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( PREDGOVOR

Knjiga ,Univerzalna prevencija - teorijski osvrt uz iskustveni rad s djecom u
osnovnim 3kolama” nastala je na osnovu iskustva stecenih sprovodenjem
projekta “Razvoj saradnje kroz sveobuhvatan pristup u oblasti maloljetnickog
prestupnistva’, a iz potrebe sprecavanja poremecaja u ponasanju i rizi¢nih
ponasanja djece i mladih. Trenutak u kome se objavljuje ova knjiga odlikuje
visok stepen zainteresovanosti naucne i stru¢ne javnosti za problematiku
prevencije rizi¢nih ponasanja djece i mladih. Takvo interesovanje je uslovljeno
¢injenicom da poremecdaji ponasanja djece i mladih proizvode brojne
negativne posljedice po zajednicu u kojoj se javljaju. Atribut najhitnijeg
socijalnog problema savremenog drustva, koji se opisuje internaliziranim i
eksternaliziranim problemima u ponasanju s maloljetnickom delinkvencijom,
nuzno namece potrebu drzavnih i drustvenih subjekata da osmisle, organizuju
i poduzmu aktivnosti usmjerene ka smanjenju ispoljavanja i ponavljanja
poremecaja u ponasanju mladih ljudi. Knjiga na ovu temu nema ili nema
dovoljno. Kako je potreba za istrazivanjima i praksom prevencije poremecaja
u ponasanju u nasem drustvu prisutna i nuzna, vjerujemo da ¢e ova knjiga
posluziti i stru¢njacima, prakticarima te nau¢nim radnicima koji e, ¢itajudi je,
di¢i nivo svog znanja i boljeg razumijevanja vaznosti univerzalne prevencije
poremecaja u ponasanju i rizicnih ponasanja djece i mladih. Sve to kako bi
se znanje moglo primijeniti te unaprijediti prevencijsku praksu i preventivne
intervencije krozinformisanje, edukaciju, izborne aktivnosti, procese usmjerene
ka angazovanju zajednice, identifikaciju problema i upudivanje u institucije
za djecu kojoj je potreban dodatni individualni rad i environmentalisticki
pristup, koji podrazumijeva kreiranje zakonskih i politickih okvira pogodnih za
realizaciju preventivnih aktivnosti. Na kraju, valja naglasiti da je senzibiliziranje
i osnazivanje stru¢njaka, prakti¢ara, donositelja odluka i roditelja nuznost,
jer bez toga strategijsko postavljanje prevencije i primjena preventivnih
intervencija u praksi nije moguca. Djelujuci na faktore rizika, smanjujuci njihov
uticaj, a posebno jacajudi faktore zastite, unaprijedit ¢emo kompetencije i
socijalne vjestine djece i pomodi im da se izbore s problemima koji su nuzan
dio odrastanja, ali i onoj grupi djece ¢iji su li¢ni, porodi¢ni, Skolski, vrinjacki
ili faktori lokalne zajednice doprinijeli da njihovo ponasanje zahtijeva stru¢nu
intervenciju, jer su takva djeca opasna sama po sebe ili po druge osobe u svojoj
blizoj ili Siroj okolini.

Autori

U Tuzli, 2025. godine
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Posebnu zahvalnost pri realizaciji radionica dugujemo uciteljicama koje su
svojim radom, trudom i direktnom uklju¢eno$¢u u implementaciju radionica
zajedno s timom, doprinijele uspjesnoj realizaciji intervencija univerzalne
prevencije:

Almi Tokic,
Biljani Mahovkic¢ i
Mensuri Talovic.



»Niti jedan zadatak nije nerjesiv, narocito za one koji ga ne moraju rjesavati.”

Univerzalna/primarna prevencija je jedina djelotvorna strategija smanjivanja
buduce incidencije mentalnih i emocionalnih poremecaja. Ali argumenti o
metodama smanjivanja stope buducih problema rastu s pitanjima koja su Cesto
vise politicka, ideoloska i eticka nego metodoloska.

(George W.Albee, The Politics of Primary Prevention, 1998)
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( UVODNA RAZMATRANJA

Univerzalna prevencija usmjerena je na cijelu populaciju (lokalna zajednica,
ucenici, susjedstvo) ili populacijske grupe koje nisu identificirane na osnovu
individualnog rizika. Cilj joj je u potpunosti sprijeciti ili odgoditi pocetak
javljanja nepozeljnog ponasanja, pruzajuéi svim ucesnicima informacije
i vjeStine neophodne za rjeSavanje problema. Intervencije univerzalne
prevencije poboljsavaju socijalizaciju i uobicajeno su ekonomicnije. Programi
univerzalne prevencije su namijenjeni velikim grupama bez prethodnog
utvrdivanja stanja. Svi ¢lanovi populacije imaju jednak generalni rizik za
javljanje drustveno neprihvatljivog ponasanja, iako rizik moze znatno varirati
medu pojedincima. Prihvatljive su za populaciju a mali je rizik od njihove
primjene. Najveca prednost univerzalne prevencije je $to je manja vjerovatnost
stigmatiziranja i stereotipiziranja u odnosu na stale nivoe preventivhog
djelovanja (selektivna i indicirana prevencija). Osnovna premisa prevencijske
nauke glasi: ,Kako bi se problemi prevenirali, prije nego se pojave, faktori
koji ,predvidaju” problem moraju biti promijenjeni”. Prevencija ima zadatak
izgraditi zdravu zajednicu u kojoj ljudi zive kvalitetno, a to je mogucée kroz
zdravo okruzenje u porodici, na poslu i u Skoli, te kroz zajednice i susjedstvo
koje pruza podrsku. MozZe se definisati kao proces planiranja i primjene
strategija koje smanjuju specificne rizike povezane s problemima ponasanja
mladih i jacaju zastitne faktore koji osiguravaju zdravlje mladih ljudi i njihovu
dobrobit. Prevencija podrazumijeva: ,uspjeSnu tj. djelotvornu provedbu
preventivnih aktivnosti, odnosno, primjenu metoda, tehnika i postupaka
kojima ce biti uspostavljeni uslovi u kojima nece uopce doci do pojave, jacanja
i napredovanja rizi¢nih faktora niti na nivou pojedinca, niti na nivou porodice,
Skole, vrSnjacke grupe ni lokalne zajednice (Domijan, 2013). Prevencijska se
politika, u prvom redu, razvija na nacionalnom, a onda na medunarodnom
nivou. Preventivno djelovanje u regionalnim ili lokalnim razmjerima izvode
za to kvalificirane ustanove. Mjesto odvijanja prevencije je unutar konkretnih
drustvenih jedinica, kao $to su $kole, porodice ili radna mjesta. Vise je autora
istaknulo da, ukoliko je temeljena na nau¢nim saznanjima i ako se provodi
koristenjem stru¢nih resursa samog $kolskog sistema, ali i saradnjom sa svim
resursima lokalne zajednice, prevencija daje ogroman doprinos zastiti djece
(Sakoman, 2009). Basi¢ (2009) istice kako se prevencijski napori obezbjeduju
kroz primjenu razli¢itih prevencijskih strategija, preventivnih programa i
intervencija, odnosno, prevencijske prakse. Prevencija poremecaja u ponasanju
djece i mladih podrazumijeva: ,ucinkovitu provedbu preventivnih aktivnosti,
odnosno, primjenu metoda, tehnika i postupaka kojima ¢e biti uspostavljeni



uslovi u kojima nece uopce doci do pojave, jacanja i napredovanja faktora
rizika, radi njihove eliminacije, onemogucavanja djelovanja ili omogucavanja
uspjesnog suocavanja s posljedicama njihovog djelovanja” Prema Basic¢
(2009), prevencija se moze razlikovati u uzem i Sirem smislu. U uzem smislu
prevencija je djelovanje prije pojave bilo kakvih poremecaja u ponasanju. U
Sirem smislu ona obuhvata prevenciju pocetka poremecaja, ranu intervenciju
u cilju preveniranja ,goreg”, te tretman kao preveniranje buducih problema
kada je poremecaj u ponasanju kod djeteta vec razvijen.

Uz najstariju podjelu prevencije na primarnu, sekundarnu i tercijarnu, zatim na
univerzalnu, selektivnu i indiciranu, postoji i podjela na primarnu prevenciju,
rane intervencije i tretman/rehabilitaciju.

Primarna prevencija ogleda se kroz ulaganje u ukupnost kvalitete Zivljenja
cjelokupne populacije jedne zajednice (od lokalne, kantonalne do drZavne),
kroz redovne socijalne i druge zajednice, organizovane za zadovoljavanje
potreba djece, mladih i odraslih osoba (vrti¢i, $kole, institucije slobodnog
vremena, institucije zabave, udruzenja civilnih drustva). Na nivou sekundarne
ili ciljane/selektivne prevencije su razliciti programi, ulaganja i osnaZivanja
preko specificnih programa za uzorke rizicne populacije ili populacije kod
koje se zbog rizi¢nih uslova problemi na planu ponasanja tek ocekuju ili su
jako vjerovatni. Na vrhu piramide (treci nivo prevencije) nalazi se ulaganje u
specifitne programe — intervencije za uzorke djece, mladih i odraslih osoba
s razvijenim poremecajima u ponasanju Cija sloZzenost i trajanje odreduju
posebno programirane, specifi¢cne i slozene tretmane. Primarna prevencija
odnosi se na skup mijera ¢iji je cilj podupiranje pozitivhog razvoja djece
i mladih i smanjivanje uticaja faktora rizika na razvoj rizi¢cnih ponasanja i
poremecaja u ponasanju prije njihovog pojavljivanja. Rane intervencije (koje
se Cesto poistovjecuju sa sekundarnom prevencijom) odnose se na mjere koje
su usmjerene na prepoznavanje djece u riziku i smanjivanje vjerovatnosti
pojave rizi¢nih ponasanja. Rane intervencije su mjere usmjerene prema
prepoznavanju djece u riziku te smanjivanju vjerovatnosti pojave rizi¢nih
ponasanja. Prema nekim autorima, rane intervencije se koriste u znacenju
prevencije. Rane intervencije uklju¢uju ranu edukaciju, aktivnosti za malu djecu
te razli¢ite treninge za roditelje. Takoder su usmjerene na pojedince i grupe
koje imaju visoki rizik za razvoj poremecaja. Tretman, odnosno rehabilitacija,
odnosi se na skup aktivnosti i postupaka koje poduzimaju specijalizovane
stru¢ne sluzbe, pojedinci i/ili institucije s ciljem postizanja pozitivnih promjena
kod djece i mladih koji ve¢ imaju poremecaje u ponasanju (Basic, Zizak, Koller-
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Trbovic. 2004, prema Basi¢, 2009). Medutim, zbog mnogih nejasnoca, posebno
u tercijarnoj prevenciji, odnosno tretmanu/rehabilitaciji, americki Institut za
medicinu (Institute for Medicine, 1994, prema Durlak, 1995; prema Basi¢, 2009)
preporucio je da se samo intervencije koje se nude prije pocetka ili punog
razvoja poremecaja nazivaju prevencijom. Mrazek i Haggerty 1994. godine
uspostavljaju sistem (opcepriznat u svijetu prevencijske nauke) prema kojem
je termin prevencija rezervisan samo za one intervencije koje se pojavljuju prije
pocetka i razvoja mentalnih i ponasajnih poremecaja (Gali¢ i Mrazovic, 2009).
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( UNIVERZALNA PREVENCUJA

Pod univerzalnom prevencijom podrazumijevamo skup aktivnosti i
intervencije prije izbijanja poremecaja u ponasanju kojima se pokusava
sprijeciti njegova pojava i razvoj. Selektivne preventivne intervencije
usmjerene su na pojedince u riziku ili one koji pokazuju vrlo niske
stepene nekog stanja. Indicirane preventivne intervencije namijenjene su
visokorizi¢nim pojedincima kod kojih je identificiran minimalan, ali vidljiv
znak ili simptom nekog poremecaja. Prema Basi¢ (2009), najvecu uspjeSnost
u podrug¢ju indiciranih preventivnih intervencija imaju sveobuhvatni programi
koji istovremeno uklju¢uju i univerzalne i selektivne i indicirane intervencije.
Populacija se za preventivne intervencije selektuje na tri nivoa (Durlak, 1995;
prema Basi¢, 2009): 1. univerzalna ili globalna strategija (npr. svi ucenici prvih
razreda jedne skole), 2. strategija koja je odredena grupama koje mogu biti u
riziku za eventualne probleme, ali koji jo$ uvijek nisu razvili teSkoce (npr. djeca
roditelja alkoholi¢ara, jako siromasne obitelji, djeca depresivnih majki i sl.),
3. strategija kojom se selektuju grupe koje su imale iskustvo velikih zivotnih
tranzicija, razvojnih zadataka ili stresnih dogadaja (npr. promjena skole, djeca
¢iji se roditelji rastaju ili su se rastali, djeca koja su imala iskustvo medicinskih
tretmana). Prematome, i nivoi preventivnog djelovanja su univerzalni, selektivni
i indicirani. Prema Bouillet i sur. (2018), socijalno-pedagoske intervencije u
Skoli provode se u obliku individualnog i/ili grupnog stru¢nog savjetodavnog
rada s u€enicima, njihovim roditeljima, u¢iteljima i/ili drugim vaznim osobama
iz u€enikovog okruzenja. Temelje se na uvjerenju da je svaki u¢enik dragocjena
i vrijedna osoba koja posjeduje mogucénost i potencijal za ucenje, rast i razvoj
te su usmjerene prema poticanju promjena s pozitivnim efektom na ucenike,
njihovo okruzenje i drustvo u cjelini.

Osnovno obiljezje univerzalne prevencije je ulaganje u kvalitetu Zivota cijele
populacije jedne zajednice kroz redovne intervencije radi zadovoljavanja
potreba djece, mladih i odraslih osoba (vrti¢, skole, institucije slobodnog
vremena, institucije zabave, civilni sektor...), (R. Gordon, 1983, prema Basi¢,
2009).

Univerzalni programi prevencije namijenjeni su opc¢oj populaciji djece i
mladih, njihovim roditeljima, nastavnicima, ali se provode i u uzoj i $iroj
drustvenoj zajednici. Cilj univerzalne prevencije jeste sprijeciti ili odgoditi
ispoljavanje poremecaja u ponasanju, a temelji se na razli¢itim pristupima.
Univerzalni programi prevencije provode se na Sirokim grupama populacije
bez prethodnog utvrdivanja stepena rizika, bez selekcije u smislu izdvajanja
grupa ili pojedinaca radi postojanja povecanog rizika.
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Univerzalna prevencija se bavi uticanjem na ponasanje i stavove ciljane grupe.
To ukljucuje njihovo motivisanje ili “poticanje” da svoj nacin zZivota promijene
u Zeljenom smjeru. Obrazovanje i informisanje igraju presudnu ulogu u tom
procesu. Svrha moze biti izravno promoviranje odredenog ponasanja, poput
prestajanja s neadekvatnim i drustveno neprihvatljivim oblicima ponasanja
opoziciono prkosnim ponasanjimailiizgradnje karaktera. Ona moze obuhvatati
i mjeru u kojoj pojedinac moze kontrolisati svoje porive i u kojoj je spreman
uzeti u obzir posljedice svoga ponasanja u skladu s tim kako ono uti¢e na
druge ljude. Takoder je moguce mlade poducavati o tome kako u razli¢itim
okruzenjima najbolje ocuvati vlastiti integritet. Takav naglasak na stavu prema
Zivotu i socijalnim vjestinama moze odigrati vaznu ulogu u odluci osobe da se
odrekne svog neodgovornog ponasanja u buduénosti.

Univerzalna prevencija podrazumijeva intervencije koje su usmjerene
na javnost ili populacijske grupe koje ne spadaju u grupe podlozZne riziku.
Selektivha prevencija podrazumijeva intervencije koje su usmjerene na
pojedince ili grupe koje imaju iznadprosjecan rizik za nastanak poremecaja.
Indicirana prevencija odnosi se na intervencije usmjerene na pojedince
kod kojih su rano primijeceni znakovi ili simptomi poremecaja. Preventivno
djelovanje moguce je provoditi na razli¢itim nivoima i u razli¢itim razmjerima.

NIVOI PREVENTIVNOG
DJELOVANJA

lercijama
prevencijs

Indicirare
pProventvTe
ateencks

Sekundarna
prevencija

Primarna
prevencijs

Slika 1: Nivoi preventivnog djelovanja
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Kao sto je vidljivo iz Slike 1, na dnu je trokuta univerzalni nivo podrske koja
uklju¢uje opcu prevenciju i odnosi se na svu djecu i mlade. Procjena se na
ovom nivou odnosi na screening, detekciju koja sluzi da se populacija suzi
na one u riziku. Dakle, ona ne zahtijeva dubinske ili sveobuhvatne procjene
ponasanja. Oko 80% djece i mladih cini ovaj nivo i oni ne manifestuju vece
probleme u ponasanju i emocijama. Upravo je njima univerzalna prevencija i
namijenjena. Sluzbe koje se bave stru¢nim radom na univerzalnom nivou
kao rezultat ¢e imati smanjenje broja u¢enika na intenzivnijim nivoima,
c¢ime se stvara osnov za zdravu populaciju. Kroz univerzalne preventivne
intervencije razvijamo prosocijalna ponasanja kod djece i mladih. U najsirem
smislu, prosocijalno ponasanje definise se kao voljno, namjerno ponasanje koje
ima pozitivne posljedice za druge. Prosocijalno ponasanje je oblik moralnog
postupanja. Kada se osoba ponasa prosocijalno ili altruisti¢no, to znaci da
se ponasa na drustveno poZeljan nacin. Neki od oblika takvog ponasanja su:
dijeljenje s drugima, saradnja, pomaganje, tjesenje te briga o drugima. Da bi
se osoba mogla ponasati prosocijalno, prethodno treba imati razvijene dvije
sposobnosti: zauzimanje tudeg stajalista (sagledavanje neke situacije oc¢ima
druge osobe) i empatiju (dozivljavanje emocija koje osjeca druga osoba).
Izmedu druge i trece godine pocinje se javljati empatija za osjecaje drugih.
Unato¢ tome, neka istraZzivanja utvrdila su postojanje primitivnih oblika
empatije ve¢ kod novorodencadi (bebe placu na plac drugih beba, ali ne i kada
¢uju snimku vlastitog placa). Takoder, postoje istrazivanja koja su utvrdila da
se dijeljenje s drugima pojavljuje i prije druge godine. Prosocijalno ponasanje
je bilo koje djelo pocinjeno s ciljem ostvarivanja dobrobiti za drugu osobu,
dok je altruizam Zelja za pomaganjem drugoj osobi ¢ak ako i to pomaganje
podrazumijeva gubitak za osobu koja pomaze. Gubitak moZe biti i u obliku
rizika kojem se osoba izlaze, kao $to je to u ovom slucaju opasnost za vlastiti
Zivot. Takav ¢in u sebi svakako ukljuc¢uje empatiju - sposobnost uzivljavanja
u stanje druge osobe i dozivljavanja dogadaja i osjecaja na nacin na koji ih ta
osoba dozivljava. Kad s nekime empatiziramo, onda smo mu spremniji pomoci
i to na ovakav, potpuno nesebican nacin. No, postoje i drugi razlozi koji nas
podstic¢u na to.

Doniji dio trokuta povezan je s javnim zdravstvom, primarnom prevencijom,
oc¢uvanjem zdravlja i prevencijom razvoja rizi¢nih ponasanja. Sredinu trokuta
¢ini ciljana podrska namijenjena ciljanoj populaciji, koju Cini oko 15% djece i
mladih koji su u riziku za razvoj problema u ponasanju i emocijama. Identifikuju
se specificnim procedurama procjene koje stoga nisu u fokusu prevencijeiranih
intervencija. Ciljani nivo moze sadrzavati funkcionalne procjene ponasanja,
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analizu skolske dokumentacije, skale ponasanja, odnosno procedure relativno
niskog intenziteta koje mogu otkriti korisne informacije o u¢enicima koji su
u riziku. U ovom kontekstu procjena se koristi i za pracenje napretka ucenika
koji primaju usluge ciljane intervencijske podrske. Sredina trokuta reflektira

sekundarnu prevenciju, Ciji je cilj prevencija razvoja intenzivnijih problema. Vrh
trokuta predstavlja indiciranu podrsku za oko 5% ucenika koji su visokorizi¢ni
te trebaju prodi sveobuhvatnu procjenu u skladu s kojom se kreira intenzivan
program rada, pa i kompleksne intervencije. Tu je rije¢ o tercijarnoj prevenciji
¢iji su cilj rehabilitacija i redukcija problema (Whitcomb i Merrell, 2013).

Tabela: Trokut podrske (Withcomb i Merell, 2013: 21)

INDICIRANA
PODRSKA

- 5% populacije
Visoko rizi¢ni
ucenici s vrlo
intenzivnim
problemima

CILJANA
PODRSKA

- 15% populacije
Ucenici u riziku
od negativnih
ponasajnih i
emocionalnih
ishoda

UNIVERZALNA
PODRSKA

- 80% populacije
Ucenici koji ne
iskazuju znacajne
ponasajne i
emocionalne
probleme

>>Sveobuhvatna
individualna
procjena
>>Primjena
visestrukih
metoda, izvora i
okruzenja
>>Procjenjuju se
zastitni i rizi¢ni
faktori, obiljezja
pojedinca,
porodica i
okruzenja

TERCIJARNA
PREVENCIJA

>>Kratka
funkcionalna
procjena

>> Analiza Skolske
dokumentacije
>> Skale procjene
ponasanja

SEKUNDARNA
PREVENCIJA

>>Univerzalna
trijaza (screening)
>>Procjena od
strane ucitelja

PRIMARNA
PREVENCIJA
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INDICIRANE
INDIVIDUALNE
INTERVENCIJE
Intervencije
temeljene na procjeni
Individualizovane
usluge

Posebni obrazovni
programi
Sveobuhvatna
podrska

CILJANE
SPECIJALIZOVANE
INTERVENCIJE
Posebni razredii
grupe

Specijalizirani treninzi
socijalnih vjestina
Mentorisanje
Pojacana podrska

UNIVERZALNE
INTERVENCIJE
Podrska u skoli
Preventivni kurikulum
Trening socijalnih
vjestina

Pozitivna skolska
klima



Ono 3to je znacajno jeste da posljednjih desetlje¢a podruéje prevencije
dozivljava veliki procvat i postaje jednom od dominantnih metoda borbe
protiv problema u ponasanju. Bez obzira na povecani broj preventivnih
aktivnosti, vazno je znati da su potrebna dodatna ulaganja kako bi se ova
vrsta aktivnosti provodila $to CeSc¢e i obuhvatila sva ugrozena podrudja.
Najveci problem preventivnih aktivnosti su kratkoro¢ni pozitivni ucinci, pa je
stoga potrebno kontinuirano djelovati, a to nekada iziskuje povece nov¢ane
izdatke. Naglasava se vazna uloga institucija, odgojno obrazovnih, socijalnih i
zdravstvenih, koje se bave mladima, jer su upravo one te koje mogu prevenirati
daljnje ispoljavanje neprihvatljivih ponasajnih obrazaca mladih kada odrastu.
Uspjesnost tih institucija je od presudne vaznosti, jer mlade s problemima
treba adekvatno pravovremeno ,tretirati’, kako se njihov ,problem” ne bi
povecao njihovim odrastanjem. Prevencija na taj nacin osigurava da ne dode
do ispoljavanja problema u ponasanju, pocinjenja krivi¢nih djela od strane
mladih, te kako bi izrasli u zdrave odrasle osobe. Uz to, svaka je preventivna
aktivnost jeftinija od kasnijeg, ponekad ne tako uspjesnog tretmana.
Prevencija poremecaja u ponasanju je slozeni proces koji podrazumijeva
sistemsko djelovanje u ekoloskom sistemu djece i mladih. Taj ekoloski sistem
podrazumijeva 3 nivoa djelovanja:

a. Individualni nivo djelovanija, tj. pojedino dijete odnosno mladu osobu;

b. Neposredno okruzenje koje ukljucuje sve znacajne grupe u Zivotu
djeteta, od kojih je najznacajnija porodica, a zatim vrinjacka grupa, te
neposredno skolsko okruzenje;

c. Sire okruzenje, odnosno zajednica kao nivo djelovanja, koja se odnosi
na Siroki raspon cinitelja, koji mogu olaksati ili otezati djelovanje na
prethodna dva nivoa; ti se ¢initelji mogu kretati od sistema vrijednosti
u pojedinoj zajednici do nivoa organizovanosti, koordinisanosti i
dostupnosti pojedinih sluzbi i programa.

Ono 3$to prevenciju ¢ini naukom jesu tipovi istrazivanja koji daju odgovor
na pitanje postojanja prevelike varijacije problema u datoj populaciji
(epidemiologija) te $to se moZe uciniti da se zaustave takvi problemi
(preventivne intervencije).

Pristup prevenciji u nacionalnim i medunarodnim razmjerima usmjeren je
prema:
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1. uvodenju potrebnog pravnog i pravosudnog okvira;

2. stvaranju planova za izravnu borbu protiv nepozeljnih simptoma ili za
uklanjanje njihovih uzroka;

poticanju i, ako je potrebno, provodenju obrazovnih kampanija;

4. skretanju paznje na opciju prevencije u sektorima s drukgijim klju¢nim
ciljevima: drzavni-javni sektor;

5. subvencionisanju onih regionalnih, nacionalnih i medunarodnih
instituta koji su u stanju pruzati stru¢no i nau¢no tumacenje prevencije;

6. pokretanju epidemioloskih istraZivanja i uo¢avanju novih trendova i
promjena.

Kako bi moglirazvijati programe prevencije, od u¢esnika u prevenciji se ocekuje
da posjeduju sveobuhvatno poznavanje svojega podrucja. Diferencijacija
funkcija, kakva postoji u sluzbama koje se bave pruzanjem zastite, u mnogo
je manjoj mjeri razvijena u podrucju prevencije. To znaci da se bas od svakog
ucesnika u prevenciji o¢ekuje da ima odredena znanja o:

e raspolozivim druStvenim pozadinama i novim dostignu¢ima u tom
podrudju;

e razli¢itim ciljanim grupama i na njih primjenjivim zasebnim ciljevima i
radnim metodama;

e finansiranju i organizaciji proizvoda;

e resursima neophodnima za uspjesno dovrsenje projekta od njegova
razvoja do faze evaluacije.

Preventivne aktivnosti usmjerene su prema ciljanim grupama svojevoljno
opisanima pomocu analize rizika. Osim pomocu analize rizika, ciljane grupe
moguce je opisati i u odnosu prema organizacijskoj lokaciji pripadnika grupe
u rizicima, ili prema drugim kategorizacijskim pojmovima: dobi, spolu, etni¢koj
pripadnosti, zanimanju, socio-ekonomskim okolnostima ili geografskim
odrednicama. Kada se odlucuje o prevencijskoj politici, ovakvi se kriteriji cesto
uvrstavaju kod odabira prioriteta. Prioritet se moze dati ljudima iz depriviranih
podrucja, onima koji imaju male Sanse za uspjeh u drustvu, ¢ak i ako se moze
predvidjeti da ¢e program prevencije imati manje ucinka na njih nego sto bi
bio sluc¢aj da je usmjeren prema nekoj prosperitetnijoj skupini. U programima
Svjetske zdravstvene organizacije za “zdrave gradove” predlaze se pristup
rada u zajednici. Njegov je cilj povecati djelotvornost prevencije, ¢ime se svi
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oblici preventivnih inicijativa zdruzuju u jednu stavku. Informacije o alkoholu
i drogama bile bi uspjesnije (zapravo se isto moze redi i za programe koji
promicu zdravu prehranu) kada bi bile ugradene u program podsticanja
opceg poboljsanja zdravlja i zZivotnih uslova geografski odredene ciljane
grupe. Odmah postaje jasno da prevencija jeste, a tako i treba biti, rezultat
kombinovanog djelovanja razli¢itin aktera kroz transdisciplinarni pristup.
Prevencija se odvija kroz primarni i sekundarni skrining.

Prevencija

Sekundarni
screening

Frimarni
screening

Skola Primarna
Centar za lijeénitka zastita
socijalni rad CMZ

Sistem
psihijatrijskih
institucija

Slika 2: Primarni i sekundarni preventivni skrining

Kada govorimo o prevenciji poremecaja u ponasanju, vazno je znati da
poremecaji u ponasanju obuhvataju razli¢ite oblike ponasanja koji su na
razne nacine klasifikovani. Ovdje ¢emo navesti klasifikaciju autora Myschkera
(Myschker, 2005; prema Hillenbrand, 2006):

1. Eksternalizirani poremecaji: agresivnost, hiperaktivnost, poremecaj
paznje, impulsivnost;

2. Internalizovani poremecaji: strah, osjecaj manje vrijednosti, tuga,
nedostatakinteresovanja, poremecaj spavanja, somatski poremecaji;

3. Drustveno nezrela ponasanja: poremecaj koncentracije, ponasanje
neprilagodeno uzrastu, iscrpljenost, smanjen uspjeh, slabost;

4, Delinkventno ponasanje: nasilno ponasanje, iziritiranost,
nedostatak odgovornosti, uzbudenost, isfrustriranost, poremecaj
odnosa, nizak prag tolerancije.
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VAZNOST PLANIRANJA | PROGRAMIRANJA
PREVENTIVNIH AKTIVNOSTI

Problem s preventivnim aktivnostima je $to se one Cesto provode ad hoc.
Uglavnom kod stru¢njaka postoji dobra volja za djelovanjem, kapaciteti za
djelovanje prili¢no ¢esto postoje i, manje-vise, jasna ideja o tome $to bi trebalo,
a $to ne ¢initi, ali ne postoji sistemati¢nost u pristupima. | dok je jos ponekad
jasno kojim se pojedinacnim ciljevima u radu tezi, a ovi su ciljevi povezani
sa sasvim konkretnim i uglavnhom izdvojenim (povremenim, jednokratnim)
aktivnostima, bez jasne percepcije o tome gdje, kada i na koji nacin Zelimo biti
u buduénosti, ne moze se postic¢i dalekoseznost uc¢inaka. Dodatna je teSkoca
kod preventivnih aktivnosti u tome $to se one vrlo teSko mogu vrednovati,
pogotovo objektivno. Stoga, ako ne postoji strategija djelovanja koja ce
ukljuciti Cinitelje, opis njihovih zadataka, ciljeve kojima se tezi, vremenski rok
izvréenja i evaluativne mehanizme za mjerenje ucinaka, rad na prevenciji moze
se lako pretvoriti u (¢esto) besciljno lutanje u ovome podrugju. Pri tome se
znatno troSe unutrasnji i vanjski resursi i gubi se vrijeme u aktivnostima koje
niti su planirane, a niti su, tako neplanirane, uopce mjerljive u svojim ucincima.
Planiranje i programiranje preventivnih intervencija je strategija jedinstvenog
djelovanja razli¢itih cinitelja u razli¢itim aktivnostima i okolnostima na
razli¢itim ciljevima, ali sa zajednickom vizijom i misijom koje ujedinjavaju
razli¢ite Cinitelje, aktivnosti i ciljeve u jedinstveni mehanizam s preventivnim
ucincima. Stoga je planiranje i programiranje djelovanja preduslov uspjeha u
preventivnim aktivnostima. Strateski okvir djelovanja na prevenciji poremecaja
u ponasanju trebao bi biti osmisljen na nacionalnim i kantonalnim nivoima. Na
njega se nastavljaju operativni dokumenti koji su neposredno izvedivi.

ULOGA SKOLE U PREVENCIJI NEPOZELJNIH
OBLIKA PONASANJA

Radi spreCavanja svih vrsta nepozeljnih oblika ponasanja, skola je duzna da
primjenjuje mjere Ciji su ciljevi:
+ Podizanje i njegovanje klime prihvatanja, tolerancije i uvazavanja
razli¢itosti;
« Ukljucivanje svih interesnih grupa (djeca, zaposleni u skoli, roditelji,
lokalna zajednica) u donosenje i razvijanje programa i plana prevencije;
« Podizanje nivoa svijesti za prepoznavanje problema s kojima se djeca
bore;

20



- Definisanje postupaka za zastitu i reagovanja u situacijama kada djeci
trebaju dodatne intervencije univerzalne prevencije;

« Informisanje svih interesnih grupa o hodogramu;

« Unapredivanje kompetencija svih interesnih grupa za uocavanje i
rjeSavanje problema u skoli.

Jones et al. (2008) i Wang M. et al.,, (2020) istakli su da i nastavnikova praksa
uspjeSnog poducavanja i prenosenja znanja u razredu i odnosi ucitelja/
nastavnika i ucenika pridonose kvaliteti nastavne i emocionalne klime u
razredu, $to zauzvrat utiCe na rezultate koje djeca ostvaruju kao i privrzenost
za Skolu. Klimu razreda mozemo promatrati kroz nekoliko dimenzija: podrska u
ucenju, socioemocionalna podrska, organizacija razreda i upravljanje, gdje sve
zajedno predstavljaju interaktivnu dinamiku i razvojne procese koji se razlikuju
od ucionice do ucionice. Oslanjajuci se na visedimenzionalnu definiciju klime
u ucionici, mozemo iskoristiti imperativne karakteristike klime u ucionici kako
bismo olaksali znacajne razvojne promjene za djecu (Pianta & Hamre, 2009;
Wang, 2012, prema Wang M i sar., 2020). lako su neki istrazivaci naglasili ulogu
sigurnosti, fizickog rasporeda i sastava ucionice (npr. veli¢ina razreda, iskustvo
nastavnika, resursi, prostor) u svojim mjerenjima kvalitete klime u ucionici
pojedini autori, kao $to su Danielson, 2011., Leff et al., 2011., Thapa et al. 2013.
prema Wang M et al., 2020, u svojim istrazivanjima umjesto toga usredotocili
su se na interaktivnu dinamiku (npr. kvalitetu nastave i kvalitetu interakcija
ucitelj-ucenik), i kao istrazivaci su predlozili da su intervencije za poboljsanje
proksimalnih procesa u ucionici isplativiji, i kao sredstvo efektniji za poticanje
pozitivnih ishoda mladih (Kane i Staiger, 2012; Thapa et al., 2013 prema Wang M
etal, 2020).

Cilj Skolskih preventivnih programa je, koristenjem posebno razradene
metodologije tokom odgojno-obrazovnog procesa, odgojiti jaku, odgovornu
i otpornu djecu, koja ¢e se znati zauzeti za sebe, vodedi brigu o zdravlju i
okruzenju u kojem odrastaju (Bouillet i sur., 2018). To podrazumijeva osposobiti
ih da se tokom odrastanja (narocito u adolescenciji) uspjesno odupiru pritiscima
drustva, ali i vlastitoj znatizelji (Sakoman, 2009).

Skola je obavezna tokom 3kolske godine, putem stru¢ne sluzbe i direktora,
organizovati radionice za ucenike i seminare za roditelje i nastavnike kroz
univerzalne preventivne intervencije kao sto su informisanje i edukacija.
Skola je duzna da svake godine, u cilju mjera prevencije, izradi $kolski akcioni
plan kao sastavni dio Godisnjeg programa rada skole.
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Ukoliko je kod djeteta/ucenika prisutan problem, i intervencije univerzalne
prevencije nisu dovoljne, kroz grupni struc¢ni rad s djecom vazno je raditi na
tehnikama koje su usmjerene na mijenjanje iskrivljenih misli djeteta vezanih
uz socijalne situacije koje su za dijete frustrirajuce ili provokativne. Klju¢ne su:

1. Psihoedukacija- koja podrazumijeva poducavanje roditelja i djeteta o
djetetovom poremecaju, problemu koji mu na neki nacin predstavlja tesko¢u u
obavljanju svakodnevnih aktivnosti, a sam/a ga ne moze solvirati. Metode koje
se izdvajaju su kognitivno bihevioralni model ljutnje, agresivho ponasanje,
nedostatak paznje, hiperaktivnost/impulsivnost. Potrebno je djetetu i
roditeljima pruziti osnovne informacije, kako bi neke od djetetovih problema
poceli pripisivati poremedcaju i na taj nacin smanijili (samo)kriti¢nost i krivnju.
Na primjer, ako se dijete s hiperkinetskim poremecajem trudi izvrsavati Skolske
obaveze, vazno je za pocetak nagradivati njegov trud, bez obzira sto Cesto
ne dovrsi do kraja zadatak, jer je teSko¢a u dovrsavanju zadataka simptom
hiperkinetskog poremecaja (Velkii Cimer, 2011).

2.Identifikacijaievaluacijanegativnih automatskih misli- uztehnike identifikacije
i procjeneintenziteta osjecaja kojima djeca povezuju triger situaciju s afektivnim
odgovorom, uci ih se i da prepoznaju i svoje negativne automatske misli u tim
situacijama. Na taj nacin djeca jos bolje utvrduju povezanost izmedu misli,
osjecaja i ponasanja. Propitkivanjem ta¢nosti negativnih automatskih misli,
dijete se potice na zamjenu alternativnim, realnijim i funkcionalnijim mislima.

3. Verbalne samoinstrukcije (samogovor) - unutrasnji samogovor je mehanizam
samoregulacije koji djeca normalno razvijaju u dobi od 6 do 7 godina. Djeca
koja pokazuju deficit unutrasnjeg samogovora, radi se na sticanju ovog
mehanizma, na nacin da dijete u pocetku izvodi neki zadatak uz verbalno
vodenje od strane stu¢nog lica, kasnije dijete samo glasno govori upute,
potom tiho izgovara upute, i na kraju dijete obavlja zadatak vodeci ponasanje
unutrasnjim govorom. Uvjezbavanjem se djecu uci da prepoznaju misli koje
pojacavaju i umanjuju ljutnju, hiperaktivnost, nedostatak koncentracije, te da
shvate uticaj samogovora na emocije i ponasanje (Lebedina Manzoni, 2007).

4. Samoumirujuce recenice su samoizjave koje djeci koriste u smanjenju
neugodnih emocija poput ljutnje. Djecu se potice da sama smisle svoje izjave
koje im pomazu. Korisne su i pozitivne samoizjave koje mogu biti verbalne
samopohvale kod ostvarivanja pozeljnih obrazaca ponasanja.
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5. Tehnike riesavanja problema u socijalnim situacijama i trening socijalnih
vjestina - uvjezbavanje tehnike rjeSavanja problema u socijalnim odnosima
moze se provoditi kroz igre uloga. Medutim, postoje i strukturirani programi
za trening socijalnih vjestina i rjeSavanje problema u socijalnim odnosima.
Pomocu razgovora djecu se poti¢e da smisle 3to viSe razli¢itih mogucnosti
za reagovanje u odredenoj situaciji, te da razmisle o mogucim posljedicama
svakog od tih postupaka.

6. Trening asertivnosti uci djecu izraziti svoje videnje situacije i zauzeti se za sebe,
na nacin da se postuje druga osoba. Struc¢njak s djetetom koristi igru uloga u
odredenoj situaciji. Kod mlade djece obi¢no prvo stru¢no lice glumi dijete i kao
model prikazuje asertivho ponasanje, a nakon toga zamijene uloge, te dijete
vjezba novo ponasanje (Deli¢, 2001).

Bitno je napomenuti da je poremecaje ponasanja tesko tretirati (Bailey, 1996,
2001, Frick, 2001). Faktori koji zauzimaju centralno mjesto u djelotvornoj
prevenciji, tretmanu poremecaja ponasanja su dob u kojoj su intervencije
uvedene i klini¢ki tok i ozbiljnost poremecaja (Morettiet al., 1997). Djeca i mladi
kako odrastaju sve vise postaju izlozeni uticajima vrinjaka i $kole, te oni postaju
bitni za razvoj ponasajnih problema. Skolsko okruzenje je opisano kao jedan
od najuticajnijih socijalizacijskih domena u Zivotu adolescenata (Catalano
etal., 2004). Istrazivanja su pokazala da iskustva u 3koli i prilagodba skoli
moze vrsiti i pozitivne i negativne uticaje na razvoj. Izucavaju¢i medusobnu
povezanost, privrzenost i angazovanost adolescenata u 3koli, Libbey (2004)
izdvaja tri nivoa uspjesne skolske prilagodbe - individualni nivo povezanosti
sa Skolom, prijatelje koji su povezani sa Skolom (povezanost s vrinjacima koji
su vezani za Skolu), i izbjegavanje negativnih ponasanja u skoli (npr., varanje,
preskakanje odlaska u Skolu i sl.). Catalano et al., (2004) kroz socijalno razvojni
model isti¢u vaznost privrzenosti $kolskim prijateljima, s kojima se adolescenti
druze i ukazuju na to da veza s vrinjacima koji imaju prosocijalne stavove,
uklju€ujudi i pozitivne stavove prema 3koli, podrzava prosocijalno ponasanje
samih adolescenata. Veliki broj agresivne djece u razredu povecavaju rizik za
nastanak i razvoj poremecaja u ponasanju same djece. S obzirom na to da lak
pristup $kolama osigurava dosljedne rezultate povezanosti izmedu Skolskih
faktora i problemati¢cnog ponasanja (Catalano, Hawkins 1996), programe
prevencije koji su bazirani na to da pokusaju zadrzati djecu i mlade u 3koli
i povecati im akademski uspjeh su vidjeli kao sredstvo prevencije preko
djetinjstva do adolescencije (Gottfredson, Wilson, 2003; Gottfredson et al., 2002,
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Selimovic i sar, 2017, Song F, 2022., Padini, 2016.). Osjecaj pripadnosti skoli i
Skolski uspjeh pokazali su se zna¢ajnim negativnim prediktorima agresivnoga
i rizicnoga spolnog ponasanja (Livazovi¢, Rucevi¢, 2012; Lonczak et al., 2002).
Naime, prema nekim autorima (Hirschi, 1969), mladi koji uspostave pozitivhe
socijalne odnose sa Skolom, za razliku od onih kojima to ne uspije, ¢eSce
manifestiraju prosocijalna ponasanja (npr. pomaganje drugim ucenicima)
te uspijevaju ostvariti svoj akademski potencijal. Nakon roditelja, u razvoju
poremecaja u ponasanju i manifestaciji eksternalizovanih ponasanja klju¢nu
ulogu imaju vrinjaci (Fass, Tubman, 2002). Grupe se vrsnjaka smatraju glavnim
socijalizacijskim faktorima koji sve vise djeluju u adolescenciji, pa je stoga u
istrazivanjima ponasanja ucenika u skoli nuzno ukljuciti i mjere koje se odnose
na privrzenost vrinjacima. lako neka istrazivanja sugerisu da je u adolescenciji
relativna vaznost privrzenosti vrinjacima u prilagodbi mladih veéa od
privrzenosti roditeljima, vazno je naglasiti da roditelji adolescenata zadrZavaju
znatan uticaj na razvoj socijalnih odnosa svoje djece izvan porodice (Laible,
Carlo, Raffaelli, 2000, Kurali¢-Cisi¢, 2014).

Uticaj vrinjaka koji se devijantno pona3aju je prema nekim autorima (Werner,
Silbereisen, 2003) identifikovan eventualno kao najjaci i najdirektniji faktor
rizika za poremeceno ponasanje adolescenata. Tokom adolescencije vrdnjacki
odnosi dovedeni su do maksimuma, a maloljetni kriminal ¢esto se desava
u grupi vrinjaka (Brendgen, Vitaro, Bukowski, 2000). Vr3njaci koji ispoljavaju
eksternalizovana ponasanja mogu povedcati antisocijalno ponasanje medu
svojim drugovima preko modeliranja, iliizravno jacajuci poremecaje ponasanja
krozpohvaleilidrugeantisocijalne razgovore (Anderson, Bushman, 2002; Dishion
et al., 1996). Sve to odreduje vrstu i trajanje intervencija, a koje ¢e intervencije
biti na snazi, zavisi od razli¢itih razvojnih nivoa i razli¢ite vrste poremecaja
ponasanja. Postoji vise vrsta tretmana poremecaja ponasanja: individualni
programi, intervencije usmjerene na porodicu i roditelje, intervencije u 3koli,
farmakoloski tretman i sl. (Liabo, Richardson, 2007).

Cilj je posvetiti paznju mentalnom zdravlju djece/adoelsescenata, prouciti
psiholoske karakteristike grupa maloljetnih delinkvenata, implementirati
model prihvatljiv za prevenciju i tretman na osnovu njihovih psiholoskih
karakteristika, zatim, predloZiti strategije intervencije o zdravom ponasanju
i, kona¢no, pomodi adolescentima, koji su u riziku da postanu maloljetni
delinkventi, da poboljsaju svoje mentalno zdravlje, kako bi se postigla svrha
prevencije maloljetnicke delinkvencije (Song, F.isar., 2022, Delcea i sar. 2019).
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(RADIONICE UNIVERZALNE PREVENCLJE

Proveli smo tri bloka radionica, od ¢ega je svaki blok sadrzavao po 10 radionica
sa odredenim tematskim jedinicama. Ukupan broj djece obuhvacene
radionicama bio je 60. Svaki blok rezultirao je jednim kreativnim uratkom kao
$to su video, predstava ili izloZzba. Prije pocetka implementacije radionica,
provedena je edukacija s uciteljicama i detaljno su upoznati direktori skola s
planom radaiaktivnostima. Izlozbe i predstave su organizovane u prostorijama
Doma kulture u Lukavcu.

Blokovi radionica koje smo realizovali u Skolama su:

1. Vrijednosti
2. Komunikacija i timski rad
3. Socijalno emocionalni razvoj

Nazivi radionica u okviru prvog bloka pod nazivom ,Vrijednosti” su:

1. Da,tosamja

2. Kreativnost

3. lzgradnja mira unutar grupe
4. Suocavanje s vlastitim slabostima
5. Promjene

6. Podsticanje saradnje
7. Poducavanje toleranciji razli¢itosti
8. Samokontrola
9. Pregovaranje
10. Zahvalnost

Kroz univerzalno djelovanje na djecu i mlade radimo na razvoju socijalnih
vjestina. Cartledge i Milburn (7995) nude inventar socijalnih vjestina cije
poznavanje i koristenje u svakodnevnom zivotu ,doprinosi” pozitivnom,
prosocijalnom ponasanju.

Osnovne socijalne vjestine su: slusanje, zapocinjanje razgovora, odrzavanje
razgovora, postavljanje pitanja, zavrSavanje razgovora, samopredstavljanje,

predstavljanje drugih osoba, zahvaljivanje, davanje komplimenata.

SlozZenije osnovne socijalne vjestine su: trazenje pomodi, trazenje informacija,
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davanje uputa, slijedenje uputa, uvjeravanje drugih, izvinjavanje za pogresku.
Vjestine nosenja s osjecanjima: prepoznavanje svojih osjecanja, iskazivanje
vlastitih emocija, razumijevanje osjecanja drugih ljudi, noSenje s ljutnjom
druge osobe, nodenje s odbijanjem od strane druge osobe, iskazivanje
naklonosti, noSenje s vlastitom neugodom, nosenje s vlastitim strahovima,
samopriznanje.

Vjestine koje zamjenjuju agresiju: traZzenje dopustenja i dozvole, pregovaranje,
samokontrola, nodenje s vlastitom nemotivisano$¢u, nosenje s vlastitom
ljutnjom, zauzimanje za vlastita prava i potrebe, izbjegavanje sukoba.

Vjestine noSenja s teSko¢ama: iznoSenje prigovora, odgovaranje na
prigovore, noSenje s neuspjehom, zauzimanje za drugu osobu, odgovaranje
na uvjeravanja, nosenje s dvostrukim porukama, nosenje s optuzbama,
pripremanje za teski razgovor, nosenje s pritiskom grupe.

Vjestine planiranja: odlu¢ivanje o poduzimanju akcije, odlucivanje o
problemu, postavljanje cilja, razmatranje vlatitih sposobnosti, prikupljanje
informacija, uskladivanje problema po prioritetima, donosenje odluke o svojoj
ulozi, donosenje odluke o drugima, planiranje aktivnosti za sebe, planiranje
aktivnosti za druge.

Prosocijalno ponasanje vazna je komponenta socijalne kompetentnosti.
Definise se kao sposobnost koristenja okolinskih i li¢nih izvora za postizanje
dobrog razvojnog rezultata (Waters, Sroufe prema Oost, 1992). Prema takvom
shvatanju, osoba je percipirana kao socijalno kompetentna onda kada realizuje
socijalno vrijedne ciljeve. Medu najvaznijim su postizanje zdravlja, akademska
i stru¢na postignuda, izostanak delinkvencije i sl. (KranZeli¢, 1998).

Posjedovanje socijalnih kompetencija i socijalnih vjestina ogleda se lakom
snalazenju u drustvenim susretima, dok je nepostojanje vidljivo kroz
nepostojanje sposobnosti ili motivacije za pozitivnu interakciju s vrinjacima
i odraslima. Socijalno oste¢enje moze se prikazati na razli¢ite nacine. Djeca s
poremecajima u ponasanju bore se s regulacijom emocija, internalizacijom
pravila, sporo razvijaju empatiju i savjest i ¢esto im nedostaju adaptivne
vjestine rjeSavanja problema. Na primjer, djeca mogu komunicirati s drugima
na agresivan i ometajuci nacin, a pretjerano socijalno osteéenje povecava
vjerovatnost odbacivanja i nesklonosti vrinjacima. Stoga se ¢ini da socijalno
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ostecenje ima kratkoroc¢ne i dugorocne povratne efekte koji obuhvataju losu
socijalnu prilagodbui prilagodbu ponasanja. Nedostaci socijalne kompetencije
stoga ¢esto ogranicavaju mogucnosti bududih interakcija i ogranicavaju daljnji
razvoj vjestina (Hansen, Giacoletti, Nangle 1995).

Upravo smo kroz blokove radionica radili na razvoju svih prethodno navedenih
socijalnih vjestina, u cilju osnaZivanja djece i mladih.

( Blok 1: Vrijednosti

Ciljeve koje smo zejeli postici u okviru prvog bloka su:

AN

ASENENENENEN

razvijati smisao za humor,

razumjeti u kojim je sve Skolskim situacijama pozeljna kreativnost
i ¢emu ona koristi,

vjezbati iznalaZenje vise neobic¢nih ideja,

upoznati razli¢ite nacine kreativnog ,koristenja sebe”,
(preko rijeci, crteza, mimike, pokreta tijela),

razvijati divergentno misljenje,

razvijati vjestinu slobodnog izrazavanja ideja,
razvijati kontrolu tijela, osje¢anja i paznju,

praviti izbore i predvidati posljedice izbora,

razviti vjestinu pazljivog slusanja,

ovladavati kontrolom tijela i pokreta,
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1. RADIONICA: Da, to sam ja )

Klju¢ni pojmovi: identitet, uloge, ja, samopostovanje, slika o sebi
Dobrobiti koje djeca dobivaju kroz ovu radionicu su:

« ucenici ¢e moci povecati samosvijest

« osvijestiti razlicite ,stupove” identiteta

« upoznati i prihvatiti te razlikovati nepromjenjive i promjenjive
odrednice identiteta

« jacati svoje samopoSstovanje

« kreativno se izrazavati

- jacati grupnu dinamiku i povezanost.
Potrebni materijali: radni list To sam ja, olovke, bojice
Tok aktivnosti:
Na pocetku dajte ucenicima sljedeéu uputu:

Razmislite o sebi i zapiSite na komad papira kako biste se opisali u 10 rijeci.

Nakon nekoliko minuta pitajte ih: Sto vam je prvo palo na pamet?

Zapisite neke od odgovora uc¢enika pa ih zajedno grupisite. Jesu li govorili o
izgledu, osobinama, porijeklu...?
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Zatim nastavite: Danas ¢emo istraziti pojam identiteta i malo se bolje upoznati
s tim kako je izgraden vas identitet i od ¢ega se sastoji. Vidjet ¢emo je li on
stalan ili promjenjiv, i koliko ste na njega mogli uticati. Va3 ée vam osjecaj
identiteta biti od velike vaznosti u zivotu i uticat ¢e na to kako se osjeéate u
vezi sebe i svojih osobina, kao i na to koliko sebe postujete i prihvatate.

Uzmite radnilist To sam ja i upisite ono $to smatrate najvaznijim za svoj identitet
- vece stvari, vaznije, pa i one male.

Usredotocite se na ono $to vam je trenutno vazno kod vas samih.

Nakon $to su to napravili, povedite grupnu diskusiju i provjerite koje su sve
odrednice, osobine i uloge koristili.

PITANJA ZA DISKUSDU:

- Sto ste sve koristili kao odrednice svog identiteta (nazivamo ih i
»Stupovima“)?

« Jeste li se kad susreli s nekom vrstom stereotipa ili diskriminacije
zbog nekog od dijelova svog identiteta? Kojih?

- Sta mislite o onima koji se ruzno ponasaju prema nekom zbog neke
njegove ili njezine osobine?

«  Koji suvam najdrazi dijelovi vaseg identiteta?

« Koje dijelove identiteta uzimate zdravo za gotovo i o njima ne
razmisljate?
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Kad pokazete ucenicima listu svega onoga sto Cini identitet (lista
Sto sve ¢ini identitet? na sljedecoj je stranici), upitajte ih nedostaje
li prema njihovom misljenju nesto na listi. Budite spremni na to da
vas ucenici iznenade!

1. Dob; Spol; Ime i prezime; I1zgled: fizicke osobine (visina, teZina,
boja kose...), odijevanje i stil, frizura; Porijeklo: porodica iz koje
poticete, nacionalnost, narodnost, vjera, jezik.

2. Skola u koju idete; Ono ¢ime se bavite; Kvart u kojem Zivite
Finansijsko stanje; Prijatelji, de¢ko/cura; partnerski odnos; Zdravlje
i kondicija.

3. Osobineli¢nosti; Ponasanje i odluke; Hobiji, interesi, Zivotni stil;
Vrijednosti i ciljevi (ono $to vam je zaista vazno i ¢emu stremite);
Trenutak u historiji i mjesto u kojem Zivimo.

Poruka: ,,Najvece postignuce je da budete ono sto jeste.”
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(2. RADIONICA: Kreativnost

Tema: Predstavljanje kroz crtez

Cilj: upoznavanje drugih i sebe, podsticanje razmisljanja o sebi, razvoj saradnje,
likovno izrazavanje, vizuelna percepcija.

Metod: diskusija, pisanje, likovno izrazavanje, izlozba, rad u paru, igra
Trajanje: 45 minuta

Materijal: hamer sa pravilima, hamer, flip chart, markeri, papir A4 formata, radni
listici:,,Dovrsi misao o sebi”i,Zadati crtezi’, papir za crtanje, flomasteri, bojice,
fascikle, evaluacioni listovi, pribor za pisanje.

Uvodna aktivnost: voditeljica podsti¢e ucesnike na razgovor u krugu o:

- onome $ta se danas dogadalo u $koli, $ta su djeca ucila, koji su domacdi
zadaciisl.

- uspjesima i neuspjesima u skoli, pravilima ponasanja

Dovrsi misao o sebi - djeca imaju zadatak da na praznim karticama zapocnu
reCenice na nacin na koji oni to Zele, sa ciljem da saznaju ne$to novo o ¢lanovima
svoje grupe. Svako dobija po jednu karticu, a ko brzo zavrsi dobija gratis - jos
jednu/dvije kartice. Kada djeca zavr3e sa ispisivanjem nedovrsenih recenica,
zapocinje se jedan krug igre. Svako izvladi karticu, ¢ita i dopunjava recenicu
koju je izvukao. Kartice se mogu dopisivati za drugi krug igre. Kad istekne
dogovoreno vrijeme, svako predstavlja $ta je saznao o ¢lanovima grupe.

Glavna aktivnost Zadati crteZi: u¢esnici sjede u parovima, ledima okrenuti jedni
drugima. Jedan partner dobije neki jednostavan crtez (voditeljica unaprijed
pripremi nekoliko crteza), a drugi dobija prazan list papira i flomaster. Partner
sa crtezom ima zadatak da opisuje detaljno Sta vidi na crtezu, tako da onaj
koji crta to moze Sto vjernije reprodukovati na papiru. Po isteku dogovorenog
vremena, u velikoj grupi se prezentuju crtezi.

Razgovor o aktivnosti: Da liim se igra dopala? Sta je bilo tesko? Sta su zakljucili
kroz ovu aktivnost?

Zavrsna aktivnost: Ovo sam ja - djeca imaju zadatak da koristenjem likovnog
izraza predstave sebe, onako kako vide sebeilinesto stoje za njih karakteristi¢no.
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Svako od ucenika predstavlja svoj rad na sljedeci nacin:

- opisi svoju sliku; kako si zadovoljan svojom slikom?
- ako si zadovoljan, ¢ime si zadovoljan?
- ako nisi zadovoljan, ¢ime nisi zadovoljan i kako se to moze promijeniti?
- $ta ti se na njoj najvise dopada?
Na kraju se pravi izlozba, koja ukljucuje i kartice ,Dovrsi misao o sebi”

Evaluacija: svako saopstava svoj dozivljaj radionice, podjela fascikli i
evaluacija.

Poruka: ,,Da bismo stvorili nesto posebno,
trebamo se stalno razvijati i raditi na sebi.”
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(3. RADIONICA: Izgradnja mira unutar grupe

AKTIVNOST: DJECACI NE PLACU, A DJEVOJCICE SU PAMETNIJE

Cilj radionice: Oslobadanje predrasuda, jacenje grupne dinamike i povezanosti.
Trajanje: 45 minuta

Tok aktivnosti: u¢esnici sjede u krugu. Voditelj pita u¢esnike da podijele $ta za
njih znadi rije¢ diskriminacija. Da li su ikad €uli za nju? U kakvom kontekstu?
Nakon prikupljanja razlicitih ideja od ¢lanove grupe, voditelj predstavlja ¢lan
2. Konvencije o djecijim pravima: Sloboda od diskriminacije. Voditelj zatim
poziva ¢lanove grupe da ustanu i da pogledaju oko sebe. Tada objasnjava da je
grupa podijeljena u Cetiri zone. Svaki zid predstavlja jednu od zona. Svaki zid je
oznacen odSampanim ili rukom ispisanim oznakama: Slazem se / Ne slazem se
/ Ne znam / Jo$ razmisljam. Kada voditelj procita neku izjavu (pogledati dolje),
svako dijete bi trebalo zauzeti mjesto u jednoj od zona, ovisno da li se slazu, ne
slazu, nemaju misljenje ili im je potrebno vise vremena da razmisle o toj izjavi.
Nakon $to sva djeca zauzmu svoje pozicije, voditelj ih ohrabruje da diskutuju
kakoizasto suodabralite zone.Ovaj proces se ponavlja za svih 10izjava. Primjeri
izjava: 1. Djelaci ne placu. 2. Djevojcice su pametnije od djecaka. 3. Medvjedici
su igracke samo za djevojcice. 4. Djecaci ne nose suknje. 5. Djevojcica ne moze
biti Sef. 6. Samo djecaci mogu igrati fudbal. 7. Djevojcice su slabe, a djecaci su
jaki. 8. Djevojcice pomazu svojim majkama. Djecaci pomazu svojim ocevima. 9.
Kada se desi nesto lose, uvijek prvo optuze djecake. 10. Dje¢aci mogu da kazu
bezobrazne rijeci, ali djevojcice ne mogu. Nakon aktivnosti: Voditelj pita djecu
koje su slicnosti medu ovim izjavama i da li znaju za jo$ neke sli¢ne izjave. Da
li postoje razlicita pravila i oCekivanja od djecaka i djevojcica kod kuce, u skoli,
medu prijateljima? Da li ovo ima smisla? Zar nije i ovo diskriminacija?

|

Poruka: ,,Sva djeca imaju jednaka prava.”
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4. RADIONICA: Suocavanje s vlastitim slabostima
kroz izgradnju zivotnih vjestina

Ciljradionice: Kako prepoznatiiizbjeci opasnost; kako reci,ne”u problemati¢noj
situaciji, sticanje i razvoj vjestina rjesavanja problema.

Metod: asocijacije, izlaganje, prezentacija, diskusija, pisano izrazavanje, rad u
malim grupama, prezentovanje.

Trajanje: 45 minuta

Materijal: hamer sa pravilima, flip chart, ppt prezentacija,Problematicne price”
i prilog ,Majina, Lukina i lvina pri¢a”; papir A4, flomasteri, fascikle, evaluacioni
listovi, pribor za pisanje

Uvodna aktivnost: Pozdrav i dobrodoslica
Voditeljica pokrece razgovor:

-svaki ucesnik treba da kaze jednu dobru stvar koju je uradio i jednu svoju
gresku

- grupa se podsti¢e da smisli nacin za pohvalu dobre stvari i iznosenje ideja za
popravljanje greske.

Asocijacje o vjeStinama: Zadatak je da ucesnici kazu $to vise asocijacija o
vjestinama.

Svako predstavlja i objasnjava svoje asocijacije. Voditeljica podsti¢e ucesnike
pitanjima:

- §ta su vjestine?

- 8ta su Zivotne vjestine?

- koje sve Zivotne vjestine treba da posjedujemo, navodenje primjera.

Voditeljica navodi vjestine o kojima ¢e uciti i koje Ce se sticati na radionicama:

-interpersonalne vjestine i vjestine komunikacije (verbalna/neverbalna
komunikacija, aktivno slusanje, izrazavanje osjecanja; davanje i prihvatanje
povratne informacije)

-vjeStine pregovaranja/odbijanja (pregovaranje i upravljanje konfliktom,
samouvjereno ponasanje, vjestine odbijanja)
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- empatija (sposobnost slusanja i razumijevanja potreba i situacija drugih ljudi,
kao i sposobnost izrazavanja sopstvenog razumijevanja)

-saradnja i timskirad (izrazavanje poStovanja za doprinos drugih ljudi, procjena
sopstvenih sposobnosti i doprinosa radu tima, grupe)

- vjestine zagovaranja (vjestine uvjeravanja i ubjedivanja, povezivanja i
motivisanja drugih)

- vjestine dono3enja odluka (rjeSavanja problema, vjestine kritickog misljenja,
vjestine samokontrole, samouvjerenost)

- vjestina izgradnje samopouzdanja, samosvjesnosti (vjeStine poznavanja
sopstvene licnosti - slabosti i jake strane, vrline, uklju€ujuci znanje o pravima,
uticajima, vrijednostima, stavovima) vjestine samoprocjenjivanja i ocjenjivanja,
samokontrole

- vjeStine za upravljanje sopstvenim osjecanjima (upravljanje ljutnjom,
suoCavanje s bolom i nervozama, vjestine prevazilazenja bola, drugih
neprijatnih osjecanja)

-vjestine za upravljanje stresom (upravljanje vremenom, pozitivno razmisljanje,
tehnike relaksacije)

- vjestine postavljanja ostvarljivih ciljeva

- efikasno ucenje (koncipiranje gradiva: koncept mape, izlistavanje, kako
poboljsati pamcenje za ucenje; navike uclenja, kultura govora, umijece
izrazavanja)

- u€enje novih rijeci (kako napisati dobar sastav)
- organizacija vremena - odnosi sa vrSnjacima...

Glavna aktivnost: Problematicne price - Djeci se putem prezentacije prezentuje
nekoliko pri¢a (Majina, Lukina, lvina prica).

+Majina prica” - Majina ulica nije jako dugacka, ali je vrlo zanimljiva. Na
pocetku ulice je pekara, u sredini stanuje Majina prijateljica Petra, a na kraju
je poslasti¢arnica. Maja je ve¢ velika, ima sedam godina i ide u drugi razred
osnovne kole. Zato je mama ponekad samu po3alje u pekaru po hljeb. Maja
je tada jako ponosna. Jednog dana dok se igrala ispred zgrade, pokraj nje se
zaustavio automobil i jedan gospodin je pitao Maju zna li gdje je pekara. Maja
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je bila sretna §to moze da mu pomogne. Gospodin je pozvao Maju da sjedne
pored njega u automobil i pokaZze mu gdje je pekara.

+Lukina pri¢a” - Luka je ove godine krenuo u Skolu. Upoznao je mnogo novih
prijatelja, ali se jo$ uvijek najradije druzi s Markom, prijateljem iz vrtic¢a. Svaki
dan poslije skole Luka odlazi s bakom u obliznji park i igra se s Markom. U
parku je i kosarkasko igraliste. Luka i Marko bi voljeli da igraju kosarku, ali su
tamo uvijek veliki djecaci iz naselja. Nijh dvojica s livade ¢eznutljivo gledaju
igru velikih djecaka. Jednog poslijepodneva dok su tako stajali i posmatrali
velike djecake, jedan od njih im je prisao. Poceli su da razgovaraju o kosarci i
on im je rekao da ima novu, zanimljivu video igricu. Pozvao je Luku u svoj stan
da mu je pokaze.

Lvina pri¢a”- lva ima veliko dvoriste i rado se igra u njemu. Ima svoju ljuljasku i
puno igracaka, no, ponekad joj je ipak dosadno. Voljela bi da ima psa s kojim bi
mogladaseigraiseta. Mislida joj s njim nikada ne bi bilo dosadno. Njena majka
kaze da mora jos malo da poraste pa ¢e onda mo¢i da brine o psu. Jednom kad
se lvaigrala u dvoristu, vidjela je starijeg gospodina, kojeg je i prije vidala, kako
Seta sa svojim psom. Bio je to najljepsi i najveseliji psi¢ na svijetu. Prolazili su
pokraj ograde i psi¢ je zavirio u dvoriste. Iva je sva sretna pritrcala i pocela da se
igra s njim. Gospodin je bio vrlo ljubazan i pozvao je Ivu da zajedno prosetaju
psica do obliznje livade.

Nakon svake pri¢e postavlja se pitanje koje se odnosi na problemati¢nu
situaciju u kojoj su se nasli likovi iz prezentovanih prica. Analizira se svaka
situacija. Grupa se moze podijeliti u tri manje, sa zadatkom da svaka grupa
analizira jednu pricu, nakon ¢ega slijedi izvjeStavanje u velikoj grupi.
Voditeljica podstice djecu na razmisljanje i diskusiju:

- $ta je glavni lik uradio?

- kako bi oni postupili da su na mjestu djevojcica i djeCaka cije su price
prikazane na slajdovima (uzivljavanje u uloge, saosjecanje s drugima)?

- $ta se sve moglo dogoditi (uvidanje, procjena rizika)?

-Stajeispravno da se u navedenoj situaciji uradi (kriticko misljenje, rjeSavanje
problema)?

- $ta briga o sebi podrazumijeva?

ZavrSna aktivnost: Voditeljica podstice djecu da ispric¢aju slicne, opasne
situacije u kojima su se i sami nekad nasli:
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- $ta je za njih opasna situacija?

- da li su se nekada nasli u sli¢noj situaciji kao likovi iz pri¢a?

- $ta se tada dogodilo?

- kako su izasli iz opasnosti - u kojoj situaciji su uspjeli da kazu,,ne”?
- u kojoj situaciji nisu uspjeli da kazu,,ne”?

- u kojoj situaciji su bili zbunjeni, nisu znali kako da postupe ili sta bi u
navedenoj situaciji bilo ispravno da urade - da li treba biti oprezan i ne
razgovarati s nepoznatim osobama (primjeri iz zivota ili drugih prica)?

Evaluacija: Svako saops$tava utiske i osjecanja s danasanje radionice. Podjela
fascikli i evaluacionih listica. Dogovor o narednom susretu i pozdravljanje.

Poruka: ,,Razmisljanje i ispravan postupak
je put za rjesenje problema.”
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5. RADIONICA: Promjene)

Tema: Zelje, potrebe, prava

Cilj:pomocurazumijevanju zelja, potrebaiprava, podsticanje na prepoznavanje
razlika izmedu zelja i potreba; prepoznavanje svojih potreba i potreba drugih,
uvazavanje sebeidrugih, uvazavanje potreba drugih, razumijevanje razli¢itosti,
podsticanje pozitivhog odnosa prema sebi i drugima.

Metod: izlaganje, igra, asocijacije, razgovor, rad u malim grupama
Trajanje: 45 minuta

Materijal: hamer s pravilima, flip chart, markeri, radni listi¢i ,Zelje, potrebe,
prava’, fascikle, evaluacioni listovi, pribor za pisanje

Uvodna aktivnost: Pozdrav i dobrodoslica u¢esnicima
Voditeljica pokrece razgovor:

- svaki ucesnik treba da kaze jednu dobru stvar koju je uradio i jednu
svoju gresku;

- grupa se podstice da smisli nacin za pohvalu dobre stvari i iznosenje
ideja za popravljanje greske.

Hodao bih kilometrima - zadatak je da svako zamisli nesto za $ta bi bio spreman
da hoda kilometrima da bi to dobio, postigao. Svako treba da kaze svoju Zelju i
zasto bas to Zeli. Ostali u¢esnici mogu da se izjasne da li bi i oni tako postupili.
Sve zelje se zapisuju na hamer. Mogu ucestvovati i voditeljice.

Slijedi razgovor o aktivnosti:
- daliim je bilo teSko da izaberu zelju?
- ¢ija im je Zelja najinteresantnija?
- da li se neke zelje ponavljaju, zbog cega?

- koje potrebe su zadovoljili kada su presli sedem kilometara i dosli do svog
cilja?

Glavna aktivnost: Kratko izlaganje:

O Zeljama: ljudi Zele razli¢ite stvari. Ostvarenje zelja moze biti korisno za njihov
razvoj, moze im donijeti zadovoljstvo, ali moze biti i opasno za onoga ¢ije su
Zelje i za njegovu okolinu (zelja za alkoholom, brzom voznjom).
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O potrebama: potrebe predstavljaju sve ono bez ¢ega ljudi ne mogu da Zive i
da se razvijaju.

1. Fizi¢ke ili fizioloske potrebe:

- predstavljaju potrebu za prezivljavanjem: hrana, voda, odjeca, krov nad
glavom, produzenje vrste. Kad se zadovolje ove potrebe, ljudi Zele da zadovolje
i druge psiholoske potrebe.

2. Psiholoske potrebe:

- za sigurnoscu: osjecati se bezbijednim i zasti¢enim, znati da je porodica
sigurno mjesto i da ¢lanovi porodice uvijek mogu da rac¢unaju jedni na druge;
- za ljubavlju i pripadanjem: voljeti i biti voljen, osjecati pripadanje, bliskost,
brigu, druziti se, ostvarivati prijateljstva i saradnju, odnose povjerenja;

- za samopostovanjem, uvazavanjem, moci: biti nekome i u ne¢emu vazan i
znacajan, znati nesto vise i bolje od drugih, biti uvazen za ono 5to jesi i $to Cinis,
dobijati podsticaje, priznanja, ohrabrenja;

- Za igrom i zabavom: zabavljati se, igrati, smijati, opustati, otkrivati, uciti;

- Za slobodom i samostalnosc¢u: slobodno se kretati, imati slobodu i moguénost
izbora, biti samostalan, nezavisan, bez vanjskih pritisaka, sam donositi vazne
Zivotne odluke i izbore.

Opravima:najosnovnije ljudske potrebe predstavljaju prava koja svima jednako
pripadaju, odnosno, prava predstavljaju sve ono sto je ljudima potrebno da
imaju ili da ¢ine da bi mogli normalno da Zive i da se razvijaju.

Jaimam pravo... Niko nema pravo da me...
Ucesnici se dijele u dvije grupe i zada im se jedna od nedovrsenih recenica:
“Ja imam pravo da..” i “Niko nema pravo da me.., koje kroz grupni rad treba
da dopune sa Sto vise asocijacija. Svaka grupa predstavlja i objasnjava svoje
asocijacije. Na svaku asocijaciju voditeljice daju svoj komentar i koriste je kao
polaziste za komentar o ljudskim pravima.

Slijedi razgovor o aktivnosti:

- da li je moguce organizovati zivot ako se vodi racuna samo o svojim Zeljama,
potrebama, pravima?

- da li je neophodno da u nekim situacijama odustanemo od svojih zelja,
potreba, prava?

- da li je moguce organizovati Zivot tako da svi mogu podjednako zadovoljiti
svoje Zelje, potrebe, prava?

- da li ljudi imaju razli¢ite potrebe (osnovne potrebe postoje kao univerzalne
kategorije?

Kako zadovoljavamo svoje potrebe?
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- Voditeljica podstice diskusiju pitanjima:

- zasto osoba Zeli da zadovolji svoje potrebe (da izbjegne bol, stekne ili poveca
samopostovanje, dobije priznanje)?

- 0 ¢emu vodimo ra¢una kada zadovoljavamo svoje potrebe?

- kako se primjereno zadovoljavaju sopstvene potrebe? (osoba zna i postuje
dogovorena pravila ponasanja; zeli da ne povrijedi druge; uvazava svoja i tuda
osjecanja; sposobna je da saosjeca; ima samokontrolu; primjereno koristi rijeci)

Voditeljica pomazZe ucesnicima da povezu potrebe sa ponasanjem (iza svakog
ponasanja stoji zadovoljena ili nezadovoljena potreba; npr. u konkretnoj
situaciji sam se ponasao tako jer sam htio da zadovoljim svoju potrebu za
modi, slobodom i sl). Djeca koja svoje potrebe zadovoljavaju na neprimjeren
(neprihvatljiv) nacin ugrozavaju drugu djecu (vrste zlostavljanja).

Voditeljica zakljucuje: Osoba koja na primjerene nacine zadovoljava svoje
potrebe misli o samom sebi: ja sam sposoban, potreban sam i vazan drugima,
vidim $ta se oko mene desava i mogu na to da uticem, u¢im iz svojih iskustava,
razumijem sebe i svoja osjec¢anja, druzim se i saradujem s drugima. Stamozemo
uraditi da nam se zZelje/potrebe/prava ispune?

Voditeljica podsti¢e diskusiju: Sta bi u¢esnike ucinilo sretnima? Sta mogu da
urade da se to i ostvari? Ako neko ustraje u tome da ga nista ne moze usre(iti,
grupa mu pomaze da pronade ideju za srecu.

Zavrsna aktivnost: Poruka djeci - grupa, na hameru, pise poruku svoj djeci za
srecu. Slijedi zavrsni razgovor u krugu: zajedni¢ko vodenje sveske evidencije;
zajednicko ocjenjivanje postovanja dogovorenih pravila (u¢esnikaivoditeljica);
zajednicko ocjenjivanje aktivnosti svakog ucesnika i voditeljica; popunjavanje
evaluacionih listi¢a; pozdrav i napomena o sljedec¢em susretu.

Poruka:,,Da bismo napravili promjene u svom Zivotu,
moramo otkriti nase zelje i potrebe i zadovoljiti ih.”
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( 6. RADIONICA: Podsticanje saradnje

Tema: Podsticanje grupnog i timskog rada

Cilj: Uvazavanje drugih, razumijevanje i postovanje razli¢itosti, razvijanje i
podsticanje saradnje i povjerenja medu ¢lanovima grupe.

Metod: Igra, likovno izrazavanje, diskusija, rad u paru
Trajanje: 45 minuta

Materijal: hamer sa pravilima, hamer, flip-chart, flomasteri, selotejp, makaze (2
komada), ljepilo za papir, papiri A4 formata, fascikle, evaluacioni listovi, pribor
za pisanje

Uvodna aktivnost: pozdrav i dobrodoslica ucesnicima. Voditeljica pokrece
razgovor: svaki ucesnik treba da kaze jednu dobru stvar koju je uradio i jednu
svoju gresku. Grupa se podstice da smisli nacin za pohvalu dobre stvari i
iznosenje ideja za popravljanje greske.

MreZa - ucesnici stanu u krug, ispuze ruke ispred sebe i polako krenu naprijed.
Zatvorenih ociju pronalaze druge dvije slobodne ruke i hvataju ih. Nakon $to
svako dijete uhvati dvije ruke drugih ucesnika, svi otvaraju o¢i i, ne pustajuci
ruke, nastoje da se raspletu (da se vrate u pocetni krug). Tek kada to postignu,
pustaju ruke kako bi medusobno odali priznanje pljeskom.

Razgovor o aktivnosti: Kako su se osjecali tokom vjezbe? Kako su se osjecali
kada nisu mogli da se raspletu? Kako su trazili rjeSenje? Sta je pomagalo,
odmagalo?

Glavna aktivnost: Izrada kule

Djeca se podijele u dvije grupe. Svaka grupa dobije po jedne makaze, ljepilo za
papir, komad hamera, papire A4 formata, selotejp, flomastere, bojice. Zadatak
je da od dobijenog materijala naprave $to visu, ¢vrscu i ljepsu kulu. Nakon
toga bira se Ziri, koji uklju¢uje voditeljicu i po jedno dijete iz svake grupe. Ziri
odreduje pobjednika, odnosno, onu grupu cija je kula ocjenjena kao visa,
¢vrica i ljepsa. Razgovor o aktivnosti: Na koji nacin su podijelili duznosti i
aktivnosti? Kako se osjecaju kada je odreden pobjednik? Kako se osjecaju kada
dozive uspjeh, a kako kada dozive neuspjeh? Kako prevazilaze neuspjeh?
Zavr$na aktivnost: Igra povjerenja - djeca su podijeljena u parove. Jedan od
ucesnika u paru ima povez preko ociju. Zadatak parova je da se, hodajudi
kroz prostor, ne sudare sa drugim parom ili s nekom od prepreka koje su
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postavljene u predvidenom prostoru. Nakon odredenog vremena uloge u
paru se mijenjaju pa dijete koje je dotad bilo vodeno preuzima vodenje para.
Voditeljica posebno vodi racuna o bezbjednosti uc¢esnika. Ova vjezba se radi
kada je grupa povezana i postuje dogovorena pravila.

Razgovor o aktivnosti: Kako su se osjecali kada su vodili? Kako kada su bili
vodeni? Sta im je bilo tesko, lako?

Slijedi zavrdni razgovor u krugu: zajednicko vodenje sveske evidencije;
zajednicko ocjenjivanje postovanja dogovorenih pravila (u¢esnikaivoditeljica);
zajednicko ocjenjivanje aktivnosti svakog ucesnika i voditeljica; popunjavanje
evaluacionih listi¢a; pozdrav i napomena o sljedec¢em susretu.

Poruka:,,Sloga i drugarstvo cine sve mogucim i ostvarivim.”
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(7. RADIONICA: Poducavanje toleranciji i razlicitosti

“Razlike su zanimljive”
Tema: razlic¢itost i tolerancija

Cilj: upoznavanje sa znaCenjem pojma “tolerancija’, podsticanje ucesnika
na medusobno prihvatanje i uvazavanje razli¢itosti - tolerancije; jaanje
medusobne povezanosti u grupi, saosjecanja s drugima.

Metod: igra, izlaganje, dramska aktivnost, popunjavanje radnih listica,
poducavanje, diskusija.

Trajanje: 45 minuta

Materijal: hamer s pravilima, hamer, flip chart, radni listi¢i “Upitnik za procjenu
tolerancije’, radni listici “Smijesni pridjevi” (prica), fascikle, evaluacioni listovi,
pribor za pisanje.

Uvodna aktivnost: pozdrav i dobrodoslica ucesnicima. Voditeljica pokrece
razgovor: svaki ucesnik treba da kaze jednu dobru stvar koju je uradio i jednu
svoju gresku. Grupa se podstice da smisli nacin za pohvalu dobre stvari i
iznoSenje ideja za popravljanje greske.

Zagrli ili odgurni - Ucesnici stoje u krugu. U prvom krugu igre zadatak je da
glasno kazu jednu stvarkojaim se dopadaijednu stvar kojaim se ne dopada kod
osobe s desne strane. U drugom krugu treba da zagrle ono $to im se ne dopada
i da lagano odgurnu ono $to im se dopada na istoj osobi. Zatim voditeljica na
jednostavnim primjerima (boja kose, ociju, starost, obrazovanje, interesovanja,
stavovi) objasnjava razli¢itost kako bi uc¢esnici shvatili da razlicitost ne znaci da
svi razliciti. PojaSnjava se pojam razliCitost i tolerancija, ljudska prava, djecija
prava, kroz podsticanje uvida da, bez obzira na neke razlike, svi zasluzujemo
jednaka prava. Daje se osvrt na Konvenciju o pravima djeteta.

Glavna aktivnost: Samoprocjena tolerancije - ucesnici popunjavaju upitnike
za procjenu tolerancije (kako bi postupili u zadatim situacijama sa razlic¢itim
ljudima). Na postavljena pitanja odgovaraju zaokruzivanjem jednog od
ponudenih odgovora.

Prilog: Upitnik za procjenu tolerancije
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Drug ti vraca najdrazu igracku koju je polomio. Kako reagujes? 1. Izlupas ga; 2.1
ti polomis njegovu igracku; 3. Za¢udeno ga pitas kako se to dogodilo; 4. Zagrlis
ga i zahvalis jer ti je vratio igracku.

Drug ti javlja da danasdnji dogovor vise ne vazi. Kako reagujes? 1. Ljutis se i
ne zeli$ viSe da se druzi$ sa njim; 2. Zove$ ga i pitas kako ti to moze uraditi; 3.
Places; 4. Zao ti je, dogovarate se za neki drugi dan.

Ti i brat imate zajednic¢ku sobu. Ulazi$ u sobu i vidi$ da su stvari razbacane.
Kako reaguje$? 1. TuZi¢e$ ga roditeljima; 2. Cekas da se vrati kuci, a onda se
svadas s njim; 3. Objasni¢e$ mu da ti to smeta i da to viSe ne radi; 4. Sam ce3
srediti sobu.

U tvoje odjeljenje dolazi novi u¢enik koji je Rom. Kako se ponasas? 1. Ne zeli$
da se druzi3 s njim; 2. Ceka3 da vidi3 hoce li se jo3 neko upoznati s njim; 3.
Odmah ide$ do njega i upoznajete se; 4. Pitas ga otkud on u tvom odjeljenju.

Zadirkivanje i ruganje je: 1. Ponekad zabavno; 2. Bezazleno; 3. Ne volim
zadirkivati i rugati se drugima; 4. Nasilnicki oblik ponasanja.

U tvom odjeljenju se takmicite koja ¢e grupa odgovoriti brze na pitanja iz
“Tehike i informatike”. S tobom je u grupi djevojcica koja ne zna odgovor na
svoje pitanje i ima teskoca u koristenju kompjutera. Kako reagujes? 1. Rugas joj
se jer ne zna; 2. Ljutis se na nju jer zbog nje necete pobijediti; 3. Ravhodusan si;
4. Govoris joj odgovor na pitanje.

Tvoja drugarica i ti morali ste napraviti zajednicki plakat iz “Gradanskog
vaspitanja”. No, ona je zaboravila da ga ponese u Skolu. Kako reagujes? 1.
Govoris nastavnici da je ona kriva jer nemate rad; 2. Kritikujes je jer je nemarna
i neodgovorna; 3. Prihvatas dio odgovornosti zajedno s njom; 4. Mislis da se
svakom to moze desiti.




Sa svojim drugovima odlazi$ na igraliste ali tamo su vec djeca iz 4. razreda.
Tvoji drugovi ih tjeraju tvrdedi da oni imaju pravo na igraliSte, jer su stariji.
Mladi djecaci odlaze razocarani. 1. Vi¢e$ za njima da im je bolje da se vise ne
pojavljuju jer nece dobro prodi; 2. Ne obracas im se, ali ti je drago $to ste to lako
rijesili; 3. Zao ti je djecaka iz 4. razreda, ali ne govoris nista jer se plasis da ce te
drugovi odbaciti; 4. Predlozis drugovima da se igrate svi zajedno jer nije u redu
da tek tako otjerate druge s igralita, ipak su oni prvi stigli.

Nakon predstavljanja upitnika, vodi se razgovor o odgovorima djece i
procjenjuje nivo tolerancije. Djeca se podsti¢u na uvidiprihvatanje medusobnih
razlika, kao i na uvid da se ljudi razlikuju i po tome koliko su tolerantni.

Zavrsna aktivnost: Sto ljudi - sto ¢udi - jedan ucesnik napusta prostoriju. Grupa
se dogovori o karakteristichnom nacinu na koji ljudi izvode neke radnje, po
slobodnom izboru. Ucesnik, koji je prethodno napustio prostoriju, se vraca
i ima zadatak da pogodi koju radnju i karakteristicni nacin izvrdenja radnje
grupa odigrava. Npr. grupa glumi rukovanje na dogovoreni nacin - lijeno,
uzbudeno, radosno...

Ubjedljivi alibi - tri u¢esnika napustaju prostoriju. Njihov zadatak je da smisle
zajednicki alibi. To znaci da moraju da se dogovore kako su proveli prethodno
popodne, npr. bili su u bioskopu, u parku su sreli jednu osobu, poslije su radili
domace zadatake, rastali su se u odredeno vrijeme... Pri¢a ¢e biti uvjerljivija
ukoliko smisle vise detalja vezanih za zajednicki provedeno vrijeme. U
prostoriju se vracaju jedan po jedan, a ostali u¢esnici, unakrsnim ispitivanjima
pokusavaju da otkriju nelogi¢nosti i razli¢itosti u njihovoj prici.

Smijesni pridjevi - ulesnici se podijele u parove i naprave spisak od po 10
pridjeva koje ¢e poslije iskoristiti za smijesnu pricu. Pridjeve koje su smislili
treba da smjeste na prazna polja u prici koju dobijaju na radnim listi¢cima.

Slijedi zavrsni razgovor u krugu: zajedni¢ko vodenje sveske evidencije;
zajednicko ocjenjivanje postovanja dogovorenih pravila (u¢esnikai voditeljica);
zajednicko ocjenjivanje aktivnosti svakog ucesnika i voditeljica; popunjavanje
evaluacionih listi¢a; pozdrav i napomena o sljede¢em susretu.

Poruka: ,,Prihvatanje i uvazavanje drugih i drugacijih
je osobina velikih ljudi s bogatom dusom.”
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8. RADIONICA: Samokontrola)

U uvodnom dijelu ucenici bi trebali reci kako se trenutno osjecaju te kojom
bi ocjenom od 1 do 10 ocijenili svoje trenutno raspolozenje. Zatim navesti
razlog(e) zbog ¢ega su svoje raspoloZenje tako ocijenili (rano ustajanje zbog
jutarnje smjene, pisana provjera iz matematike, lijepo i suncano jutro, a moraju
biti u 3koli, sat koji vole, itd.).U¢enici ¢e zatim sudjelovali i u igri “Prenositelj
maski — smijeha — zagrljaja”.

Glavna aktivnost je vjezba“Gdje stanuju emocije”.

S udenicima razgovarati o njihovim emocijama i raspolozenju. Vrinjacki
odnosi, medusobna komunikacija i skolski uspjeh najces¢i su izvor problema
kod ucenika te ¢esto dovode do nemogucnosti kontrole bijesa, ljutnje i straha.

Zatim im dati radne listove s nacrtanom ljudskom figurom da ih oboje i trebali
bi oznaciti gdje u svom tijelu osjete pojedinu emociju (crna boja — strah, crvena
- bijes, zelena - ljutnja, plava - tuga, Zuta - radost).

Na kraju rada - prokomentarisati u¢enicke radove te izvudi zakljucke da svako
od nas drugacije dozivljava i prozivljava pojedinu emociju.

Zavrsni dio - viezbe samokontrole na radnim listovima -, Kako re¢i NE!", “Vjezbaj
samokontrolu!’] “Donesi odluku!” te ,Izadi na kraj sa zadirkivanjem!”.

Poruka: ,,I1zgovorenarijec je kao ba¢en kamen,
ne moze se vise vratiti, ali moZe ostaviti velike posljedice.”
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(9. RADIONICA: Pregovaranje

Tema: kako rijesiti problem bez sukoba

Cilj: bolje razumijevanje svih ucesnika u sukobu; sticanje uvida u postojanje
vise nacina za rjeSenje problema; iskazivanje svojih osjecanja zbog sukoba;
ulaganje truda da se sukob rijesi uz podjednako zadovoljstvo svih uc¢esnika u
sukobu.

Metod: pisanje, razgovor, igra uloga, igra
Trajanje: 45 minuta

Materijal: hamer s pravilima, hamer, flip-chart, radni listi¢i“Odigravanje sukoba”,
flomasteri, bojice, fascikle, evaluacioni listovi, pribor za pisanje

Uvodna aktivnost: pozdrav i dobrodoslica. Voditeljica pokreée razgovor: svaki
ucesnik treba da kaze jednu dobru stvar koju je uradio i jednu svoju gresku;
grupa se podstic¢e da smisli nacin za pohvalu dobre stvari i iznosenje ideja za
popravljanje greske.

Skakavac - ucesnici stoje slobodno u prostoru i skacu s jedne na drugu nogu.
Jedan ucesnik je ,,skakavac” i njegov je zadatak da naglo ispruzi jednu nogu.
Ostali u¢esnici imaju zadatak da ispruze istu nogu kao ,,skakavac”. Ko u tome
ne uspije, postaje ,skakavac” Ako se dese dva ,skakavca” onda oni treba,
neprimjetno, da se dogovore koju nogu ¢e istovremeno ispruziti.

Glavna aktivnost: Rjesavanje problema - voditeljica usmjerava djecu na korake
u rjeSavanju problema, odnosno, o ¢emu je dobro razmisljati kada dode do
problema. Voditeljica zapise korake za rjeSavanje problema na hamer, kako bi
svimogli da prate: U ¢emu je problem, sta se dogodilo? Kako se ti osjec¢as u vezi
s tim? Sta Zeli$ da se dogodi? Sta se moze uraditi da bude prihvatljivo svima?

Odigravanje sukoba - voditeljica vodi racuna, ukoliko se prikazuje nasilna svada,
da ucesnici budu bezbjedni prilikom prikaza situacije nasilja.

Sukob 1:,Agresija“- odrede se dva ucesnika da odigraju sljedecu situaciju: na
putu do 3kole starije djete pokusava da uzme mladem djetetu novac za uzinu.
Zadatu situaciju je potrebno odigrati i razrijesiti prema navedenim koracima.
Ucesnici mogu pozvati pomocnika ako ne znaju kako da rijeSe problem
(,zamrzavanje”ili, drugo ja”). Slijedi razgovor o aktivnosti: Na koji jo$ nacin bi se
mogao rijesiti problem? Kako obje strane mogu biti podjednako zadovoljne?

Sukob 2: Iskljucivanje” - tri dobrovoljca treba da odigraju sljedecu situaciju:
dvoje djece se igra loptom, prilazi im treée dijete i trazi da se igra s njima.
Jednom djetetu se ne svida to dijete, a drugo oklijeva. Zadatu situaciju je
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potrebno odigrati i razrijesiti prema navedenim koracima. Ucesnici mogu
pozvati pomoc¢nika ako ne znaju kako da rijeSe problem (,zamrzavanje” ili
»drugo ja"). Slijedi razgovor o aktivnosti: Na koji jos nacin bi se mogao rijesiti
problem? Kako sve strane mogu biti podjednako zadovoljne?

Sukob 3: ,Vlasnistvo” - dva dobrovoljca treba da odigraju sljedecu situaciju:
dvoje djece se svada oko olovke. Jedno dijete optuzuje drugo da mu je ukralo
olovku, a optuzeno dijete tvrdi da je olovku donijelo od kuce. Zadatu situaciju
je potrebno odigrati i razrijesiti prema navedenim koracima. U¢esnici mogu
pozvati pomoc¢nika ako ne znaju kako da rije3e problem (,zamrzavanje” ili
,drugo ja"). Slijedi razgovor o aktivnosti: Na koji jo$ nacin bi se mogao rijesiti
problem? Kako obje strane mogu biti podjednako zadovoljne?

Sukob 4: ,Socijalni pritisak” - dva dobrovoljca treba da odigraju sljedecu
situaciju: jedno dijete planira da ukrade ¢okoladu u prodavnici, ali mu treba
pomocnik. Drugo dijete nerado ucestvuje i misli da to nije u redu. Zadatu
situaciju je potrebno odigrati i razrijesiti prema navedenim koracima. U¢esnici
mogu pozvati pomocnika ako ne znaju kako da rijeSe problem (,,zamrzavanje”
ili ,,drugo ja"). Slijedi razgovor o aktivnosti: Na koji jos nacin bi se mogao rijesiti
problem? Kako obje strane mogu biti podjednako zadovoljne?

Zavrsna aktivnost: Golubica mira - ucesnici stoje/sjede u krugu, drze se za
ruke. Zamislja se da je u sredini kruga (ili kod voditeljice) golubica mira koju
voditeljica paZzljivo, njezno dodaje jednom ucesniku, on prvom do sebe, i tako
redom, na isti nacin. Ucesnici treba da usmjere paznju na zamisljenu golubicu
mira i lagano, smireno i pazljivo dodavanje.

Slijedi zavrdni razgovor u krugu: zajednicko vodenje sveske evidencije;
zajednicko ocjenjivanje postovanja dogovorenih pravila (u¢esnika i voditeljica);
zajednicko ocjenjivanje aktivnost svakog ucesnika i voditeljica; popunjavanje
evaluacionih listi¢a; pozdrav i napomena o sljedec¢em susretu.

Poruka: ,,Postupno rjesavanje problema
dovodi do kvalitetnog rjesenja.”
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(10. RADIONICA: Zahvalnost sebi i drugima

Tema: zahvalnost i poStovanje; rastanak

Cilj: nauciti redi ,hvala’, shvatiti $ta to drugima i nama samima znaci, razmjena
pozitivnih osje¢anja na rastanku.

Metod: razgovor, pisanje, diskusija, davanje pozitivhe povratne informacije,
igra.

Trajanje: 45 minuta

Materijal: hamer sa pravilima, flip chart, markeri, flomasteri, prilog ,Glas
mudrosti’, radni listi¢i,Zahvalnica”, fascikle, evaluacioni listovi, pribor za pisanje

Uvodna aktivnost: docek ucesnika i zajednic¢ko pozdravljanje.

Zahvalnost - vodi se razgovor s ucesnicima u krugu o tome koliko se ¢esto
zahvaljuju. Na ¢emu se sve zahvaljuju? Sta to zapravo znadi? Zbog ¢ega je
vazno zahvaliti se? Kako se osjeca osoba koja prima zahvaljivanje? Kako se mi
osje¢camo kada se drugom zahvalimo? Postajemo li plemenitiji? Voditeljica
zaklju€uje da se zahvaljivanjem pokazuje da prihvatamo druge i da priznajemo
njihovu vrijednost (da ne vidimo samo njihove mane).

Glavna aktivnost: Glas mudrosti - voditeljica ¢ita nekoliko mudrih misli, koje
se zajedno sa djecom komentaridu: ,Trebamo drugima zahvaljivati, bilo zato
$to su dobri bilo zato da bi dobrima postali!” - Talidari; ,Sto vise prepoznajete
i izrazavate zahvalnost za stvari koje imate, to ¢ete viSe imati stvari na kojima
trebate biti zahvalni.” - Zig Ziglar; ,Zahvalnost nije samo najveca od svih vrlina,
nego i majka svih ostalih.” - Ciceron;,Osjecati zahvalnost a ne iskazati je isto je
$to i umotati poklon, a ne predati ga.” - William Arthur Ward;

Potom ucenici dobijaju radni listi¢ ,Zahvalnica” u kojem se zahvaljuju sebi i
drugima, najprije pismeno, a zatim i usmeno.

Zavr$na aktivnost: Zagrli prijatelja i zahvali se - djeca hodaju po prostoriji dok
voditeljica ili osoba, koja je prethodno odredena, kaze npr. ,Zagrli prijatelja
s istom bojom ociju”. Zatim se djeca sa istom bojom ociju okupe u mali krug,
¢vrsto se zagrle i zahvale jedni drugima na zagrljaju. Nakon nekoliko sekundi
djeca opet Setaju prostorijom i igra se nastavlja uz stvaranje grupa po nekim
drugim osobinama i nove zagrljaje. Vodi se zavr$ni razgovor o osjecanjima
nakon danasnje aktivnosti i druzenja na radionicama.
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Poruka: ,,Iskazati zahvalnost onima koji je zasluzuju
¢ini nas sretnim i vrijednim.”

50



( Blok 2: Komunikacija i timski rad

Ciljevi ovog bloka su:

v

ANANEN

ANENEN

razumjeti ulogu neverbalne komunikacije i pazZljivog slusanja u
timskom radu,

preispitivati vlastite stavove prema timskom radu,

analizirati osobine ljudi koje su vazne za timski rad,

prepoznati kako povjerenje, podjela odgovornosti i kreativnost grade
dobar timski rad,

analizirati vlastite osobine koje doprinose timskom radu,

prepoznati da timski rad moze podsticati kreativnost,

prepoznati timske uloge koje im odgovaraju.

Nazivi radionica:

1. Odnos sa vrénjacima

2. Aktivno slusanje

3. Motivacija za socijalnim kontaktom
4. Nenasilna komunikacija
5. Zasto sam tu

6. Neverbalna komunikacija
7. Jasam sam svoj dirigent
8. Vrinjacka medijacija

9. Darujmo komplimente
10. Ja poruke
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11. RADIONICA: Odnos sa vr§njacima>

Tema: ucenije toleranciji i ravnopravnosti u odnosima medu spolovima.

Cilj: razmisljanje o sebi i svojim osobinama, posmatranje drugih, uzajamno
razumijevanje razli¢itosti, vjezbanje tolerancije; uvidanje predrasuda vezanih
za spolne uloge, ucenje toleranciji i ravnopravnosti u odnosima medu
spolovima.

Metod: pisano izrazavanje, diskusija, poucavanje, rad u malim grupama, igra
Trajanje: 45 minuta

Materijal: hamer sa pravilima, hamer, flip-chart, flomasteri, papiri A4 formata,
fascikle, evaluacioni listovi, pribor za pisanje

Uvodna aktivnost: pozdrav i dobrodoslica ucesnicima. Voditeljica pokrece
razgovor: svaki ucesnik treba da kaze jednu dobru stvar koju je uradio i jednu
svoju gresku; grupa se podsti¢ce da smisli nacin za pohvalu dobre stvari i
iznoSenje ideja za popravljanje greske; Kakve predstave imamo jedni o drugima
- voditeljica podijeli u¢esnike u dvije grupe. Svaka grupa ima zadatak da na
papiru napise Sta njeni ¢lanovi misle, znaju (kakve osobine imaju, kako se
ponasaju, Sta rade, Sta vole..): jedna grupa o djevoj¢icama; druga grupa
o djecacima. Kada svi zavr$e, predstavnik grupe cita $ta je grupa napisala.
Slijedi razgovor o aktivnosti - zajedno se komentarise napisano: Da li je to
tacno ili netacno? Da li je bilo teSko da opisu djevojcice/djecake? Kako se
osjecaju djevojcice/djecaci s onim sto su Culi o sebi? Sa ¢ime se slazu/ne slazu?
Voditeljica zakljucuje: nekada se ljudi Sale dobronamjerno, nekada ismijavaju
pripadnike neke druge grupe. Svi imaju neke predrasude i stereotipe, samo
je neko toga svjestan, neko nije. Predrasude su stavovi o ¢lanovima nekih
grupa koji se ne zasnivaju na ¢injenicama, nego nastaju prije upoznavanja sa
¢injenicama (vjeruje se u nesto, a ne zna se zasto; nesto se ne voli, ali se ne zna
zasto). Stereotipi su pojednostavljeni stavovi o nekoj grupi ljudi, nastaju kada
se osobine nekog ¢lana grupe pripisuju svim ¢lanovima grupe, grupi u cjelini
(npr. crnci su dobri kosarkasi, djecaci igraju fudbal, djevojcice su balerine...).
Ovakve vjezbe pomazu da razmisljamo o tome koliko je nesto stvarno -
c¢injenica ili je samo nase uvjerenje. Kada to po¢nemo razlikovati, oslobadamo
se svojih predrasuda.

Glavna aktivnost: Ovako zamisljam idealnu djevojcicu/djecaka - ucesnici se
podijele u dvije grupe i dobiju zadatak da na papiru A4 formata napisu: jedna
grupa kako zamisljaju idealnog djecaka, a druga grupa kako zamisljaju idealnu
djevojcicu: kakav on/ona treba da budu, kako izgleda, kakve osobine ima, $ta
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treba da radi, kako treba da se ponasa, $ta od nje/njega ocekuje... Predstavnik
grupe prezentuje zajednicki rad. Razgovor o aktivnosti: Kako su se osjecali
tokom igre? Kako su radili? Kako su odabrali predstavnika? Da li je bilo teSko
predstaviti idealnu djevojcicu/djecaka? Da li je to djevojcica/djecak koju/kojeg
bi rado imali za prijateljicu/prijatelja, simpatiju? Sta o¢ekuju od svoje simpatije?

Zavr$na aktivnost: Djecaci su.../Djevojcice su... Svaki ucesnik treba da dopuni
reCenicu na sljededi nacin: djevojcice dopunjavaju recenicu ,Djecaci su..; a
djecaci,Djevoijcice su...; po slobodnom izboru. Kada svi zavrse, voditeljica daje
sljedeci zadatak: da, istim redom, djecaci izgovore ,Ja sam..” i dodaju ono $to
su napisali za djevojcice, a djevojcice izgovaraju ,Ja sam ../, dopunjeno onim
$to su napisale za djecake. Razgovor o aktivnosti: Kako ste se osjecali dok ste
pisali, a kako kad ste Citali odgovor na prvi zadatak? Kako ste se osjecali dok ste
pisali, a kako kada ste ¢itali odgovor na drugi zadatak? Sta su naucili? Kako se
ucesnicima svidjela aktivnost?

Slijedi zavrdni razgovor u krugu: zajednicko vodenje sveske evidencije;
zajednicko ocjenjivanje postovanja dogovorenih pravila (u¢esnika i voditeljica);
zajednicko ocjenjivanje aktivnosti svakog ucesnika i voditeljica; popunjavanje
evaluacionih listi¢a; pozdrav i napomena o sljedec¢em susretu.

ikl g |

Poruka: ,,Predrasude nisu dobre i treba ih izbjegavati.”
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12. RADIONICA: Aktivno slusanje )

Motivi: ono $to je receno nije ono $to se ¢ulo, aktivno slusanje

Cilj: uociti vaznost aktivnog slusanja, temeljne zakonitosti komunikacije i
shvatiti kako ono $to je izreceno nije ono $to se Cuje. Vidjeti kako nenamjerno
dolazi do Sumova u komunikaciji.

Pripreme: papiri sa slikama, bijeli papir, olovke

Upute: Clanovi grupe se podijele u parove i sjede okrenuti ledima jedno
drugom. Jedna grupa dobije crtez koji moraju opisati svom paru (koji ne smije
vidjeti crtez) kako bi ga $to vjernije nacrtao na svom praznom papiru. Ne smiju
se gledati crtezi. Niti jedan par i crtaci ne smiju postavljati pitanja ve¢ samo
slusaju upute od svoga para koji ima original crtez. Nakon sto crtanje zavrsi,
parovi ustanu i pokazu svako svoju sliku - crtaci Sto su nacrtali, govornici koju
sliku su opisivali.

Sazetak i vrednovanje:

Diskusija: Kako im je bilo igrati ovu igricu? Je li im bilo tesko davati upute/
crtati? Kako poslana poruka ne mora biti ono $to je slusatelj ¢uo...

Objasniti djeci: sposobnost predanog, aktivnog slusanja bez prekidanja klju¢na
je komunikacijska vjestina, a oznaava usmjeravanje paznje na ono $to osoba
govori i osjeca i uzvracanje vlastitim rije¢ima kako smo razumjeli govornikovu
poruku (i rijeci i osjecaje).

Neka od komunikacijskih pravila: « komuniciraj samo onda kada imas$ nesto
za redi « ne govori i ne pisi duze no 3to je potrebno za izri¢aj poruke « govori
tako da cCitatelj lako prepozna poruku - slusaj pazljivo, koncentrisi se na prihvat
i razumijevanje govornikove poruke, izbjegavajuci ,lutanje misli“ « govori
jezikom svog slusatelja, ali nikada podcjenjivacki « sagovorniku u razgovoru
pomozi da se osjeca opusteno, ohrabri ga da govori « gdjegod je to od pomodi -
nadopunirijec slikom « promatraj govornike i slusatelje,,ocitavajuci neverbalne
signale”.

Preduslovi uspjesne komunikacije: « vjestina primanja i shva¢anja poruka
drugih - ,slusanje” « vjestina davanja poruka, izrazavanja « poznavanje i
prihvacdanje sebe « prihvacanje drugih, narocito razlicitosti « iskrenost « sloboda
izrazavanja misljenja « poznavanje osnovnih ljudskih potreba (za sigurno3¢u,
ljudskim kontaktom i pripadanjem, osobnim rastom i razvojem...)
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Poruka: ,,Trebamo biti skoncentrisani na ono sto slusamo.”
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13. RADIONICA: Motivacija za socijalnim kontaktom)

Ciljevi radionice: nauciti ucesnike osnovnim socijalnim vjeStinama da bi
razvili uspjesne meduljudske odnose; prepoznati da se mnogo ljudi osjeca
srameZljivo ili neugodno u socijalnim situacijama.

Prodiskutovati kako se sramezljivost moze prevladati.
Vjezbati ostvarivanje socijalnih kontakata.

Vjezbati davanje i primanje komplimenata.

Vjezbati zapocinjanja, odrzavanja i zavrsavanje razgovora.
Uvodna aktivnost: Kako pobijediti sramezljivost?
Rasprava o sramezljivosti

Pitanja: Koliko vas se osje¢alo neugodno u socijalnim situacijama? Zasto se
ljudi osjecaju srameZljivo ili neugodno u socijalnim situacijama? Postoji li ista
$to mozes uciniti u vezi s tim?

Ucenje socijalnih vjestina i njihova primjena u jednostavnim situacijama
pomaze u razvijanju socijalne samopouzdanosti.

Nacini prevladavanja sramezljivosti:
NAUCI GLUMITI: razmisljaj o sebi kao o glumcu koji glumi ulogu
POCNI S MALIM I TEZI POSTPUNOM POBOLJSANJU

RAZV1) SCENARIJE: napisi kratak scenarij onoga 3to zeli$ reci, kako to zelis reci
te Sto Zeli$ uciniti u svakoj situaciji koju nastojis savladati.

VJEZBAJ KOD KUCE: slu3aj svoj glas, vjezbaj s nekim ko ¢e glumiti ulogu druge
osobe.

BUDI UPORAN.
SrameZljivost se moze pobijediti.

Anksioznost zbog socijalnih kontakata moze se prevladati mentalnom probom
i dubokim disanjem (suocavanje s anksioznoscu).

Glavna aktivnost: ZAPOCINJANJE SOCIJALNIH KONTAKATA
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Nazvati nekoga koga ne znaju dobro i pitati odredenu informaciju.
Vjezbati pozdravljati ljude (u parovima).

Vjezbati kako nepoznatu osobu zamoliti za pomo¢.

Vjezbati zapocinjanje razgovora s novim ljudima na javnom mjestu.

Zavrs$na aktivnost: Pojedinacna zapazanja

Poruka: ,,Sramezljivost se moze pobijediti.”
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14. RADIONICA: Nenasilna komunikacija)

STO JE NASILNO PONASANJE MEBU UCENICIMA/UCENICAMA
Cilj radionice: upoznavanje u¢enika/ucenica s pojmom nasilja medu djecom.

Materijal: papiric¢i u boji: nekoliko boja zavisno od toga koliko ¢e malih grupa
biti u odjeljenju. Preporucuju se grupe od pet ucenika/ulenica. Nastavnik/
nastavnica ce pripremiti pet zutih, pet crvenih, plavih, zelenih... papiriéa; papir
A4; olovke, boje, flomasteri.

KORAK 1: djeca sjede u krugu jer na taj nac¢in mogu najbolje vidjeti jedni druge,
Cuti i obratiti paznju na sagovornika i tako razvijati komunikaciju koja ukljucuje
ne samo iskazane rije¢i nego i ,govor tijela”. Pomocu papiri¢a u boji (svako
dijete izvlaci svoj papiri¢) odjeljenje se podijeli u nekoliko petoclanih grupa.
Svaki ucesnik dobije papir A4. Grupe same nalaze svoj prostor za rad u ucionici.

KORAK 2: nastavnik/nastavnica, voditelj/voditeljica radionice obraca se djeci
na nacin $to im saopstava da ce svako od njih nacrtati ili napisati ne$to $to mu
padne na pamet kada Cuje rijeci nasilje medu djecom.

KORAK 3: kada zavrse sa pisanjem ili crtanjem, u¢enici/ucenice medusobno, u
malim grupama, razgovaraju o tome $to su nacrtali ili napisali.
Napomena: Crtanje koristiti u radu s u¢enicima/ucenicama prvog razreda.

KORAK 4: Kada razgovor u malim grupama utihne i kada procijeni da moze
nastaviti sa sljede¢om aktivnos$¢u, nastavnik/nastavnica poziva predstavnike
svih grupa daiznesu sadrzaje svojih razgovora i utiske izrada u malim grupama.
Nastavnik/nastavnica na tabli biljezi rezime izvjestaja svih grupa, sem ukoliko
se oni ne ponavljaju, a u tom slucaju naglasi da je jos neka grupa razmisljala i
razgovarala na slican nacin. Ovo je jedno od pravila radionic¢arskog rada.
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KORAK 5: nastavnik/nastavnica integrise prethodnu aktivnost ucenika/
ucenica tako $to: definise pojam nasilja medu djecom; poredi djecje diskusije
s odredenjem pojma nasilja medu djecom i daje odredene komentare u
smislu trazenja sli¢nosti, izbjegavajuéi pritom trazenje gresaka u djecjim
odgovorima. Nastavnicima/nastavnicama ¢e kao odredenje pomodi sljedeca
odredenja pojma nasilja: nasilje se definise (Olweus) kao fizicko povrjedivanje,
odnosno jednokratno fizicko nasilje s disbalansom ili bez disbalansa moci
(tuce izmedu jednakih ili tu¢e u kojima ucestvuje fizil¢ki jaci i slabiji u¢enik/
ca). Prema Olweusu, zlostavljanje je zbir namjernih negativnih postupaka koji
su dugotrajni (2-3 puta mjesecno i ¢e3ce), stalno usmjereni na istog ucenika/
ucenicu (uglavnhom slabijeg/slabije) od strane jednog ucenika/ucenice ili
grupe. Negativni postupci su namjerno zadavanje ili nastojanje da se zada
povreda ili neprijatnost drugoj osobi.

KORAK 6: Iznosenje iskustava: Nastavnik/nastavnica pita u¢enike/ucenice: Sta
je u toku ove radionice za njih bilo najznacajnije iskustvo? Kako su se osjecali
radedi zajedno sa temom nasilnog ponasanja?

Poruka: ,,Stop nasilju!”
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15. RADIONICA:,,Zasto sam tu”)

Cilj radionice: Stvaranje prijatne i zabavne atmosfere u grupi, razvijanje
empatije, njegovanje prijateljstva.

Postavljanje jasnih prosocijalnih standarda ponasanja, ocekivanja i pravila
u grupi, kroz interakciju voditelja s djecom u smislu da djeca sama kreiraju
pravac i iznesu ono je je za njih najbitnije da bi postali i ostali ¢lan neke grupe,
da bi se osjecali prihvac¢eno, kako da druge prihvate i preko ¢ega ne smiju
preci u relaciji sa svojim vrsnjacima. Metodom razgovora poduciti djecu da je
nastajanje konflikata u interpersonalnim odnosima dio razvoja odnosa, ali da
moraju imati razvijene socijalne vjestine kako bi iz neugodne situacije izasli
bez nasilja ili daljnih uvreda u smislu psihickog zlostavljanja.

Poruka: ,,Prijateljstvo je neprocjenjivo bogatstvo.”
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(16. RADIONICA: Neverbalna komunikacija

Tema: neverbalna komunikacija

Cilj: sporazumijevanje neverbalnom komunikacijom, uvidanje neverbalnih
poruka koje se Salju i primaju, uticaj neverbalne komunikacije na ukupni
sadrzaj i proces komunikacije, na nesporazume u komunikaciji, postavljanje
licnih granica.

Metod: izlaganje, razgovor, igra
Trajanje: 45 minuta

Materijal: hamer sa pravilima, hamer, flip-chart, markeri, papir A4, flomasteri,
bojice, kartonci¢i s nazivima Zivotinja, fascikle, evaluacioni listovi, pribor za
pisanje

Uvodna aktivnost: pozdrav i dobrodoslica. Voditeljica pokreée razgovor: svaki
ucesnik treba da opise jedan smijesan/zanimljiv dogadaj iz proteklog $kolskog
dana. Rukovanje: ucesnici dobijaju zadatak da se rukuju sa svakim ¢lanom
grupe, ne izgovarajudi pri tome ni jednu rijec. Svi se slobodno kre¢u po prostoru
i kada dodu do drugog ¢lana grupe treba da zamisle da je to neka njima
izuzetno draga osoba, koju dugo nisu vidjeli i kojoj tada srda¢no stisnu ruku
ili pozdrave pokretom, na neki karakteristi¢an nacin. Kolona bez rijeci - u¢esnici
dobiju zadatak da se poredaju u kolonu po azbu¢nom redu (prvo slovo imena,
a potom prezimena), a da pri tom ne koriste rijeci. Rasporedivanje se moze
dalje vrsiti prema mjesecu u kojem su rodeni, horoskopskom znaku... Slijedi
razgovor o aktivnostima: Kako su se ucesnici razumjeli prilikom pozdravljanja
i rasporedivanja? Da li su uspje$no izvrsili zadatak? Sta je bilo tesko/lako? Da i
je bilo greSaka? Je li moguce sporazumijevanje bez rijeci?

Glavna aktivnost: voditeljica podsti¢e diskusiju o neverbalnoj komunikaciji: Sta
je neverbalna komunikacija? Koliko nam je lako/tesko da se sporazumijevamo
putem neverbalne komunikacije?

Kratko izlaganje o neverbalnoj komunikaciji.

Neverbalna komunikacija je jedan od nacina izrazavanja osjecanja i stanja.
Ona ne samo da upotpunjava, ve¢ umnogome i odreduje znacenje verbalnih
poruka. Predstavlja znacajan dio komunikacije, neophodan za potpuno
razumijevanje drugih i sebe. Ton glasa, izraz lica, pokreti, pogled, izgled,
dodir, prostorna bliskost vrlo su znacajni u komunikaciji. Postoji oko milion
neverbalnih poruka. Prema jednom istrazivanju, rijeci koje smo izgovoriliimaju
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samo 7% efekta, nacin na koji govorimo ima 38% efekta, a neverbalno u poruci
ima 55% efekta. Za uspjesnu komunikaciju je vazno prepoznati neverbalne
poruke kod sagovornika i biti svjestan neverbalnih poruka koje mi 3aljemo
drugima.

Korak po korak - dva ucesnika stoje jedan naspram drugog, na suprotnom kraju
ucionice i postepeno se priblizavaju. Onog trenutka kada dodu do odredene
granice gdje se osjecaju prijatno, zaustavljaju se.

Slijedi razgovor o aktivnosti: Kako su se ucesnici osjecali dok im se druga osoba
priblizavala? Ko se prvi zaustavio? Kako su se osjecali kad je druga osoba
nastavila da se priblizava? Kako su pokazali da ne Zele da im se druga osoba
priblizi? Da li su primijetili da se osoba kojoj se prblizavaju osjec¢a prijatno/
neprijatno, po ¢emu? Kome dozvoljavaju da im se pribliZi na razdaljini od 40
cm? Mozemo li neverbalno pokazati gdje je granica onoga $to nam prija?
Zavr$na aktivnost: TraZim svog para - svi u€esnici dobiju kartonci¢ s imenom
neke Zivotinje (svako ime se javlja po dva puta na kartonci¢ima). U¢esnici imaju
zadatak da imitiraju Zivotinje ¢ije ime je na kartonci¢u i to samo pokretima i
da prema tome (neverbalno) nadu svog para. Slijedi zavrini razgovor u krugu,
razgovara se o realizovanim aktivnostima: Sta je bilo najinteresantnije na
radionici? Kako su se osjecali za vrijeme aktivnosti? Sta su naucili iz danasnjih
aktivnosti? Da li znanja i iskustva koja su danas stekli mogu da primijene u
svakodnevnom Zivotu, u skoli i sa svojim vrSnjacima, ¢lanovima porodice?

Evaluacija: podjela fascikli i evaluacionih listi¢a. Dogovor o narednom susretu.

Poruka: ,,Neverbalna komunikacija ima istu vaznost
kao i verbalna komunikacija.”
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(1 7. RADIONICA: Ja sam sam svoj dirigent

Tema: upoznavanje, saradnja

Cilj: bolje upoznavanje ¢lanova medusobno, stvaranje grupne kohezije,
podsticanje saradnje medu ucesnicima, uocavanje slicnostiirazlika, prihvatanje
razli¢itosti.

Metod rada: diskusija, popunjavanje radnih listova, rad u paru, izlaganje, igra
Trajanje: 45 minuta

Materijal: flip-chart i papir, markeri, radni listi¢ - “Mi volimo/ne volimo”, papir
A4, fascikle, evaluacioni listovi, pribor za pisanje

Uvodna aktivnost: rije¢i dobrodosljice; Dirigent - djeca stoje u krugu. Voditeljica
objasnjava igru, zamoli jednog dobrovoljca da izade iz ucionice. S ostalim
ucesnicima se dogovori da jedan zapo¢ne odredeni pokret koji ¢e u toku igre
mijenjati, a uesnici, koji stoje u krugu, za njim ponavljati. U¢esnik se vraca u
ucionicu, staje u centar kruga i pogada ko je ,dirigent” - koja osoba zapocinje
pokret. Od ucesnika se zahtijeva da bude skoncentrisan, da paZljivo posmatra
druge i opaza razlike, da otkrije ko je dirigent. Dirigent nastoji da ne bude
otkriven, a kada se to desi, napusta prostoriju, ucesnici se dogovaraju ko je
sljedeci dirigent i igra se dalje nastavlja.

Glavna aktivnost: Mivolimo — mi ne volimo - u€esnici se dijele u parove. Zadatak
je da u parovima razgovaraju o slicnostima i razlikama i da to upisu radni listi¢ —
»Mi volimo/ne volimo”. Potom izvjestavaju u velikoj grupi o zajedni¢kom radu.
Nas crtez - na ledima ucesnika se zakaci papiri¢ sa nazivom nekog predmeta
ili bica koji treba da nacrtaju. Lijeva ruka jednog i desna ruka drugog ucesnika
se povezu trakom i da im se jedna olovka. Zadatak svakog ucesnika je da na
zajedni¢kom listu papira nacrtaju predmet koji im je voditeljica prethodno
$apnula (i koji je napisan na papiri¢u zaka¢enom na ledima ucesnika). Zadaci
ucesnika koji rade u paru su razliciti. Instrukcija glasi da ucesnici nacrtaju
samo jedan predmet, bez razgovora. Po zavrsetku, pravi se izlozba crteza,
koji se uporeduju s datim zadatkom. Slijedi razgovor o aktivnostima: Kako
se ucesnicima svidjela igra? Sta su saznali o razlikama i slicnostima medu
ucesnicima? Kakve teskoce su imali prilikom ispunjavanja zadatka?

Zavrsna aktivnost: dogovor o narednom susretu i podsjecanje na zakazani
roditeljski sastanak.
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Evaluacija: slijedi podjela fascikli i opunjavanje evaluacionih listi¢a; dogovor o
narednom susretu.

Poruka: ,,0d dogovora do sigurnog cilja.”

64



( 18. RADIONICA: Vr$njacka medijacija

Uvodna aktivnost: objasnjenje ucesnicima Sta je i koji su principi rjeSavanja
sukoba putem medijacije. Sam proces medijacije je jednostavan. Cini ga 3est
koraka:

KORAK 1.

Uvod - postavljanje pravila: pozdravljanje i rasporedivanje sjedenja; principi
- medijacija je dobrovoljna, medijator nepristran, rjeSenja su u korist obiju
strana. Pravila - odgovarajudi izrazi (bez uvreda, prekidanja, psovanja); pitati
obje strane slazu li se s time i Zele li dodati koje pravilo koje im se ¢ini bitno.

KORAK 2.

Pricanje price: prvo jedna prica, zatim druga sukobljena strana (neutralan
odabir ko prvi pric¢a). Naglasiti kako ¢e svi imati pravo reci $to zele i da nema
prekidanja. Prepricati $to se ¢ulo od obje strane. Odrzavati jednaku koli¢inu
vremena, interesa i paznje za obje strane. Ako neko prekine vazno je vratiti se
dogovorenim pravilima.

KORAK 3.

Odredivanje stajalista, interesa i potreba: najvazniji trenutak medijacije je kada
se sukobljene strane udalje od svojih stajaliSta (od svojih zahtjeva) prema
interesima (pravim potrebama, Zeljama, brigama) Ovdje je vazno AKTIVNO
SLUSATI $to se sastoji od: 1. Postavljanja pitanja 2. Prepri¢avanja 3. Sazimanja
4. Davanja povratnih informacija 5. Odrazavanja osjec¢aja 6. Podsticanja 7.
Dijeljenja.

Pitanja koja mogu pripomodi u koraku 2. i 3. mogu biti: Sto je problem? Sto se
dogodilo? Kako se osjecate zbog toga? Sto se nedavno dogodilo, a vodilo je
k tome da se sada tako osjecate? Kada se to dogodilo, osjecali ste se ,
zato Sto

KORAK 4.

Istrazivanje mogucih rjesenja: jednom kada su problemi identificirani i
rangirani, medijator pomaze sukobljenim stranama kako bi pronasli rjesenje
koje oni sami predlazu. Vazno je ne predlagati svoja vlastita rjeSenja, vec
nepristrano podrzati obje strane da predloze svoja vlastita rjesenja.

Pitanja koja mogu pomoci: Sta Zelis da se dogodi? Sta se uistinu moze napraviti?
Kako vidite va$ odnos u buduénosti? Sta mozete uciniti ako dode do sli¢ne
situacije u buducnosti?
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KORAK 5.
Odabir rjeSenja: usmijeriti raspravu prema najprihvatljivijem moguéem
rjeSenju, misledi pritom o posljedicama.

KORAK 6.

Sporazum: medijator pomaze sukobljenim stranama kako bi dosle do
sporazuma prihvatljivog za obje strane. Sporazum mora biti pismeni i trebao
bi sadrzavati odgovore na pitanja: Ko? Sta? Kada? Gdje? i slicno. Sporazum se
potpisuje. Odreduju se sankcije za krSenje uslova sporazuma.

Glavna aktivnost: Citanje neke konfliktne situacije i rjeSavanje iste putem
medijacije.

Zakljucak: vjeZzbanje medijacije uZivo - 10 minuta; dobrovoljci (jedna grupa
ili ¢lanovi razlic¢itih grupa) predstavljaju ono $to su napravili u prethodnom
zadatku ili ¢e dobiti novi sukob i prezentirati ga pred ostatkom razreda.
Podijeliti radne listice s uputama igra¢ima (onima koji imaju ulogu — Upute
igraci.docx), a ostatak razreda ce biti promatraci (Upute promatraci.docx) koji
e kroz njih vrednovati usvojene metode medijacije svih prisutnih ucenika.

IZVJESTAJ O MEDIJACLI
Imena osoba koje sudjeluju u medijaciji/osoba u konfliktu

1.
2.

Razred:

Godiste:

Mjesto odrzavanja medijacije:
Do medijacije je doslo:

1. jer su strane u sukobu same zatrazile pomo¢ medijacijskog tima
2. jer je medijator ¢uo za konflikt i sam ponudio svoju pomo¢
3.jersu:

a) kolege iz razreda,

b) nastavnik,

¢) roditelj,
d) socijalni pedagog,
e) pedagog
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preporucili stranama koje su u konfliktu da zatraze pomo¢ medijacijskog tima

jer

Osnovni problem strana u konfliktu bio je:
Opis toka medijacije:

Ishod medijacije i dogovor koji je postignut:
Problemi u medijaciji:

Druga zapazanja medijatora:

Poruka: ,,Za svaki problem postoji rjeSenje.”
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19. RADIONICA: Darujmo komplimente)

Uvodna aktivnost: teorijska elaboracija o vaznosti davanja i primanja
komplimenata.

Pojasnjenja:

Nekima je neugodno uputiti kompliment.

Drugi su zbunjeni kad prime kompliment.

Objasniti i demonstrirati davanje i primanje komplimenata.

Davanje komplimenata:

Korak 1: odabrati nesto za Sta ¢e$ dati kompliment (odjecu, izgled, vjestinu,
sposobnost ...)

Korak 2: gledaj u osobu kojoj daje$ kompliment.

Korak 3: izreci kompliment iskrenim glasom.

Primanje komplimenata:

Korak 1: zahvali osobi koja ti je dala kompliment.

Korak 2: ako je opravdano, uzvrati kompliment.

Glavna aktivnost: vjeZbanje na primjerima i izjavama u grupama davanje i
primanje komplimenata.

Zavrina aktivnost: zavrini razgovor u krugu, razgovara se o realizovanim
aktivnostima: Sta je bilo najinteresantnije na radionici? Kako su se osjecali za
vrijeme aktivnosti? Sta su naudili iz danasnjih aktivnosti? Da li znanja i iskustva
koja su danas stekli mogu da primijene u svakodnevnom Zivotu, u skoli i sa
svojim vrinjacima, ¢lanovima porodice?

Poruka: , Lijeparije¢ gvozdena vrata otvara.”
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20. RADIONICA: ,Ja poruke”)

Voditeljica upoznaje djecu i objasnjava im na sljededi nacin: Cesto ti se dogada
da ono 5to Zeli$ redi nije ono $to je druga osoba razumjela. Namjera ti je jasno
izredi Sta Zeli$ od nekog, a to zavrsi u medusobnom prebacivanju, izvlacenju
starih gresaka i razgovor sasvim odluta od pocetne ideje, a nerijetko zavrsi
u zustroj raspravi ili svadi. Cini ti se da te roditelji, prijatelj stalno pogre$no
razumije, da te ne zeli saslusati, nece priznati da si u pravu itd, a s druge strane,
Cujes iste prigovore na svoj racun. Razgovor umjesto s dogovorom zavrsi kao
Lping-pong” u kojem vec zna$ kako e se nastaviti, ali taj smjer ne uspijevas
izbjedi i kao da odigravas neku unaprijed odredenu ulogu koju nisi Zelio/la.

Razloga za takve ,scenarije” ima vise, no jedan od njih je i nacin komunikacije,
tj. nacin na koji govorimo to $to zelimo redi. Postoje odredene komunikacijske
tehnike koje je moguce relativno lako nauciti, a koje mogu pozitivno uticati na
ishode nasih razgovora. Komunikacijska tehnika koja zna¢ajno doprinosi da
nas se bolje,¢uje” i razumije te smanjuje mogucnost sukoba je tzv. JA PORUKA.

U govoru mozemo razlikovati TI PORUKE i JA PORUKE. Ti poruke su usmjerene
na drugu osobu, govore o drugoj osobi, esto etiketiraju drugu osobu po nekim
njenim osobinama. Naglasak je na tome kakva je druga osoba - po nasem
misljenju. Da bi bilo jasnije evo nekoliko primjera TI PORUKA:,Ti nikad ne Zeli3

i¢i tamo gdje ja hocu’, ,Ti si smotana, nije to za tebe!, ,Sramoti§ me svojim
glupostima, kako te nije sram?!” ,Kako bas ti uvijek slu¢ajno nesto razbijes?!”,

Tl PORUKE sli¢e upiranju prstom u nekoga, optuzuju. To niko ne voli i svi se
osjecaju napadnuto kad im nesSto govorimo kroz Ti poruke. Ljudi prirodno
odgovaraju na napad, obi¢no tako da se opravdavaju ili krenu u kontranapadiili
se pakiskljuceiprekidaju komunikaciju. Ti poruke tako ¢esto dovode do sukoba,
prekida komunikacije i osjecaja krivnje koji negativno utic¢e na odnos. Ako smo
poceli razgovor pri¢ajuci u Ti porukama o problemu kasnjenja na dogovore,
vrlo brzo ¢e druga osoba poceti govoriti o nasim greskama i manama (,Kao da ti
uvijek napravis sve na vrijeme, ti siisto...”,, pokusavajuc¢i dokazati da nije samo
ona kriva i brzo dolazi do svade kakav si ti - kakav sam ja“, a sasvim po strani
ostaje tema kasdnjenja koja nas je mucila na pocetku. Koristenje JA PORUKA
pomaze da ne idemo u napad ve¢ da asertivno iskomuniciramo $to nas muci
vezano za ponasanje druge osobe i $to Zelimo. JA PORUKE povecavaju 3ansu
da nas druga osoba Cuje u potpunosti te povecava Sansu da druga osoba zeli
saradivati.
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Kako izgledaju JA PORUKE?

JA PORUKA ima jasnu formu $to nam pomaze da je relativno lako
naucimo koristiti. Za pocetak moramo nauciti da govorimo o sebi, a
ne o drugoj osobi i da preuzmemo odgovornost za ono $to mi zelimo.
To je stoga asertivna komunikacija — jasno se zauzimamo za svoju
potrebu bez ugrozavanja druge osobe.

NajteZi dio je poznavati sebe, svoj osjecaj i svoju potrebu, tj. $ta nama
smeta, zbog ¢ega nam to smeta i $ta zelimo od druge osobe. Naravno,
moze biti i pozitivna - pa je onda $to nam se svida, zbog ¢ega - a ta
zelimo je onda dosta jasno.

Recimo na primjeru kasnjenja, JA PORUKA bi mogla glasiti ovako:
» Ljuta sam kad ne dode$ na vrijeme kad se dogovorimo zato $to mi
se onda ¢ini kao da ne postuje$ na$ dogovor ni mene. Stoga Zelim da
ubuduce postujes nas dogovor.” Vrlo je vazno paziti da ne ubacimo
neku ,etiketu” drugoj osobi, jer je to napad i TI PORUKA koja se
+uvukla” u JA PORUKU. Tako nije JA PORUKA ako kazemo: ,Ljuti me
tvoja bahatost.” U JA PORUCI moramo biti precizni u opisu ponasanja
koje kod nas izaziva neki osjecaj, iskreni oko toga koji je to osjecaj
te preuzeti odgovornost za ono $to mi trazimo. Dakle, nije ,lijenost’,
vec npr. nepospremanje sobe, nije ,morao bi se pokrenuti’, ve¢,Zelim
da redovito spremas svoju sobu” i nije samo ,smeta mi, ve¢ ljuti me,
rastuzuje me, sramim se, osje¢am se krivom, plasi me, zabrinuta sam...
uz nuzno objasnjenje zbog ¢ega meni to ponasanje izaziva taj osjecaj.

Obrazac za JA PORUKE izgleda ovako:

Osje¢am se (treba prepoznati kako se osje¢amo)
Kadati (dati konkretan opis ponasanja, bez etiketa)
Zato Sto (zbog ¢ega nam to ponasanje izaziva taj
osjecaj)

Stoga Zelim (hocu, ne Zelim) (neTITREBAS, vec JA zelim,

trebam, hocu, necu...)

JA PORUKA nije ¢arobni $tapi¢, ona ne osigurava 100%-tnu saradnju,
ali povecava Sansu saradnje i povecava $ansu da su obje strane ta¢no
Cule Sta ona druga strana Zeli, $ta joj treba ili 3ta joj smeta.

U komunikaciji nam moze pomodi i tzv. ASERTIVNA PORUKA koja je
nesto drugacija od JA PORUKE, ali takoder predstavlja jedan oblik
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asertivne komunikacije. U asertivnoj poruci ne iskazujemo samo svoje
osjecaje, potrebe i Zelje, ve¢ i pokazujemo razumijevanje osjecaja,
potreba i Zelja druge osobe. Katkad tom porukom iskazujemo da
razumijemo potrebu druge strane, ali da se nase i njihove potrebe
ne slazu te da moramo insistirati da druga osoba postuje ono 5to mi
od nje trazimo. Dio u kojem ta¢no prepoznamo kako se druga osoba
osjeca i zeli stavlja na znanje drugoj osobi da je ¢ujemo i da postujemo
njene potrebe i razli¢itost nasih potreba.

Da bi bilo malo jasnije evo jedan primjer ASERTIVNE PORUKE:
»Razumijem da ti je vazno $to vise biti s tom drugaricom i da je to tebi
sad najvaznije, jer zajedno trenirate tenis, no ja sam ti prijateljica od
prije i Zelim da nade$ vremena i za mene. MoZzemo li nadi neko vrijeme
za nase druzenje?”

Kada pocnes vjezbati ove komunikacijske tehnike u pocetku ce ti
biti vjeStacke i nece biti lako, no, to su vjestine koje se uce i koje s
vjezbanjem postaju sve prirodnije i sve ¢es$ ih lak3e i prirodnije koristiti.
Ako si u Zaru svade pretjerao/la ili se zaboravio/la pa rekla/o nesto Sto
zna$ da nisi trebala/o - uredu je sjesti nakon ,hladenja’, smisliti Sto
zelis redi i izreci to u formi JA ili ASERTIVNE poruke. Za pocetak ¢e to
Cesto biti nakon ,sukoba”, a s v.iemenom ce sponatano dolaziti i tokom

e ve

nacin.

Poruka: ,Poboljsaj svoju komunikaciju,

“u

time ¢es poboljsati svoje odnose s drugima.
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(Blok 3: Socijalno-emocionalni razvoj

Ciljevi koje smo zeljeli postici:

v
v
v

AN

Nauciti prepoznati emocije

Osjecati se dobro u svojoj koZi

Nauciti ne shvatiti licno dogadaje i ponasanja drugih bitnih osoba u
zivotu djeteta

Zajedno rjesavati problemski zadatak bez konflikta

UvjeZbavati neverbalni govor u funkciji samokontrole

Nazivi radionica:

+  Empatija

+ Ljutnja i nezadovoljene potrebe
« Jacanje samopouzdanja

«  Kontrola bijesa

+  Optimizam/pesimizam

«  Kontakt sa sobom

«  Rodni odnosi

«  Razumijem tvoje teSkoce

«  Drustvena sposobnost

« Strahme
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21. RADIONICA: Empatija )

Tema: empatija — saosjecanje

Cilj: razgovor o sopstvenim osjecanjima i osjecanjima drugih; o saosjec¢anju
(empatiji).

Metod: usmeno i pismeno izrazavanje, razgovor, igra
Trajanje: 45 minuta

Materijal: hamer s pravilima, flip-chart i papir, markeri, kartoncici sa zapisanim
ulogama, fascikle, evaluacioni listovi, pribor za pisanje

Uvodna aktivnost: pozdrav i dobrodoslica. Voditeljica pokrece razgovor: svi
odgovaraju na pitanja s kakvim osje¢anjem dolaze na radionicu; $ta se desavalo
u periodu od zadnjeg susreta, kako su se zbog toga osjecali?

Glavna aktivnost: Bez koga se moze - izabere se jedna, svima poznata prica.
Svima se podijele uloge (zapisane na kartonci¢ima) tako da svaki ucesnik
predstavlja jedan lik ili predmet iz te price. Voditeljica prilazi sa zamisljenom
ogromnom gumicom i pravi pokrete kao da Zeli da izbrise, jedan po jedan lik
jer ga smatra nevaznim za pri¢u. Zadatak ucesnika je da pokusaju da objasne
svoju vaznost i neophodnost za pri¢u (npr. mama iz pri¢e ,Crvenkapica i vuk”
kaze:,Ako me izbrises, ko ¢e da pravi kolace!). Saosjecanje, $ta je to? Svako pise
svoju definiciju saosjecanja. Zatim se redom ¢itaju definicije i zapisuju na flip-
chart-u (moguce objasnjenje saosjecanja: razumjeti drugu osobu, njene misli
i osjecanja, a ne traziti da druga osoba misli i osjeca isto Sto i mi, prihvatanje
druge osobe s toplinom, bez trazenja da uradi ono $to bismo mi uradili da
smo na njenom mjestu, bez osudivanja, odbacivanja). Slijedi razgovor o
aktivnostima: Kada su se osjecali nevaznima? Kada su pokazali da su drugi
nevazni? Kada su ucesnici saosjecali s nekim? Kada su osjetili da ih drugi ne
razumiju i da ne saosjecaju s njima?

Zavrsna aktivnost: Pricam ti pricu - jedan od ucesnika zapocinje pri¢u kazujudi
jednu recenicu po sopstvenom izboru, a ostali nastavljaju tako da svako
dodaje po jednu recenicu. Ukoliko se ne snalaze, daje se prijedlog za tzv. lanac
osjecanja — ucesnici zapocinju recenicu sa ,Ovog ¢asa se osje¢am..”; a ostali
dodaju kako se oni osjecaju.

Evaluacija: svako kaze kako se osje¢a na kraju radionice. Podjela fascikli i
evaluacionih listi¢a. Dogovor o narednom susretu i pozdravljanje.
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Poruka: ,,Saosjecanje prema nekome je veoma znacajno,
na taj nacin bogatimo i jaéamo sebe.”
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22. RADIONICA: Ljutnja i nezadovoljene potrebe)

Cilj: prepoznavanje i imenovanje sopstvenih osjecanja i osjec¢anja drugih,
izraZzavanje osjecanja, uvidanje neverbalne komunikacije.

Metod: diskusija, razgovor, pantomima, igra
Trajanje: 45 minuta

Materijal: hamer sa pravilima, flip-chart, markeri, fascikle, evaluacioni listovi,
pribor za pisanje

Uvodna aktivnost: pozdrav i dobrodoslica. Voditeljica pokrece razgovor: svi
odgovaraju na pitanja s kakvim osje¢anjem dolaze na radionicu; Sta se desavalo
u periodu od zadnjeg susreta, kako su se zbog toga osjecali? Ime i pokret - svi
ucesnici stoje u krugu, jedan ucesnik ude u sredinu kruga i pokaze pokretom,
grimasom, gestom kako se osjeca. Nakon toga ostali ucesnici kazu:,Marko se
osjeca.." i imenuju prepoznato osjecanje. Igra se nastavlja dok svi ne iskazu
kako se osjecaju.

Glavna aktivnost: Tijelo koje govori - svi ucesnici stoje u krugu, a voditeljica
zadaje zadatak: recite nogom ,ljut sam”; recite o¢ima ,strah me”; recite
ramenima ,nervozan sam”; pokazite tijelom da vam je dosadno; pokazite
tijelom da ste tuzni; pokazite licem iznenadenje... Slijedi razgovor o aktivnosti:
Da li svi koristimo iste pokrete kada izrazavamo neko osje¢anje? Da nas je neko
sa strane gledao i nije ¢uo Sta govorimo, da li bi znao $ta pokazujemo svojim
tijelom? Kako to $to vidimo na tijelu utice na komunikaciju, razumijevanje,
odnose?

Zavrsna aktivnost: Pantomima - svi ucesnici stoje u krugu. Dobrovoljac ude u
krug i pantomimom pokaze nesto $to mu se desilo i kako se zbog toga osjecao.
Ostali ucesnici pogadaju o ¢emu se radi. Ko pogodi zamjenjuje pantomimicara.
Slijedi razgovor na osnovu ¢ega su pogodili osjec¢anja.

Evaluacija: svako kaze kako se osjeca na kraju radionice. Podjela fascikli i
evaluacionih listica. Dogovor o narednom susretu i pozdravljanje.
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Poruka: ,,Veoma je bitno da pazimo na svoja osjecanja
i na osjecanja drugih.”
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23. RADIONICA: Jacanje samopouzdanja )

Tema: sticanje samopouzdanja

Cilj: sticanje pozitivne slike o sebi, razvijanje svijesti o svojim dobrim stranama,
gradenje samopouzdanja i samopostovanja.

Metod: popunjavanje radnih listi¢a, izvjeStavanje, razgovor, igra, rad u paru
Trajanje: 45 minuta

Materijal: hamer sa pravilima, flip chart, markeri, papir A4, radni listi¢i“Umijem,
mogu, hocu’, fascikle, evaluacioni listovi, pribor za pisanje

Uvodna aktivnost: Pozdrav i dobrodoslica ucesnicima. Voditeljica pokrece
razgovor: Kako se osjecaju? Kako je protekao danasniji skolski dan? Da li imaju
nesto vazno da kazu sto bi rado podijelili sa grupom? Komplikovani odgovori
- svi su u krugu. Voditeljica je u sredini i postavlja pitanja ucesnicima. Ucesnici
moraju da odgovore netac¢no. Pitanja treba da budu jednostavna i da upucuju
na automatske odgovore. U¢esnik mora brzo da odgovori, inace ispada iz igre.
Ko ta¢no odgovori na pitanje, takode ispada. Primeri pitanja: Koliko ruku imas?
Koliko imas godina? Kako se zoves? U kojem mjestu Zivis? Da li si ¢elav? Kako
ti se zove mama? Koliko je 1+1? Koji broj dolazi poslije 57 Koji je danas dan? U
kojoj ulici zivis? Na ¢emu sjedis? Koje boje je nebo?

Glavna aktivnost: Umijem, mogu, hocu - djeci se podijele listovi papira i daje
im se zadatak da papir linijjama podijele na Cetiri jednaka dijela. U gorniji
lijevi prostor treba da napisu: “Sta najvise VOLIM kod sebe”. U gornji desni
prostor treba da napi$u:,Sta najbolje UMIJEM da radim”. U doniji lijevi prostor
treba da napisu: ,Na koje svoje osobine sam PONOSAN/PONOSNA". U donji
desni prostor treba da napisu: ,Sta DRUGI najvise VOLE kod mene”. Slijedi
predstavljanje radnih listova u velikoj grupi. Voditeljica ispisuje sve komentare
na pripremljenom hameru i diskutuje se o radovima. Nakon toga voditeljica
daje instrukciju da, jedno po jedno, dijete proseta ispred ostalih, ali tako da
polozajem tijela, hodom, izrazom lica predstavi svoja osjecanja, koja ima
nakon popunjavanja liste o sebi. Slijedi razgovor o aktivnosti: Kako se osjecaju
nakon predstavljanja? Koliko razmisljaju o svojim osobinama? Kako se postuju
i njeguju pozitivne osobine?

Zavrsna aktivnost: Izmamljeni osmjeh - igra se u parovima. Jedan partner treba
da se trudi da ostane miran i da ne pokaze nikakvu emociju. Drugi partner
ima zadatak da ga nasmije, ali ne smije da koristi rijeci ili dodir. Kada nasmije
partnera, uloge se mijenjaju.
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Evaluacija: svako kaZze kako se osjeca na kraju radionice. Podjela fascikli i
evaluacionih listica. Dogovor o narednom susretu i pozdravljanje.

Poruka: ,,Da bi nas drugi voljeli i postovali
mi moramo sebe voljeti i postovati.”
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24, RADIONICA: Kontrola bijesa )

Tema: bijes, nacini za kontrolu bijesa.

Cilj: upoznavanje s emocijom bijesa; razumijevanje odnosa koji postoji
izmedu ove emocije i nastajanja i produbljivanja konflikta; prepoznavanje
nezadovoljenih potreba/osje¢anja koja stoje ispod bijesa; upoznavanje s
nacinima kanalisanja energije bijesa.

Metod: igra, crtanje, pisanje, razgovor
Trajanje: 45 minuta

Materijal: hamer sa pravilima, flip-chart i papiri, markeri, ljepljiva traka,
samoljepljivi listi¢i razli¢itih boja, flomasteri, fascikle, evaluacioni listovi, pribor
Za pisanje

Uvodna aktivnost: pozdrav i dobrodoslica. Voditeljica pokrece razgovor:
svi odgovaraju na pitanja sa kakvim osje¢anjem dolaze na radionicu; $ta se
dedavalo u periodu od zadnjeg susreta, kako su se zbog toga osjecali? Osjeti
moj bijes - svi stanu u krug. Jedan po jedan, ucesnici ulaze u sredinu kruga,
pokazuju tijelom kako izgleda njihov bijes i proizvode zvuk koji predstavlja
»glas” bijesa. Svi ostali ponove to isto, pokusavajuci da osjete kako je toj osobi.
Igra se zavrSava kada se svi oprobaju. Slijedi razgovor o igri: Kako im se dopala
igra? Da li su osjetili kako je drugim ucesnicima u igri - kolika je snaga u bijesu?

Glavna aktivnost: dobrovoljac iz grupe legne na veliki komad papira, ostali
ocrtavaju njegovu konturu. Taj papir se postavi na tablu. Odakle bijes - svako
se za sebe prisjeca situacija koje ga razbjesne i to zapisuje npr. na zutim
naljepnicama. Ispisane naljepnice se zalijepe na papir postavljen na tablu,
oko konture tijela. Dobrovoljac glasno procita sve zapise (odakle dolazi bijes).
Bijesne misli - svako se za sebe prisje¢a misli koje mu prolaze kroz glavu, $ta
misli o sebi i drugima u situaciji bijesa i to zapisuje npr. na rozim naljepnicama.
Ispisane naljepnice se zalijepe “u glavu” konture tijela, iscrtane na velikom
papiru. Dobrovoljac glasno procita sve zapise (Sta rade bijesne misli). Bijesne
gliste - svako se za sebe prisjeca i zapisuje npr. na narandzastim naljepnicama,
sta radi u bijesu. Ispisane naljepnice se zalijepe na ruke i noge iscrtane ljudske
konture. Dobrovoljac glasno procita sve zapise (Sta rade bijesne gliste). Prije
ili poslije bijesa sam se osjec¢ao - svako se za sebe prisjeca i zapisuje npr. na
zelenim naljepnicama osjecanja koja su prethodila bijesu ili koja su se javila
nakon bijesa. Ispisane naljepnice se zalijepe na srce iscrtane ljudske konture
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(bijes je izazvan/izaziva druga osjecanja). Bijesnim, a treba mi - svako za sebe
zapisuje, npr. na plavim naljepnicama, koje mu potrebe nisu bile zadovoljene u
situacijama bijesa, kojih se prisjetio. Ispisane naljepnice se zalijepe u stomacni
dio iscrtane ljudske konture. Slijedi razgovor o aktivnosti: Ko ili sta vam donosi
bijes? Kako va$e misli uti¢u na pojavu/odrzavanje bijesa? Sta radite kad ste
bijesni? Sta govorite kada ste bijesni? Bijes ¢ini da se osjecate (kako)... sta vam
u stvari treba, Sta Zelite kad ste bijesni? Da li je bijes destruktivan, kada? Da i
vam se dopada to sto radite u bijesu? Kako moZete da dobijete to $to Zelite na
primjereniji nacin? Kako se moZete osloboditi bijesa (fizi¢cka aktivnost, humor,
tehnike opustanja, krativne tehnike..) Voditeljica zaklju€uje: Ljutnja u stvari
znati da zelimo nesto da promijenimo (ljuti smo $to smo izgubili utakmicu/
igru, Zzelimo da pobijedimo; ljuti smo $to smo dobili plavi dzemper, zelimo
bijeli). Ljutnja je prirodna, kaze da zelimo promjenu, ali problem nastaje kad
zelimo druge da prisilimo na tu promjenu. Uvijek treba razmotriti kako do
promjene dodi zajedno s tom drugom osobom.

Zavrsna aktivnost: Grupni zagrljaj - dva dobrovoljca se zagrle, zatim se pridruzi
sljedeci ucesnik i tako svi redom prilaze i uvecavaju grupni zagrljaj.

Evaluacija: svako kaZze kako se osjeca na kraju radionice. Podjela fascikli i
evaluacionih listi¢a. Dogovor o narednom susretu i pozdravljanje.

Poruka: ,,Veoma je bitno pronaci nacin
na koji ¢emo kontrolisati bijes.”
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25. RADIONICA: Optimizam/pesimizam)

Tema: izrazavanje osjecanja i saosjecanja

Cilj: izgradivanje rjec¢nika za izrazavanje osjecanja; podsticanje razgovora o
osjecanjima; podrska u prepoznavanju i imenovanju osjecanja; prihvatanje i
postovanje osje¢anja — kod sebe i drugih kako bismo se osjecali prihvaceni i
sigurni; pronalazenje nacina da se osjecanja izraze na primjeren nacin; razvoj
saosjecanja.

Metod: citanje price, pjesme, gluma, slusanje i gledanje video spota (pjesma),
diskusija

Trajanje: 45 minuta

Materijal: hamer sa pravilima, flip-chart i papir, markeri, veliko srce od krep
papira, ljepljiva traka, Prilog 1 - pri¢a “Rastrgano srce”; Prilog 2 — tekst pjesme
“Nemoj mi se rugati”; CD ,Nemoj mi se rugati” (laptop, projektor, platno),
fascikle, evaluacioni listovi, pribor za pisanje

Uvodna aktivnost: pozdrav i dobrodoslica. Danas se osje¢am... Svaki ucenik
kaze kako se osjeca - rije¢ koja opisuje osje¢anja, a brojem ocijeni kako se
danas osjeca (od -5 do +5 ). Uesnici se zatim svrstavaju u grupe istih osjecanja
(sretan, ljut; tuZan...) pa u grupe istih ocjena (od -5 do -2; od -1 do +1, od +2 do
+5).

Glavna aktivnost: Pocijepano srce - zatrazi se od nekoliko dobrovoljaca da
objasne 3ta je to,obeshrabrenje” (npr. to su postupci kojima navodimo druge
da o sebi stvore lo3u sliku, da se lo$e osjecaju, nazivamo ih pogrdnim imenima,
isklju¢imoihizdrustva...). Voditeljica zalijepi veliko papirno srce na prsaizamoli
djecu da reaguju na pri¢u ,Rastrgano srce” tako sto ¢e svaki put kad ¢uju neko
obeshrabrenje u prici, pokazati palcem nadole. Za svaki palac okrenut nadole,
voditeljica, dramati¢nim pokretom, pocijepa komadic¢ srca od papira i baca ga
na pod.

Prilog prica ,Rastrgano srce”: Jednog utorka ujutro, kad je zazvonio sat, Petar
nije ustao iz kreveta. Deset minuta kasnije majka je otvorila vrata njegove sobe.
,Hajdemo’, kazala je, "zakasnit ¢e$ u skolu. Ti si jedna lijenstina!” (cijepanje).
+Ali, mama, loSe mi je!, rekao Petar. ,Ponasas se kao beba!, kazala je Petrova
majka. (cijepanje) ,Uvijek ti je loSe na dan kad imas kontrolni. Ustani i spremi
se. Brat je bolji od tebe, on je ve¢ spreman.” (cijepanje) Petar se brzo obukao
i otiSao u kuhinju da doruc¢kuje. Njegov stariji brat Marko upravo je zavrsio
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dorucak. ,IJdem, mama.;, rekao je Marko. ,Pri¢ekaj Petra.” kazala je njegova
majka. ,Taj gubitnik (cijepanje) uvijek kasni!, rekao je Marko (cijepanje). ,Ne
zelim da propustim autobus”. Djecaci su stigli na stanicu ta¢no na vrijeme, a
Petar je slijedio starijeg brata. Ali kada su se vrata zatvorila i autobus krenuo,
Petar se sjetio da je ostavio domaci zadatak u svojoj sobi. Upitao je vozaca
autobusa da li bi ga pri¢cekao dok se vrati po domaci zadatak. ,Sta ti je, mali? Ti
si lud! (cijepanje). Ovo nije taksi. Bilo kako bilo, tako ti i treba kad si zaboravan”
(cijepanje). Kada je Petar stigao u skolu, kazao je uciteljici da je ostavio domacdi
zadatak kod kuce. ,To je Cetvrti put ovog mjeseca, Petre!, rekla je.,Ne mislim
da domadi nisi uradio, nego da laze3! (cijepanje). Bojim se da ¢u o tome morati
da porazgovaram sa tvojim roditeljima” Petar je volio sport, ali je mrzio ¢as
fizickog vaspitanja jer je bio najmaniji od svih djec¢aka. Toga dana trebalo je da
igraju kosarku, a to je za njega najgori od svih sportova. Uciteljica je zatrazila
da se djeca podijele u dvije grupe: Lavove i Tigrove. Za nekoliko minuta bilo
je po deset djec¢aka u svakoj grupi, samo je Petar ostao da sjedi na klupi
(cijepanje). Kapiten Lavova je rekao:,Ne Zelimo Petra (cijepanje). On ne vrijedi
nista.” (cijepanje). Kapiten Tigrova je kazao: ,On ne moze u Tigrove. Vise lici
na preplasenu macku (cijepanje)”. A svi drugi djecaci su se grohotom smijali
(cijepanje). Napokon je uciteljica dodijelila Petra jednoj grupi, i to Lavovima.
Medutim, odsjedio je na klupi cijelo vrijeme jer ga kapiten nijednom nije
ukljucio u igru. (cijepanje) Istoga dana, poslije Skole, Petrov brat Marko, igrao
je fudbal na igraliStu u blizini njihove kuce. Petar je bio mnogo bolji u fudbalu,
nego u kosarci. Fudbal mu je bio najdrazi sport. Zato je Petar upitao Marka
moze li i on da igra. ,Nema 3anse’, kazao je Marko, ,upropastio bi igru. Ti si
smotan!” (cijepanje). Njihova je majka to Cula i povikala: ,Marko, pusti Petra
da igra s vama”.,Ali mama, on je prespor,’ (cijepanje), rekao je Marko, ,i uvijek
smeta.’ (cijepanje) Slijedi analiza price: Kako se Petar osje¢a? Zbog ¢ega se tako
osjeca? Kako ¢e na njega djelovati kada se prema njemu, iz dana u dan, neko
ponasa na ovaj nacin? Pozivaju se ucesnici da ohrabre Petra - rije¢ima, djelima,
kako god zele, a za svako smisljeno ohrabrenje, svi pokazuju podizanjem
palca. Slijedi razgovor o aktivnosti: Kako bi se Petar osje¢ao poslije ovakvih
ohrabrenja? Ko ohrabruje ucesnike, na koji nac¢in? Kako ucesnici ohrabruju
druge? Primjeri izjava ohrabrenja se zapisuju na hamer.

Zavr$na aktivnost: Nemoj mi se rugati - prikazuje se video spot,Nemoj mi se
rugati” Djeca se udobno smjeste, naslone, zatvore odi ili pazljivo posmatraju
spot i slusaju pjesmu, misle o rije¢ima pjesme.

Prilog tekst pjesme“Don’tlaugh at me”, na engleskom i hrvatska verzija prevoda
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“Nemoj mi se rugati” DON'T LAUGH AT ME (Steve Seskin/Allen Shamblin):
NEMOJ MI SE RUGATI

I'm a little boy with glasses The one they call a geek A little girl who never
smiles ‘Cause i have braces on my teeth And i know how it feels to cry myself
to sleep I'm that kid on every playground Who's always chosen last A single
teenage mother Tryin'to overcome my past You don't have to be my friend But
is it too much to ask: Don't laugh at me Don't call me names Don't get your
pleasure from my pain In God's eyes we're all the same Someday we'll all have
perfect wings Don’t laugh at me I'm the beggar on the corner You've passed
me on the street And | wouldn't be out here beggin’If | had enough to eat And
don't think | don't notice That our eyes never meet Don't laugh at me Don't
call me names Don't get your pleasure from my pain In God's eyes we're all the
same Someday we'll all have perfect wings Don’t laugh at me I'm fat, I'm thin,
I'm short, I'm tall I'm deaf, I'm blind, hey, aren’t we all

Ja sam mali djecak s naocalama kojeg cesto zovu Streber (Smokljan). Mala
djevojcica koja se nikad ne smije jer imam protezu na zubima i znam kako je
kad placudi zaspis. Ja sam ono dijete na svakom igralistu kojeg uvijek zadnjeg
biraju. Maloljetna samohrana majka koja pokusava prebroditi proslost. Ne
mora$ mi biti prijatelj ali, je li previse ako trazim: Nemoj mi se rugati! Ne vrijedaj
me! Ne traZi svoje zadovoljstvo u mojoj boli! U bozjim smo ocima svi isti.
Jednog ¢emo dana svi imati savrsena krila. Nemoj mi se rugati! Ja sam prosjak
s ugla prosao si pokraj mene na ulici i ne bih tu prosio kad bih imao dovoljno
za hranu (3to jesti) i nemoj misliti da ne primjecujem da se nase oci nikad ne
sretnu. Nemoj mi se rugati! Ne vrijedaj me! Ne trazi svoje zadovoljstvo u mojoj
boli! U bozjim smo oc¢ima svi isti. Jednog ¢emo dana svi imati savrsena krila.
Nemoj mi se rugati! Ja sam debeo. Ja sam nizak. Ja sam visok. Ja sam gluh. Ja
sam slijep. Zar nismo to svi na neki nacin? Slijedi razgovor o aktivnosti: O ¢emu
se govori u ovoj pjesmi? Kakve misliili osje¢anja su ucesnici imali dok su slusali
pjesmu? Sto su primijetili u video-spotu? Da li se mogu sjetiti neke situacije
kada su htjeli nekome da kazu: ,Nemoj mi se rugati”? Dobrovoljci pri¢aju Sta
se tada dogodilo - svi ucesnici redom odgovaraju koju vaznu stvar, misao ili
rije¢ ¢e zapamti sa ove radionice Na kraju, svaki u¢esnik svakome u grupi uputi
neku lijepu rijec.

Evaluacija: svako kaze kako se osje¢a na kraju radionice. Podjela fascikli i
evaluacionih listica. Dogovor o narednom susretu i pozdravljanje.
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Poruka: ,,Trebamo prihvatati i uvazavati druge i drugacije.”
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26. RADIONICA: Kontakt sa sobom)

Tema: predstavljanje sebe, sta volim, moj simbol...

Cili: bolje medusobno upoznavanje, povezivanje ucesnika, razvijanje
povjerenja Metod: crtanje, pisanje, razgovor, pantomima, igra.

Trajanje: 45 minuta

Materijal: flip-chart i papir, markeri, listi¢i — sa imenima ucesnika, listi¢i — sa
pojmovima za igru pamtomime, papir formata A4, ljepljiva traka, fascikle,
evaluacioni listovi, pribor za pisanje

Uvodna aktivnost: rije¢i dobrodoslice. Pantomima - svi ucesnici stoje u krugu.
Dobrovoljac ude u krug, iz kutije izvuce listi¢ sa napisanim pojmom, koji treba
da pokaze grupi pantomimom. Ostali ucesnici pogadaju o ¢emu se radi. Ko
pogodi, zamjenjuje pantomimicara. Slijedi razgovor o igri: Sta im je pomoglo/
odmoglo u otkrivanju? Kako se osjeca pobjednik? Kako se osjeca onaj ko nije
uspio da otkrije?

Glavna aktivnost: Napravi svoju vizit-kartu - zadatak je da svako nacrta svoju vizit
kartu pomocu nekog svog znaka, simbola necega $to voli, $to ga predstavlja,
po ¢emu se prepoznaje, neke poruke koju smatra vaznom. Zatim, svaki u¢esnik
na svoj papir upisuje svoje ime, adresu, telefon. Vizit-karte se prestavljaju u
velikoj grupi. Na kraju voditeljica daje uputstvo da svako dijete razmijeni vizit-
kartu s ucesnikom kojeg on izabere, odnosno da poklone jedan drugome
vizit-karte kako bi mogli kontaktirati, a vizit-karte mogu da dijele i s ostalim
¢lanovima grupe.

Zavrina aktivnost: vodi se razgovor o svim aktivnostima: Kako se ucesnicima
svidjela danasdnja radionica? Sta su saznali?

Evaluacija: slijedi podjela fascikli i popunjavanje evaluacionih listi¢a. Dogovor
o narednom susretu.

Poruka: ,,Zajedno smo jaci i sigurniji.”

86



(27. RADIONICA: ,,Rodni odnosi“

Cilj radionice: Osvijestiti stereotipe koji se vezu za rodne uloge.

Tema: Rodne uloge
Vrijeme trajanja radionice: 90 minuta
Uzrast djece: 8-10 godina

Cilj/evi radionice: Osvijestiti stereotipe koji se vezu za rodne uloge.
Razumijevanije razlika i sli¢cnosti u rodnim ulogama.

Sredstva i radni materijal: flipchart, stikeri, 2 hamer papira sa stereotipnim
crtezima djecaka i djevojcice, flomasteri, 2 pozeljnometra (izradeni od papira),
papiri

Tok rada:

UVODNA AKTIVNOST: OMILJENI LIK - Trajanje: 20’; Tok aktivnosti: Voditelj daje
uputstvo ucesnicima da se prisjete neke knjige, crtanog filma ili igrice u kojoj
pronalaze svog omiljenog lika. Sada vas molim da razmislite ko je vas omiljeni
lik iz bajke, knjige ili crtanog filma. Nakon aktivnosti, voditelj pita: Zasto birate
bas taj lik? Da li pronalazite neke sli¢nosti s tim likom? Ko vas je upoznao s
tom knjigom ili crtanim filmom? Kakav je to lik? Kakva je to knjiga/crtani film?
Voditelj biljezi likove i razloge biranja. Naglasava grupi kako se moze desiti da
biramo istog lika, ali da su nasi razlozi biranja drugaciji, zavisno od toga koju
osobinu smatramo poZeljnom, vaznom ili dobrom kod tog lika.

GLAVNA AKTIVNOST: KARAKTERISTIKE Trajanje: 45’; Tok aktivnosti: Voditelj ¢e
postaviti dva hamer papira u prostoriji na zidu. Na jednom ¢e napraviti siluetu
figure u hlacama, a na drugom siluetu figure u suknji. Pretpostavka je da ¢e
vecina ucesnika siluetu u hlatama smatrati siluetom djecaka, a siluetu u haljini
- siluetom djevojcice. Medutim, za potrebe ove vjezbe smatrat ¢e se upravo
suprotno, kako bi se pokazale rodne uloge, $to se ne saopstava ucesnicima.
Voditelj daje uputu: Sada ¢emo razmisliti o tome kako i po ¢emu se razlikuju
djecaci i djevojcice, u Skoli, kod kuce, u sportu, medu prijateljima, u igri. Na
jednom hameru imamo nacrtanu djevojcicu, a na drugom djecaka (veoma
je vazno da voditelj rukom ne pokazuje siluetu djevojcice i siluetu djecaka).
Sada razmislite o tome $ta je karakteristicno za djevojcice, a Sta za djecake.
Svaki ucesnik moZze ustati i upisati karakteristiku za koju smatra da pripada
djevojcici/djecaku na papiru koji ¢e zalijepiti na sliku djevojcice/djec¢aka. Molim
vas da jedno po jedno upisujemo osobine. Kada su svi upisali karakteristike,
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voditelj aktivnosti ¢ita sve navedene pojmove. Prilikom citanja prilazi crtezu
djevojcice i kaze: Sada ¢u procitati karakteristike koje ste naveli za djecake.
Zatim prilazi crtezu djecaka i kaZze: Sada ¢u procitati osobine koje ste naveli za
djevojcice. Ovaj pristup izazvat ce reakcije ucesnika. Uputa voditelju: Voditelj
treba iskorisiti ovu priliku da istakne stereotipna videnja likova. Pitanja koja
voditelj postavlja: Zasto mislite da sam pogrijesio/la? Da li sve djevojcice i svi
djecaci izgledaju isto? Da li djevojcice nose hlace? Zasto onda ne dozvoljavate
da je ovo djevojcica? Da li znate da i djecaci u nekim kulturama nose suknju?
Nakon kratke diskusije voditelj dijeli u¢esnike u dvije grupe. Unutar grupa
ucesnici treba da razgovaraju da li se slazu sa svim napisanim pripadaju¢im
karakteristikama. Voditelj prati obje grupe vodeci razgovor pitanjima koja
dovode u pitanje navedene karakteristike. Da li stvarno to mogu samo
djevojcice/djecaci? Da li ste vi ikada to uradili/tako se ponasali? Grupe zatim
prezentiraju $ta bi promijenile, dodale ili oduzele djecaku i djevojcici. Nakon
$to se grupe sloZe oko navedenih uloga, voditelj daje uputu da predstavnici
grupa skinu/premjeste/dodaju ceduljice na crtezima. Nakon aktivnosti: Kako
je bilo razgovarati u grupama? Da li ste se unutar grupe tesko ili lako slozili?
Sta je bilo posebno lako, a $ta posebno tesko? Kako najéesée vidimo djecake, a
kako djevojcice? Sta bismo Zeljeli promijeniti?

ZAVRSNA AKTIVNOST: POZELJNOMETAR - Trajanje: 40’; Tok aktivosti: Nakon
$to je konacna dodjela karakteristika zavrSena, voditelj poziva sve ucesnike da
izaberu po jednu osobinu djecCaka i djevojcice i predstave je nekim simbolom
koji ¢e nacrtati na papiru, te je nakon toga zakaciti na pozeljnometar za
djecake i pozeljnometar za djevojcice, koji se nalaze na podu. PoZeljnometri se
sastoje od skale u rasponu od -10 do +10, pri ¢emu je -10 izuzetno nepozeljna
karakteristika, a +10 izuzetno pozeljna karaktersitika. Prilikom smjestanja
karakteristika na pozeljnometru, ucesnici odgovaraju na pitanje: Zasto tu
karakteristiku smjeStam na to mjesto na pozeljnometru?

Uputa voditelju: Voditelj treba da zavrsi radionicu sa zaklju¢kom da su u
savremenom drustvu razlike u ulogama djecaka i djevojcica sve manje, te se
od svih oc¢ekuje jednako ucesce u aktivnostima porodice, zajednice i drustva.
Vazno je istaci da se i od djecaka i od djevojcica ocekuje isto, u skladu s
interesima i sposobnostima, te ne smijemo osudivati one koji su drugaciji.
Odgovorni smo kreirati drustvo prihvatanja kako bi osigurali DRUSTVO ZA SVE.
Nakon aktivnosti: Voditelj poziva ucesnike da svako redom, ukrug, kaze
sta moze da uradi ili promijeni u svom ponasanju, da bi komunikacija s
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djevojc¢icama/ sestrama/ mamom, odnosno djec¢acima/ bra¢om/ tatom bila
lak3a, s vise uvazavanja i bez stereotipnih predstava.

Poruka: ,,Trebamo se osloboditi predrasuda.”
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28. RADIONICA: ,,Razumijem tvoje te§koc’e”>

Cilj radionice: Uzivljavanje u ulogu nekog drugog i pretpostavljanje sta
on misli, $ta osjeca i kako se ponasa u nekoj situaciji.

“Kad stanem u tude cipele”

Tema: U tudim cipelama - decentralizacija

Cilj: posmatranje jedne situacije s razli¢itih strana; uzivljavanje u ulogu nekog
drugog i pretpostavljanje sta on misli, $ta osjeca i kako se ponasa u nekoj
situaciji.

Metod: igra, pri¢anje pri¢a, pisano izrazavanje, razgovor

Trajanje: 45 minuta

Materijal: hamer s pravilima, hamer, flip-chart, flomasteri, markeri, prilog
+Pepeljuga na razne nacine’, fascikle, evaluacioni listovi, pribor za pisanje

Uvodna aktivnost: Pozdrav i dobrodoslica ucesnicima. Voditeljica pokrece
razgovor: svaki ucesnik treba da kaze jednu dobru stvar koju je uradio i jednu
svoju gresku. Grupa se podsti¢e da smisli nacin za pohvalu dobre stvari i
iznoSenje ideja za popravljanje greske. A-AHA - djeca stoje u krugu. Igra pocinje
tako $to jedno djete lijevom rukom tapne svoje desno koljeno i kaze A", zatim
desnom rukom tapne lijevo koljeno i kaze ,Aha", desnu ruku stavi na lijevo
rame i kaze svoje ime i lijevu ruku na desno rame i kaze ime nekog od ucesnika
koji dalje nastavlja igru. Npr. A-AHA-Marija-Suzana. Igra se $to je brze moguce,
aizigre ispadaju oni koji pogresno urade proceduru ili se zbune.

Glavna aktivnost: Pepeljuga na razne nacine - prica Pepeljuga se prica iz ugla:
macehe, oca i sestara. Macehina pri¢a: “Ova pri¢a me potpuno ocrnila. Ja sam,
zapravo, jedna dobra Zena. Kad sam dosla u ovu ku¢u, Pepeljugu sam prihvatila
kao rodeno dijete, ali ona je imala puno losih navika. Nije voljela da se kupa, ni
da nosi bilo Sta ¢isto na sebi. Jedva bih je uspjela povremeno ugurati u korito.
Svaki put je tako urlala i zvala upomo¢ da su se komsije u ¢udu okupljali. Kad
god bih joj obukla ¢istu haljinu, ona bi se uvaljala u pepeo. Imala je bujnu mastu
i voljela je da izmislja price. Svima je pricala da je zlostavljam. A $to se ti¢e onog
legendarnog bala... Naravno, svi znate da ne postoje dobre vile. Moj muz je
za sve tri djevojke kupio krasne bijele balske haljine, ali je Pepeljuga odmah
svoju bacila i dureci se rekla: “Ja ovo necu obuci!” Mi smo je nagovarali, ali ona
je ostala uporna, pa smo otisli bez nje. Ona se u meduvremenu predomislila i
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pojavila nakon sto je bal ve¢ poceo. Ne mozete zamisliti kako sam bila sretna
kada sam je vidjela. Bila je ¢ista i divno je izgledala. Pomislila sam:“Kona¢no me
poslusala”. Princ je, kao zacaran, prisao Pepeljugi. Zaplesali su, i dok su prolazili
pored mene, ¢ula sam kako je pita:“Mlada damo, jeste li stigli posljednji zato $to
ste Zeljeli da vas primijetim?” Pepeljuga je zastala, mrko ga pogledala, tapnula
cipelicom u pod, potrcala, cipela joj je ispala, ali je ona, ne okrecudi se, odjurila
s bala. Kada sam poslije nekoliko dana ¢ula da je princ neuspjesno trazi po
kraljevstvu, poslala sam stariju kéer da mu javi radosnu vijest kako izabranica
njegovog srca Zivi bas u nasoj kuci. Na njihovom vjencanju plakala sam od
srece i mislila kako bi njena pokojna majka sada bila sretna.” Prica starije sestre:
+Necu puno da duzim, ali gledaju¢i mene i moju mladu sestru, ispada da se
uopse ne isplati biti dobar i poslusan. Mozete se, u najboljem slucaju, udati za
nekog ¢inovnici¢a na kraljevskom dvoru. Pepeljuga je uvijek tjerala po svom i
dobijala ono $to je htjela. Nodi i no¢i sam proplakala nad takvom nepravdom.”
Oceva prica: ,Kad je umrla moja prva zena, ostao sam sam s kéerkom. Nisam
nista znao da radim po kudi, a ni da se brinem se za dijete. Zato sam odlucio
da se 5to prije ozenim, da bi se neko brinuo o ku¢i, meni i djetetu. Tako sam i
ucinio. U te Zenske stvari ja vam se ne razumijem. Moje je bilo da zaradujem
novac i da zbrinem sve tri kéeri. Kada dodem kudi poslije napornog dana,
zelim da se $to prije smjestim u krevet, tako da zapravo i ne znam $ta se tu sve
dogadalo. Naravno, ne mogu kriti koliko sam se razveselio $to je princ zatraZio
ruku moje kéeri i ja sam joj dao ocinski blagoslov.” Slijedi razgovor o pri¢ama.
Djeca diskutuju kako im se sada Cini bajka koju odavno znaju, o osje¢anjima,
razmisljanjima i postupcima svakog lika iz bajke.

Zavrs$na aktivnost: Tude cipele - na hameru se nacrtaju konture cipela simenima
likova iz bajki i djeca stavljaju pluseve i minuseve od zavisnosti u cije cipele
likova iz bajki bi mogli stati, a u Cije ne.

Razgovor o aktivnosti: U Cije cipele im je bilo najlakse da stanu, zbog ¢ega? U
Cije cipele im je bilo najteZe da stanu, zbog ¢ega? Kako se ponasamo kad ne
razumijemo drugu osobu, sta radimo?

Slijedi zavrdni razgovor u krugu: zajednicko vodenje sveske evidencije;
zajednicko ocjenjivanje postovanja dogovorenih pravila (u¢esnikai voditeljica);
zajednicko ocjenjivanje aktivnosti svakog ucesnika i voditeljica; popunjavanje
evaluacionih listi¢a; pozdrav i napomena o sljedec¢em susretu.
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Poruka: ,,Prije bilo kakve osude prema nekome
trebamo se pokusati staviti u njegovu ulogu.”
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(29. RADIONICA: ,,Drustvena sposobnost”

Cilj radionice: Upoznavanje i usvajanje humanih oblika ponasanja.

Cilj: upoznavanje se sa pojmom “volonterizam’, upoznavanje i usvajanje
humanih oblika ponasanja.

Metod: diskusija, rad u malim grupama, popunjavanje radnih listova, izlaganje
Trajanje: 45 minuta

Materijal: flip-chart i papir, markeri, koverte sa dijelovima recenica, prilog —
“Kartice sa reCenicama’, papir A4, fascikle, evaluacioni listovi, pribor za pisanje

Uvodna aktivnost: uvodna rije¢, dobrodoslica volonterima - studentima
Fakulteta politickih nauka, smjer Socijalniradipolitika; predstavljanje volontera
i djece — ucesnika kroz prigodnu igru. Voditeljica objasnjava sta je volonterizam
i podstic¢e diskusiju o volonterskom radu: Sta je volonterizam? Ko sve moze biti
volonter? Zbog ¢ega neko postaje volonter? Kako se postaje volonter? Da i
djeca zele da budu volonteri u svojoj zajednici, i sl. Zatim predstavlja osnovne
principe volonterstva: dobrovoljnost, obavlja se svojevoljno, bez nametanja,
slobodno; neplacenost, ne radi se iz Zelje za zaradom, nego besplatno;
solidarnost, radi se iz saosjecanja sa drugima, iz Zelje da se nekome pomogne.

Glavna aktivnost: Trazi, pomazi, sloZi - djeca i volonteri su podijeljeni u grupe
i svaka grupa sastavlja po dvije recenice, od unaprijed pripremljenih kartica s
dijelovima recenica, koje su u kovertama. Slijedi ¢itanje sastavljenih recenica
i razgovor o reenicama, koji ucesnike treba da navede na zaklju¢ak da je
pomaganje znak ljudskosti. Prilog: kartice sa recenicama: Ljudski je pomoci
prijatelju u nevolji. Ljudski je pomagati bolesnim osobama. Ljudski je brinuti o
ljubimcima i drugim zivotinjama. Ljudski je reagovati na nasilje i pomoci Zrtvi
nasilja. Ljudski je nenametljivo pomo¢i povrijedenoj ili osobi s invaliditetom.
Ruganje nije prihvatljivo ponasanje. Potom slijedi druga aktivnost u grupama.
Zadatak grupe je da se dogovore i na papire zapisu $to vise iskaza o pozeljnom,
odnosno humanom ponasanju. Kad je rad zavrsen, ucesnici dijele svoje ideje
s grupom.

Zavr$na aktivnost: slijedi razgovor o aktivnostima: Kako se ucesnicima svidjela
danasnja radionica? Sta su saznali?

Evaluacija: slijedi podjela fascikli i popunjavanje evaluacionih listi¢a; dogovor
o narednom susretu.
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Poruka: ,,Uciniti dobro djelo je neprocjenjiva vrijednost.”
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( 30. RADIONICA: Strah me

Tema: razumijevanje straha

Cilj: razumijevanje straha i osnaZivanje za savladavanje straha u svakodnevnim
situacijama, razmisljanje o sebi i svojim osjecanjima; razumijevanje i
prepoznavanje emocija; uticaj osje¢anja na komunikaciju/odnose.

Metod: razgovor, igra, pisano izrazavanje, izlaganje
Trajanje: 45 minuta

Materijal: hamer sa pravilima, flip chart i papir, markeri, papir A4, fascikle,
evaluacioni listovi, pribor za pisanje

Uvodna aktivnost: Pozdrav i dobrodoslica. Voditeljica pokrece razgovor: svi
odgovaraju na pitanja s kakvim osjec¢anjem dolaze naradionicu; Sta se desavalo
u periodu od zadnjeg susreta, kako su se zbog toga osjecali? Salji dalje masku
- djeca sjede u krugu. Dijete koje pocinje igru pokazuje izrazom lica strah, to
podrZava sljedece dijete u krugu, odnosno $alje “masku straha"osobi desno
pored sebe.

Glavna aktivnost: kroz grupni rad nabrajaju se asocijacije o strahu, koje se
zapisuju na tabli i obrazlazu. Voditeljica podsti¢e grupnu diskusiju: Sta za
vas predstavlja opasnost? Koje situacije za vas predstavljaju opasnost? Koje
osobe za vas predstavljaju opasnost? Kada ste opasni za sebe, za druge? Kako
izgledamo kada se uplasimo? Cega ste se nekad plasili, a sada se ne plasite
(npr. mraka, visine, psa..)? Kako ste se oslobodili straha? Od koga biste
zatrazili pomoc¢? Kako biste definisali strah? Da li nam je strah potreban? Kada
voditeljica zakljucuje: strah u nama izaziva neugodu razli¢itog intenziteta.
Strah je prirodna reakcija na situacije koje nam prijete, ugrozavaju nas. Strah
je koristan jer nas ¢uva od realne opasnosti. Osjecanje straha imaju svi ljudi i
suocavaju se sa strahom u razlicitim situacijama. Neki ljudi osjecaju bezrazlozan
strah (od lifta, aviona...).

Zavrs$na aktivnost: situacija u kojoj sam siguran. Voditeljica zadaje zadatak da
svako od ucesnika razmisli i dovrsi tri re¢enice koje pocinju sa,Siguran sam..."
Dobrovoljci mogu da predstave grupi svoje izjave.

Evaluacija: svako kaze kako se osjeca na kraju radionice. Podjela fascikli i
evaluacionih listi¢a. Dogovor o narednom susretu i pozdravljanje.
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Poruka: ,,Strah nije nepobjediv.”
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( EVALUACIJA PROVEDENIH PREVENTIVNIH AKTIVNOSTI

Tokom sporvodenja projekta‘’Razvojsaradnje kroz sveobuhvatan pristup
u oblasti maloljetni¢kog prestupnistva” podrzanog od Vlade Svicarske,
pratili smo postavljene ciljeve i ishode, a za prac¢enje smo razvili niz
pokazetlja i instrumenata za pracenje.

SP 1: Djeca i mladi u riziku te njihovi roditelji su osnazeni u pogledu
vrijednostiiprosocijalnogponasanja,unaprijedilisusvojekomunikacijske
vjestine i odnose unutar porodice, te su osposobljeni za bolje suocavanje
s krizama.

Pokazatelji promjene:

® 60% ucenika ocjenjuje preventivne aktivnosti u skoli kao podrzavajuce i
primjecuje pozitivan razvoj u pogledu prosocijalnog ponasanja (odnosi
s vrSnjacima, rodna ravnopravnost, predrasude, suolavanje s vlastitim
slabostima, preuzimanje odgovornosti).

® 65% roditelja djece uklju¢ene u projekte steklo je povjerenje u stru¢njake
Centra za socijalni rad (CSR) i vidi individualno savjetovanje kao pozitivhu
opciju.

® 30% roditelja djece iz primarnih preventivnih razreda koristi roditeljske
sastanke, savjetodavne usluge i kontakt sluzbe u skoli kao lako dostupan
izvor podrske.

SP 2: Djeca, mladi i njihovi roditelji su osnazeni u pogledu vrijednosti i
prosocijalnog ponasanja.

Pokazatelji:

® 50% roditelja djece koja su sudjelovala u radionicama prevencije
prisustvovalo je najmanje jednoj zajednickoj radionici prevencije.

® Kao rezultat procesa, stvoren je kreativni proizvod, na primjer, pozorisna
predstava, film, izloZba i sl., koji se moze koristiti za senzibilizaciju u Sirem
drustvenom okruzenju.

SP 3: Savjetodavna sluzba za ranjive i mlade prestupnike te njihove
porodice uspostavljena je u Centru za socijalni rad u Gradu Lukavac.

o7



Indikatori:

® Tokom projektne faze, 50 maloljetnika i ¢lanova njihovih porodica koristilo
je novu savjetodavnu uslugu.

® Uspostavljena je struktura ,vodenih roditeljskih sastanaka” za razmjenu
roditelja o pitanjima roditeljstva, s upisanih 20 osoba za razdoblje od 18
mjeseci.

® Razvijena je struktura ‘vodenih roditeljskih sastanaka’ Tokom projektne
faze, odrzano je 30 roditeljskih sastanaka za 20 roditelja.

® U skoli je uspostavljen savjetodavni i kontaktni punkt (u kojem rade
Skolski socijalni pedagozi i stru¢njaci iz CSR-a), s najmanje 50 kontakata
bilo s roditeljima ili s mladima.

Evaluacijski upitnici za djecu, roditelje i nastavnike su polustrukturirani upitnici
s predlozenim odgovorima i otvorenim pitanjima. Koristeni su nakon svakog
bloka radionica provedenih s djecom, roditeljima i nastavnicima.

Pored toga, ucenici su popunjavali i kratki evaluacijski upitnik, nakon svake
provedene radionice.

U projekt su ukljucena tri $kolska nastavnika. Ukupno je odrzano 90 radionica
u tri razlicite Skole. Prvi blok radionica bio je na temu vrijednosti. Od ukupno 60
ucenika, 28 su djevojcice, a 32 djecaci. Iz Osnovne skole,Gnojnica”: 15 ucenika
u 3. razredu (9 djevojcica i 6 djecaka); Iz Osnovne skole ,Puraci¢”: 20 ucenika
u 4. razredu (12 djevojcica i 8 djecaka); Iz Osnovne $kole ,Lukavac Grad”: 25
ucenika u 5. razredu (11 djevojcica i 14 djecaka).

Sva djeca su izjavila da su imala dobru saradnju s vrinjacima tokom radionica,
osim jednog ucenika koji je izjavio da nije bio slobodan izraziti svoje misljenje
ili stav. Sva djeca smatraju da su im radionice pomogle da se bolje nose s
teskim situacijama. Dvoje od 60 djece ne misli da su radionice doprinijele
koheziji. Sva djeca vjeruju da su im zajednicke radionice pomogle da postanu
tolerantnija prema vrinjacima iz razreda koji su razliciti od njih te da su uspjeli
smanjiti predrasude. Sva djeca osjecaju da su naucila bolje prihvatiti sebe
i svoje slabosti. Samo jedno dijete nije uspjelo stec¢i samopouzdanje u vezi s
vrijednostima koje su mu vazne.
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Troje od 60 djece izjavilo je da radionice nisu imale pozitivan uticaj na porodicni
zivot kod kuce. Sva djeca navode da bi voljela ponovo pohadati blokove
radionica o vrijednostima, komunikaciji, timskom radu i socio-emocionalnom
razvoju.

50% roditelja djece koja su bila uklju¢ena u radionice prevencije prisustvovalo
je barem jednoj zajednickoj radionici prevencije.

44 roditelja od 60 djece, tj. 73%, ucestvovalo je na barem jednoj radionici.
Roditelji su naveli da su njihova djeca spominjala radionice i razgovarala o
temama radionica unutar porodice. Smatraju da su radionice imale ili imaju
pozitivan uticaj na odnos izmedu njihovog djeteta i prijatelja ili poznanika.
Roditelji izjavljuju da su radionice uticale na nacin komunikacije unutar
porodice te da su se poboljsali nacini na koje dijete rjeSava poteskoce ili
sukobe, odnos djeteta prema drugima i nivo samopouzdanja.

98% djece ocjenjuje preventivne aktivnosti u skolama kao podrzavajuce i
primjecuje pozitivan napredak u pogledu prosocijalnog ponasanja (odnosi
s vrsnjacima, rodni odnosi, predrasude, suocavanje s vlastitim slabostima,
preuzimanje odgovornosti). Djeca izjavljuju da im se nivo samopouzdanja
povecao, navodedi da vise vjeruju u sebe, da su stekli samopouzdanje, da
razumiju kako nisu uvijek u pravu te da poznaju sebe i svoje potrebe. Realizacija
ovih radionica dovela je do smanjenja predrasuda medu djecom, koja izjavljuju
da vise nemaju predrasude prema onima koji su razli¢iti od njih te da su im
radionice pomogle da prepoznaju druge na “drugaciji nacin”.

Najznacajniji rezultat je poboljsana saradnja izmedu djece i nastavnika.
Prijateljstvo i zajednicki rad su medu najces¢im komentarima djece, grupne
diskusije, podrska nastavnika i drugih ucenika te razvoj timskog rada
doprinijeli su poboljsanju slike o sebi, vecoj povezanosti sa skolom, boljim
odnosima s prijateljima i nastavnicima. U¢e$¢e u ovim radionicama dovelo je
do razvoja komunikacijskih vjestina kod djece. Bolje razumijevanje prijatelja,
laksa komunikacija s prijateljima, osjecaj slobode da kazu ono $to misle i
¢es¢i razgovori s prijateljima, sve su ovo izjave djece koja su ucestvovala u
radionicama. Sve navedene promjene doprinijele su boljem prihvatanju sebe i
drugih te poboljsanoj socijalizaciji djece.

73% roditelja djece koja su uklju¢ena u projekte steklo je povjerenje u
stru¢njake CSR-a i vide individualno savjetovanje kao opciju koju percipiraju
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pozitivno. U prvom bloku ucestvovalo je 27 roditelja, od kojih je 20 izjavilo da
bi koristilo usluge CSR-a, 4 roditelja su izjavila da nisu sigurni, a 3 roditelja su
izjavila da ih ne bi koristila. Roditelji smatraju da su teme poput porodi¢nog
nasilja, alkoholizma, lo3eg uticaja interneta na razvoj djece i vrénjackog nasilja
vazne te da o njima zele znati viSe.

Ishod 1: Djeca, mladi i njihovi roditelji su osnazeni u pogledu vrijednosti i
prosocijalnog ponasanja.

Nastavnici izjavljuju da je njihovo zadovoljstvo saradnjom i uklju¢enjem
(angazmanom) u tim tokom planiranja radionica veoma visoko. Takoder, izrazili
su visoko zadovoljstvo saradnjom s timom i podrskom tokom radionica, kao i
kvalitetom sadrzaja radionica. Zadovoljstvo koli¢inom sadrzaja i didakti¢kim
pristupom koji je koristen takoder je ocijenjeno veoma visokim. Procjenjujuci
kvalitet saradnje izmedu tima i nastavnika kao partnera unutar programa za
jacCanje kapaciteta za nove pristupe prestupnistvu maloljetnika i porodicama
koje se suocavaju s izazovnim situacijama, realizatori radionica navode da je
njihovo zadovoljstvo saradnjom i angazmanom tokom planiranja radionica
vrlo visoko.

Kao najpozitivnije uspomene, nastavnici isti¢u saradnju u smislu podrske,
priliku da iznesu vlastite ideje i misljenja te uo¢ene promjene kod djece kao
najvrjedniji aspekt ovog iskustva.”Osmijeh i zadovoljstvo na licima djece nakon
radionica ostat ¢e mi u sjec¢anju,’ izjavio je jedan od nastavnika-realizatora
programa. Dalje navode: “Primjenjivat ¢u steceno znanje i iskustvo u radu s
buduc¢im generacijama.” U¢estvovanje u radionicama rezultiralo je srecom i
rado$c¢u ucenika prilikom najave svake nove radionice, te primjenom nauc¢enog
sadrzaja tokom nastavnih aktivnosti. Na pitanje ,Sta biste voljeli zapamtiti i
ponovno primijeniti u buduénosti?, nastavnici isticu zadovoljstvo ucenika
nakon svake odrzane radionice i zelju da sa svakom budu¢om generacijom
realiziraju barem jedan dio radionica koje su realizovali kroz ovaj projekt.

Takoder su primijetili veliki broj zahtjeva iz drugih $kola u Gradu Lukavac za

implementaciju ovakvih radionica u njihovim skolama, uz naglasak na potrebu
za integracijom ovog programa u Skolski kurikulum.
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Ishod 2:_Usluga savjetovanja za ranjive i prestupnicke mlade i njihove
porodice uspostavljena je u Centru za socijalni rad, u pilot projektu u
Gradu Lukavac.

Od 66 osoba koje su koristile nove savjetodavne usluge, 53% su bili roditelji
(od ¢ega 41% ocevi i 59% majke). Od 58 osoba upucenih od strane kontakt
osoba iz $kola, 31 su roditelji, a 27 djeca.

U projektne aktivnosti ukljucen je gotovo jednak broj djecaka i djevojcica. U
51% slucajeva, korisnici su naveli probleme u ponasanju djece kao razlog za
traZenje savjetovanja, dok su u 49% slucajeva razlog bile bra¢ne poteskoce. Od
71 savjetodavne sesije, 98% susreta je organizovano sedmi¢no. Tokom perioda
izvjeStavanja, ispunjeno je 26 evaluacijskih listi¢a, 3to znaci da je proces
savjetovanja zavrsen kod 50% korisnika. U prosjeku, rad se sastojao od 8 do 10
individualnih tretmana. Na tvrdnju “Zadovoljan sam ucestalo$¢u savjetovanja’,
97% ispitanika ocijenilo je ocjenom 1 (vrlo ta¢no), dok su preostali ocijenili
ocjenom 2. Rezultat je bio identi¢an za tvrdnju “Zadovoljan sam trajanjem
savjetovanja” Na tvrdnju “Zadovoljan sam postignutim rezultatima tokom
savjetovanja” na skali od 1 do 10, 10% je ocijenilo brojem 1, 76% brojem 2, 9%
brojem 3, dok je 5% oznacilo viSe ocjene. Na tvrdnju “Preporucio/la bih uslugu
drugima, kao 5to su prijatelji i clanovi porodice’, svi ispitanici su oznacili broj 1,
$to znadi da se u potpunosti slazu s navedenom tvrdnjom.

Gruperoditeljasusesastojale od 100% majki. U 98% slucajeva, roditelji su saznali
za grupe putem Centra za socijalni rad i broSura o grupama za roditelje. Nije
bilo odustajanja iz grupa, 95% ucesnika je redovno prisustvovalo sastancima
roditelja, dok je preostalih 5% izostalo 1-2 puta. Motivaciju za u¢eS¢e ugrupama
roditelja 97% ucesnika je ocijenilo kao “visoku”, dok je preostalih 3% oznacilo
kao “vrlo visoku". U pisanoj evaluaciji, svi u¢esnici grupa su naveli da su se
osjecali slobodno tokom rada u grupi. Vjeruju da su grupe roditelja korisne “jer
svakome treba podrska u odgoju djece’, “jer je obrazovanje najvaznija tema
za roditelje’, kao i zbog “iskustava koja su podijelili”. U zavrsnoj evaluaciji, svi
¢lanovi grupe su naveli da se “osjecaju snaznije” nakon ucesca u grupi jer “sada
na neke probleme gledam drugacije”i“pomoglo mi je saznanje da nisam sama
u ovim poteskoc¢ama”. Preporucili bi svim roditeljima da se uklju¢e u grupe
roditelja “zbog razmjene iskustava, gdje necete nai¢i na osudu, ve¢ samo
podrsku, osmijehe i razumijevanje”. 89% ucesnika navelo je kao najzanimljivije
teme obradene u Skolama roditeljstva: obrazovanije i stilovi roditeljstva, razvoj
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roditeljskih vjestina, podrska djeci i postavljanje granica, zastita mentalnog
zdravlja i prevencija stresa.

Nastavnici su istakli da ih je najvise obradovala zrela razmisljanja i iskreni
odgovori ucenika, jer su prvi put imali priliku razgovarati o temama koje ih
zanimaju, a o kojima do tada nisu imali s kim razgovarati. ,Ponosan sam i na
visoku ocjenu ucenika u samoprocjeni tolerancije, kao i na injenicu da u
odjeljenju nema slucajeva bilo kojeg oblika vrinjackog nasilja. Bogatilo me i
izuzetno dobra saradnja i razmjena iskustava s ¢lanovima tima, posvecenost
radu i brze rjeSavanje problema.

Analizom evaluacionih odgovora profesionalaca koji rade na prevenciji
maloljetnicke delinkvencije, sa jednog od pet u nizu odrzanih okruglih
stolova, a u sklopu preventivnih aktivnosti, ustanovljeno je da znacajan broj
ispitanika izrazava zabrinutost zbog blagovremenog i adekvatnog djelovanja
nadleznih institucija zbog nedovoljnog broja stru¢njaka u institucijama, kao i
¢injenice da znacajan broj stru¢njaka nije pokriven edukacijom niti dovoljno
motivisan za profesionalni razvoji proaktivan pristup prevenciji maloljetni¢kog
prestupnistva.

Ovo potvrduju odgovori u¢esnika:

0OS 4 (1) - Iritira me zakazivanje institucija i nadleznih organa, pojedinaca,
drustva u svakodnevnim teskim problemima, stvarnim primjerima iz prakse
i nedostatak ucesca strucnjaka u rjeSavanju problema®;

0S 4 (2) ,5ta i kako dalje kada iscrpimo sve potrebne resurse?”

0S 4 (3) ,Kako smo ponekad naizgled nemocni. (npr. slu¢aj djevojke koja ne
pohada skolu)”

0S 4 (11),,5ta ako svi resursi budu iscrpljeni, a cilj nije postignut...?”
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( RETROSPEKTIVA

Aktivnosti na polju prevencije na podru¢ju Tuzlanskog kantona koje su
sprovedene, u saradnji Ministarstva za rad, socijalnu politiku i povratak
Tuzlanskog kantona, Univerziteta u Tuzli - Edukacijsko rehabilitacijskog
fakulteta, Psihijatrijske klinke UKC-a Tuzla, JU Centra za socijalni rad
Lukavac, UG Vive Zene Tuzla i Fakulteta za primjenjene znanosti - Odsjek
socijalni rad, Sjeverozapadne Svicarske, od 2007. godine do danas.

Intervencije su imale svoje faze podijeljene na nekoliko perioda i ukljucivale
su razli¢ite profile ucesnika koji su doprinosili svojim znanjem i djelovanjem
u kreiranju i implementiranju preventivnih intervencija. Retrospektivno
gledano, od 2007. godine pocele su inicijalne preventivne aktivnosti vodene
timom koga su cinili predstavnici Edukacijsko-rehabilitacijskog fakulteta -
Odsjeka Poremecaji u ponasanju, Medicinskog fakulteta, Filozofskog fakulteta
- Odsjeka za socijalni rad, Ministarstva za rad i socijalanu politiku Tuzlanskog
kantona, Vive Zene i Univerziteta primijenjenih znanosti Bazel, Svicarska.

e 2007.-2009. - predprojekat za uspostavljanje interdisciplinarne
saradnje za razvoj pristupa socijalnog planiranja u TK (analiza
konteksta, izgradnja tima/razvoj);

e Definisanje tema za pilot projekat implementaciju transdisciplinarnog
pristupa;

e Nastava - 6 ljetnih/zimskih Skola, 2009.-2016., realizovanih na
Univerzitetu u Tuzli i Baselu, na razli¢ite teme od znacaja;

e ,Aspekt socijalnog rada u nacionalnoj i internacionalnoj perspektivi -
socijalni rad pod uticajem fenomena krize i globalizacije kapitalizma”

e IstraZivanje za djecu i mlade”
e ,Migracije s aspekta socijalnog rada i socijalne pedagogije”
e Dvije studijske razmjene studenata 2014.i 2016. godine

Izdato je i nekoliko stampanih dokumenata nakon provedenih istraZivanja,
kroz detaljne upute na polju prevencije, intervencija i resocijalizacije. To su:

e Knjiga pod nazivom ,Utjecaj razli¢itih konteksta socijalizacije na razvoj
maloljetnicke delinkvencije u poslijeratnoj Bosni i Hercegovini -
Preporuke za mjere prevencije i intervencija. Tuzla: Off-set, 2014.
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e Zbornik s konferencije - Dijalog, razmjena iskustava i znanja na polju
maloljetnicke delinkvencije, 5.-6. novembar, 2014. godine

e Nauc¢na monografija - Utjecaj razli¢itih konteksta socijalizacije na razvoj
maloljetnicke delinkvencije u postratnoj Bosni i Hercegovini, 2015.

Projekti koji su realizirani od 2010. do 2014. su:

e Pilot projekat za implementaciju transdisciplinarne saradnje i kvalita-
tivnog istrazivanja

e |[strazivackiprojekatza maloljetni¢ku delinkvenciju kao pilot projekat za

implementaciju transdisciplinarne saradnje i kvalitativnog istraZivanja

Edukacija

Sirenje i primjena znanja (2074-2016)

Konferencija 5.-6.11.2014. - Sirenje i validacija rezultata istraZivanja

Konferencija o Maloljetni¢ckoj delinkvenciji, dijalog, razmjena
iskustva i znanja sa 140 ucesnika iz politike, prakse, istraZivanja i
obrazovanja

e Planiranje implementacija projekata kroz transdisciplinarne radne
grupe, formiranje transdisciplinarnih radnih grupa, planiranje i
implementacija mjera vezano za maloljetni¢ku delinkvenciju

Aktivosti realizirane od 2017.do 2018. godine

Primjena mjera i projekti na temu maloljetnic¢ke delinkvencije

Trogodisnji pilot program s aktivnostima za:

«  Edukaciju profesionalaca u praksi

+ lzgradnju mreza

«  Konkretnu primjenu projekata u korist porodica, mladih i djece

« Institucionalizaciju transdisciplinarne saradanje u socijalnom
planiranju

« 1.9.2015.-30.9.2017. Centar za razvoj kompetencija na Univerzitetu
u Tuzli

« Ka podrsci transdisciplinarne saradnje, kvalitativnog istraZivanja i
kooperativnog pristupa u nastavi

Ljetna Skola, odrzana u okviru ljetnog univerziteta LJUT 2016.
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«  Oktobar 2016. - mart 2019. ,lzgradnja kapaciteta”

- Edukacija, osposobljavaja, savjetovanje grupe- jezgraza planiranje,
pripremu, implementaciju

« VladaTKjeimenovalaradnu grupu zarazvoj strategije pod nazivom
+Program za prevenciju, intervencije i resocijalizaciju maloljetnicke
delinkvencije na podru¢ju Tuzlanskog kantona“, u kojoj se nalaze
¢lanovi projektnog tima. Strategija je od strane Vlade TK usvojena
ujunu 2016.

Aktivnosti na polju prevencije su imale poveznicu sa
strateskim dokumentima, i to:

1. Programom prevencije, intervencije i resocijalizacije u oblasti
maloljetnickog prestupnistva u Tuzlanskom kantonu za period 2024.-
2028. godine.

2. Programom prevencije, intervencija i resocijalizacije u oblasti
maloljetnickog prestupnistva u Tuzlanskom kantonu za period 2020.-
2023. godina.

Vazno je napomenuti da Tuzlanski kanton od 2016. godine ima Programe
prevencije, intervencija i resocijalizacije u oblasti maloljetni¢ke delinkvencije
(Program). Znacajno je istaci da je realizacija Programa u Tuzlanskom kantonu
rezultirala znacajnim ishodima, kao $to su osnivanje JU Odgojni centar TK,
osnivanje Odjeljenja za seksualne delikte, maloljetni¢ku delinkvenciju i nasilje
u porodici pri MUP-u TK i realizacija niza partnerskih projekata nevladinih i
vladinih organizacija koji su znac¢ajno doprinijeli univerzalnoj i sekundarnoj
prevenciji maloljetnicke delinkvencije. Takoder, shodno Programu realizovan
je nauc¢noistrazivacki projekat,Uticaj razli¢itih konteksta socijalizacije na razvoj
maloljetnicke delinkvencije u poslijeratnoj Bosni i Hercegovini - Preporuke za
mjere prevencije i intervencija’, Ciji rezultati su posluzili su kao osnova za izradu
Programa prevencije, intervencija i resocijalizacije u oblasti maloljetni¢ke
delinkvencije za podru¢je Tuzlanskog kantona 2016.-2019. i njegovo redovno
revidiranje za period 2020.-2023. g., kao i za period 2024.-2028. g.

Naime,VladaTKje odlukom broj:09/1-31-853/24 0d 12.06.2024.godine, usvojila
Program prevencije, intervencije i resocijalizacije u oblasti maloljetnickog
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prestupnistva u Tuzlanskom kantonu za period 2024.-2028. godine. Imajudi
u vidu obavezu interesornog i multidisciplinarnog djelovanja, pored resornih
ministarstava u izradu Programa prevencije, intervencije i resocijalizacije,
uklju¢enisu bilii predstavnici akademske zajednice (Edukacijsko rehabilitacijski
fakultet, Odsjek poremecaji u ponasanju; Filozofski fakultet, Odsjek socijalnog
rada i Medicinski fakultet), pravosudne institucije, centri za socijalni rad i
nevladin sektor.

Potom su utvrdeni sljededi prioriteti i mjere:

1.

1.1.

1.2.

1.3.

2.1.

2.2.
2.3.

3.1.
3.2.

Prioritet: unaprijediti prevenciju maloljetnickog prestupnistva u
cilju zastite dobrobiti, razvoja, prava i interesa sve djece mladih;
Mjera: Promocija tolerancije, nenasilja i vrijednosti koja je u naj-
boljem interesu djeteta

Mjera: Razvijati mehanizme ranog prepoznavanja i otklanjanja
faktora rizika za pojavu maloljetni¢kog prestupnistva

Mjera: Unaprijediti mehanizme za odgovaraju¢u koordinaciju
preventivnih aktivnosti, te pracenje vrednovanje sprovodenje
politika, programa i strategija

Prioritet: Unaprijediti sistem sveobuhvatne i efikasne zastite
djece i porodica

Mjera: Unaprijediti sistem psihosocijalne podrske djeci i poro-
dicama

Mjera: Podrska i zastita djece sa poremecajima u ponasanju
Mjera: Unapredenje rada sa djecom u kontaktu sa zakonom

Prioritet: Unaprijediti istrazne i pravosudne radnje u slu¢ajevima
maloljetnickog prestupnistva

Mjera: unaprijediti uslove za provodenje odgojnih preporuka
Mjera: Jaanje kapaciteta za resocijalizaciju maloljetnika u konta-
ktu sa zakonom
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Program prevencije, intervencijairesocijalizacije u oblasti maloljetnickog
prestupnistva u Tuzlanskom kantonu 2019.-2023. godine

Vlada TK je Odlukom broj: 09/1-35-26818-1/19 od 30.12.2019. godine usvojila
Program prevencije, intervencija i resocijalizacije u oblasti maloljetnickog
prestupnistva u Tuzlanskom kantonu za period 2020.-2023. godine (Program).
Program sadrzi ukupno pet ciljeva, a za svaki cilj planirana je realizacija nekoliko
mjera i aktivnosti.

Cilj 1. - Provodenje edukativnih programa za unapredenje prevencije
maloljetnickog prestupnistva

Cilj 2. - Realizacija programa psihosocijalne podrske i razvoja
institucionalnih kapaciteta

Cilj 3. - Resocijalizacija maloljetnika s problemima u ponasanju putem
programa razvoja licnih i profesionalnih kapaciteta

Cilj 4. - Razvijati multisektorsku saradnju i kapacitete institucija
sistema za efikasnije djelovanje u oblasti maloljetnickog
prestupnistva i

Cilj 5. - Pracenje i evaluacija programa prevencije, intervencija i
resocijalizacije u oblasti maloljetni¢kog prestupnistva.

Imenovanje radne grupe za analiziranje stanja i pripremu dokumenata i akata
s ciljem prevencije maloljetni¢ne delinkvencije i poboljsanja sigurnosti u
skolama na podrucju Tuzlanskog kantona;

Programzaotklanjanje posljedicaimjere prevencije maloljetnicke delinkvencije
na podrucju Grada Lukavac.

107



Zeljene perspektive implementiranih preventivnih aktivnosti,
bile su:
Ojacavanje strukture i potencijala skola i centara za socijalnirad, potpomaganje
razvoja zajednice, kooperacija u ucenju, uspjeSno pristupanje problemu
maloljetnicke delinkvencije s iskustvima iz Bosne i Hercegovine.

Prevencijski

intervencijski
napori

Od prolje¢a 2018. realizirano je nekoliko okruglih stolova na odredene
teme. Okrugli stolovi kao metod rada okupljali su stru¢na lica koja se bave
maloljetnickom delinkvencijom, kroz prevenciju, tretman i resocijalizaciju.
Potpisan je i protokol o postupanju u slu¢ajevima maloljetnicke delinkvencije
na podru¢ju Grada Lukavac. U narednoj tabeli vidljive su aktivnosti po
oblastima.
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Pouzdan, racionalan, medusobno povezan i inkluzivan pristup maloljetnickom prestupnisStvu

"Protokol" za koordinaciju i kooperaciju

+ Gradenje svjesnosti o potrebi koordinacijei kooperacije
- Podizanje svjesnosti o potrebama zajednice i inkluzivnoj strategiji
- Obezbjedivanje znanja o akterima u polju djelovanja, njihovim aktivnostima i odgovornostima
-ldentificiranje potreba, izazova i slabosti institucijai profesionalaca u ispunjavanju duZnosti
- Razjasnjenje uloga, odgovornosti i definisanje sistema upuéivanja

CZSR i zainteresovane strane Policija, tuzilastvo. Skole, zdravstvene institucije, NVO...

"Okrugli sto" koji je namijenjen "multidisciplinarnoj grupi”

+ Nadgledanje i podrSka sprovodenju protokola

+ UmrezZavanje

+ Osnazivanje

+ Ucvrscivanje veza sa zajednicom, njihavim potrebama, interesima

Pristupacni, racionalni, medusobno povezani, inkluzivni i nediskriminirajuci servisi

+ Primarna prevencija u $kolama
« Grupe roditelja
+ Savjetovaliste

+ uspostavljanje zajedni¢kog stajalista

+ znhanja o sistemu upucivanja, nadleznosti
+ Upoznavanje sa pravhim okvirom

+ predstavljanje novih metoda i pristupa

+ uspostavljanje intervizijskih grupa

Razvoj multidisciplinarnog tima i saradnje

Transdisciplinarnost kao noviji, obecavajuci pristup suocavanja sa

sloZzenim drustvenim problemima

Razvoj multidisciplinarnog tima i saradnje zasnovan je na transdisciplinarnom
pristupu u radu. Transdisciplinarnost se shvaca kao noviji, obecavajudi pristup
suocavanja sa slozenim drustvenim problemima u cilju razvoja rjeSenja u
saradnji s akademskim i neakademskim partnerima. Dakle, to je pristup
orijentisan na praksu (Scientific Advisory Board of td-net, Dr. Christian Pohl, ETH

Ziirich).

U zajedni¢kom procesu uc¢enja akademskih i neakademskih uc¢esnika proizvodi
se novo znanje za rjeSavanje problema tj. koprodukcija znanja u kojoj nisu

relevantna samo akademska znanja vec i prakti¢na i svakodnevna znanja.
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Transformacija znanja, kao put i proces do postizanja ciljeva

U sredistu transdisciplinarnog pristupa je ne samo stvaranje znanja o problemu,
vec i rjeSavanje samog problema. Radi se o razumijevanju i promjeni drustvene
stvarnosti.

Da bi se doslo do promjene potrebno je:

- Sistemsko znanje, odnosno, poznavanje problema i sistema. Ova proizvodnja
Znanja prvenstveno je pripisana nauci.

-Trebai ciljano znanje $to bi trebalo posti¢i u buduénosti. To je usko povezano
s vrijednostima, normama i politikom.

- Trece, postoji potreba za transformacijom znanja, tj. znanja o tome kakav bi
put i proces do postizanja ciljeva trebao biti, dakle konkretna strategija. To se
prvenstveno vidi kao prakti¢no znanje.

U stvarnosti se, medutim, ove dimenzije mijesaju s transdisciplinarnim pristu-
pom, jer praksaili politika, takoder, mogu doprinijeti razumijevanju problemske
situacije, bas kao Sto praksa ili istrazivanje obraduju vrijednosti, ili politika daje
svoj doprinos razvoju strategije itd.

Ono $to postaje jasno izovog modela jeste da je interakcija ovih razli¢itih aktera
potrebna kako bi se moglo proizvesti sveobuhvatno, cjelovito znanje, da se na
temelju toga moze razviti zajednicko razumijevanje vrijednosti i normi u vezi
s postavljanjem ciljeva. Tako biva usvojena opcenito proceduralna strategija
koja se moze pratiti.

Dakle, odrzive drustvene promjene moguce su samo na temelju zajednic¢kog
procesa ucenja i razumijevanja s obzirom na ove tri dimenzije.

Uspostavljanje multidisciplinarnog tima

U cilju doprinosa razvoju odrzivih promjena u polju univerzalne prevencije
maloljetnickog prestupnistva, na navedenim teorijskim osnovama, na podrucju
Grada Lukavac uspostavljen je multidisciplinarni tim cije djelovanje je i
formalno regulisano kroz potpisivanje Protokola o postupanju u oblasti
maloljetnickog prestupnistva u Gradu Lukavac (11/20) od strane 23 institucije
i organizacije koje djeluju na polju maloljetni¢kog prestupnistva. Protokol je
zasnovan na ve¢ navedenom Kantonalnom Programu i Protokolu ¢iji potpisnik,
pored ostalih, je i Ministarstvo obrazovanja i nauke.
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Protokol o postupanju u oblasti maloljetni¢kog prestupnistva u
Gradu Lukavac

- potpisan od strane 23 institucije i organizacije koje djeluju na polju
maloljetnickog prestupnistva.

Cilj Protokola je da se omoguci efikasnijirad i da se unaprijedi saradnja drzavnih
organa, organizacija i ustanova na lokalnom nivou na podrucju Grada Lukavac
kada postupaju s djecom u riziku ili djecom u kontaktu sa zakonom shvatajuci
da drustvo ima posebnu odgovornost prema djeci i mladima, uvazavajudi
njihove specifi¢nosti i primjenjujudi sve potpisane medunarodne dokumente i
standarde kao i zakonsku regulativu iz ove oblasti.

Potpisnici Protokola su predstavnici grada, obrazovanja, ustanova socijalne
zastite, Odgojnog centra TK, pravosuda, policijske uprave, zdravstva,
nevladinog sektora i medija. Dakle, aktivni ucesnici u izradi Protokola su bili
i predstavnici vec¢ine osnovnih i srednjih skola iz Lukavca ¢iji direktori su isti i
potpisali.

U okviru projekta planiran je razvoj multisciplinarnog tima i transdisciplinarne
saradnje potpisnika Protokola putem modela“okruglih stolova”. Planirano je da
se svaka tri mjeseca odrzi najmanje pet okruglih stolova. Cilj okruglih stolova
je rad na konkretnim primjerima iz prakse primjenom metode rada na slucaju.
Takoder, planirano je razvijanje odrzivih nacina komunikacije tima, ukljucujudi
i izazove komunikacije u vrijeme eventualnog nastavka pandemije izazvane
virusom Covid-19. Podrska ukljucuje stru¢nu i odredenu tehnicku podrsku, a
sve prema zajedno definiranim potrebama na okruglim stolovima. Rezultat
koji se zeli posti¢i provedbom projekta je uspostavljena mreza i komunikacijski
kanali kroz proces sprovodenja ,protokola” i multidisciplinarni tim koji je na
usluzi bilo kojem akteru u lokalnoj zajednici.
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Saradnja drzavnih organa s organizacijama i ustanovama na
lokalnom nivou

Okvir za saradnju je Program prevencije, intervencija i resocijalizacije u oblasti
maloljetnickog prestupnistva u Tuzlanskom kantonu za period 2020.-2023.
godine. Program je usvojila Vlada TK Odlukom broj: 09/1-35-26818-1/19
od 30.12.2019. godine a ¢iji potpisnici su resorna ministarstva i nadlezne
organizacije.

Shodno ciljevima ovog ali i prethodnog Programa, nadlezne institucije imaju
dugogodisnju saradnju na realizaciji programskih ciljeva vezano za prevenciju
maloljetnickog prestupnistva i razvoj multisektorske i transdisciplinarne
saradnje.

Naime, u okviru programskih ciljeva (cilj 4) planirano je razvijati multisektorsku
saradnju i kapacitete institucija sistema za efikasnije djelovanje u oblasti
maloljetnickog prestupnistva kako na kantonalnom tako i na lokalnom nivou
uklju¢ujudi i NVO sektor.

Shodno tome, zajedni¢kim radom i saradnjom sa institucijama u prethodnom
periodu (2018.- 2020.), radili smo na realizaciji projekta,Ja¢anje meduresorne
i meduinstitucionalne saradnje u oblasti maloljetnicke delinkvencije”, koji ima
za cilj pruzanje koordiniranih, na potrebe orijentisanih kvalitetnih usluga za
mladeinjihove porodice u oblasti maloljetnicke delinkvencije, a koji su u skladu
s medunarodnim standardima, nacionalnim zakonodavstvom i Programom
prevencije, intervencija i resocijalizacije u oblasti maloljetnickog prestupnistva
u TK. Radilo se o partnerskom projektu s Univerzitetom primijenjenih nauka
Sjeverozapadne Svicarske i Institutom za socijalno planiranje, organizacione
promjene i razvoj (ISOS) Basel.

Takode smo realizirali Projekat pod nazivom ,lzgradnja multidisciplinarnog
tima za poboljsanje prevencije, intervencija i reintergacije maloljetnih prestupnika
u Opcini Lukavac? a koji je podrzan iz budzeta Vlade TK, u okviru namjenskog
Programa koji realizuje Ministarstvo za rad, socijalnu politiku i povratak TK.

- Kao rezultat dugogodiSnje multisektorske saradnje na nivou Tuzlanskog
kantona djeluje multisektorska mreza koju Cine predstavnici Ministarstva za
rad i socijalnu politiku TK, Edukacijsko-rehabilitacijkog fakulteta, Medicinskog
fakulteta, Centra za socijalnirad Lukavac i UdruZenja gradana Vive Zene. Clanovi

n2



mreZe su u toku 2021. godine obezbijedili donatorska sredstva za realizaciju
projekta ,Razvoj saradnje kroz sveobuhvatan pristup u oblasti maloljetnickog
prijestupnistva” koji ima za cilj pruzanje koordiniranih, na potrebe orijentisanih
kvalitetnih usluga za mlade i njihove porodice u oblasti maloljetnickog
prestupnistva, a koji su u skladu s medunarodnim standardima, nacionalnim
zakonodavstvom i Programom prevencije, intervencija i resocijalizacije u
oblasti maloljetni¢ckog prestupnistva u TK. Radi se o partnerskom projektu s
Univerzitetom primijenjenih nauka Sjeverozapadne Svicarske.

Na osnovu odobrenog projekta Ministarstvo za rad socijalnu politiku i
povratak u saradnji s partnerima koordiniralo je potpisivanje Memoranduma
o saradnji na projektu “Razvoj saradnje kroz sveobuhvatan pristup u oblasti
maloljetnickog prijestupnistva” koje je odrzano dana 5.10.2021. godine.
Potpisnici Memoranduma su partneri na projektu: Ministarstvo za rad,
socijalnu politiku i povratak, UG “Vive Zene” Tuzla, JU Centar za socijalni rad
Lukavac, JZU Univerzitetski klinicki centar Tuzla i Edukacijsko-rehabilitacijski
fakultet Univerziteta u Tuzli. Memorandum o saradnji izmedu potpisnica daje
okvir za nastavak dugogodisnje saradnje partnera u oblasti maloljetni¢kog
prijestupnistva realizacijom projekta “Razvoj saradnje kroz sveobuhvatan
pristup u oblasti maloljetni¢kog prestupnistva” podrzanog od strane Svicarske
ambasade u BIH.

Uskladu s potpisanim Memorandumom o saradnji,utoku2021.godine, partneri
na projektu su realizovali aktivnosti na razvijanju lokalnog multidisciplinarnog
tima u opcini Lukavac kojeg cine profesionalci iz sljedecih institucija: Grad
Lukavac, Centar za socijalni rad Lukavac, Policijska uprava Lukavac, Dom
zdravlja - Centar za mentalno zdravlje, Opcinski sud Lukavac, Kantonalno
tuzilastvo TK, osnovne $kole, srednje skole i NVO koji djeluje na podrucju
Lukavca. Kao rezultat multisektorske saradnje u Gradu Lukavac uspostavljen je
multidisciplinarni tim Cije djelovanje je i formalno regulisano kroz potpisivanje
Protokola o postupanju u oblasti maloljetnickog prestupnistva u Gradu
Lukavac od strane 23 institucije i organizacija, a koji je objavljen u Sluzbenom
glasniku Op¢ine Lukavac broj: 13/21 od 7.12.2021.g. Nasa prakti¢na saradnja
je osnazivanje i podrska nastavku procesa umrezavanja i transdisciplinarne
saradnje u opcini Lukavac s namjerom da kao partneri zajedno razvijaju i
implementiraju uspjesan model djelovanja u oblasti prevencije maloljetnickog
prestupnistva na lokalnoj nivou i isti model primijenimo u TK i Sire.
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