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Predgovor

Zbornik radova, Knjiga VII, Rehabilitacija Zrtava torture, ¢ini
dio edicije koju UG ”Vive Zene” izdaju od 2009. godine gdje
na jednom mjestu prikazujemo rezime naSih ovogodiSnjih
radnih iskustava 1 metodologiju rada koju razvijamo od 1994.
godine na polju individualnog izlje¢enja unutarnjih povreda,
izgradnje povjerenja 1 socijalne povezanosti u lokalnim
zajednicama, 1 na makro nivou rekonstrukcije drustva.

Autori ¢lanaka, struéni kadar UG “Vive Zene”, u sedmom
izdanju Zbornika nastavljaju s tradicijom predstavljanja tema
koje bi se, u kontekstu Bosne i Hercegovine (BiH) mogle
protumaciti 1 kao osjetljive i kao zapostavljene. U ovom
izdanju Zbornika predstavljamo iskustva u radu s korisnicima
usluga UG “Vive Zene” na polju tretmana u ”Sigurnoj kuéi”
koja djeluje u okviru naseg Udruzenja. Pored toga, Zbornik
sadrzi Clanak u kojima se govori o psiholoskoj proradi
traumatskih iskustava kroz grupni rad s osobama koje su
prezivjele mucenje i logor. Takoder, u ovom Zborniku ¢emo
prikazati 1 tehnike rada iz oblasti kognitivno-bihervijoralne
terapije 1 tjelesne terapije.

Zelim iskoristiti priliku da se zahvalim svojim kolegicama i
kolegama koji su ucestvovali u izradi ovog i1 drugih Zbornika,
kao 1 naSim donatorima koji su omogucili da nasa radna
iskustva pretvorimo u pisani materijal, koji ¢e, nadamo se,
pruziti nova saznanja o psihosocijalnom radu u BiH 1 pomo¢i
svima na putu do konacnog i cjelokupnog ozdravljenja kao
jednom od preduslova za stvaranje funkcionalnog drustva.

Jasna Zecevic
Predsjednica UG "Vive Zene”
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PUT IZLASKA IZ NASILJA...

mr.sc. Fatima Becirovié, socijalna radnica
Amra Muradbegovié¢, dipl. pedagoginja-psihologinja,
psihodramska psihoterapeutkinja

Q?;{S?‘@S}D
1. UVOD

>

“Imam nadu da ¢u jednoga dana biti zaista slobodna...’

Ovaj rad zelimo zapoceti citatom zrtve nasilja u porodici koja
1 dalje vodi svoju borbu za pravdu 1 slobodan i miran zivot
dostojan svakoga ¢ovjeka. Naciniti prvi korak i napraviti izbor
izlaska iz nasilja se ¢ini kao najtezi. Nazalost, kako vrijeme
prolazi ponekad pocetni osje¢aj olakSanja biva narusen
naknadnim okolnostima i1 deSavanjima koja su najceSce
izazvana upornoS¢u pocinitelja nasilja da i dalje vrsi nasilje
1 uznemiravanje zrtve, te na taj nacin on poprima ulogu i
progonitelja.

Prije govora o samom slucaju i tezini s kojom se suocavaju
kako zrtve nasilja koje su direktno izlozene nasilju, tako i
profesionalci u svom radu, predstavit ¢emo i teorijsku osnovu
u vezi s fenomenom nasilja u porodici, kao 1 zakonski okvir
ove problematike. U tom dijelu bit ¢e predstavljene institucije
koje predstavljaju mrezu zastite i podrSke svakoj zrtvi nasilja.
U nastavku ¢e uslijediti opis slucaja i tretman u sigurnoj ku¢i,
kao 1 teskoce u osiguranju sigurnosti kako za klijenticu tako i
za uposlene u sigurnoj kuéi zbog stalne izlozenosti prijetnjama
1 uznemiravanju od strane pocinitelja nasilja.

Na kraju su diskusija i zakljucci u vezi sa znacajem istrajnosti
u borbi protiv nasilja u porodici.

Takoder, cilj nam je da ovaj rad bude i1 edukativni materijal
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svim mladim djevojkama koje ¢esto i nesvjesno ulaze u nasilne
veze koje se u pocetku ¢ine kao idealne, ne razmisljajuci o
posljedicama. Ponekad i na pocetnim reakcijama partnera,
mozemo otkriti i potencijalnog buduéeg pocinitelja nasilja.

2. TEORIJSKO RAZMATRANJE

2.1. Fenomen nasilja

Nasilje je problem i tema koja zasluzuje da se o njoj CeSce
pise i1 govori. Tom problemu se posljednjih godina posvecuje
velika paznja i u mnogim zemljama vrSena su istrazivanja i
izuc¢avanja u cilju sagledavanja opsega i kompleksnosti ove
pojave. I dok su profesionalci raznih stru¢nih profila o¢igledno
upoznati s postojanjem nasilja u porodici, a posebno nad
zenama i djecom, svijest o problemu i razumijevanju njegove
prirode je joS uvijek ogranic¢ena.

Nasilje u porodici je vrlo Cesta i Siroko rasprostranjena pojava
1 to posebno nasilje nad zenama i djecom. Od samih pocetaka
polozaj zena u odnosu na muskarce smatran je nizim, a takav
stav doprinosi dehumanizaciji zena Sto na kraju i omogucava
nasilje. Smatra se da je ovaj svijet uvijek pripadao muskarcima
i da je hijerarhija spolova uvijek postojala ¢ak i u primitivnim
hordama i odrzala se stolje¢ima, pa i danas.

Korijeni nasilja nad zenama leze duboko u strukturi drustva,
a nasilje predstavlja naj¢es¢i oblik krSenja ljudskih prava u
Europi. Prema podacima Svjetske zdravstvene organizacije
(WHO, 2013), razli¢ite studije pokazuju da je u prosjeku
izmedu 10% 150% Zena dozivjelo neki oblik fizickog nasilja od
partnera, da je izmedu 12% i 25% zena podvrgnuto pokusaju
ili samom prisilnom seksualnom odnosu, od svojih bivsih ili
sadasnjih partnera, te da rasprostranjenost prisilne prostitucije
1 trgovine zenama iz godine u godinu raste.

Nasilje nad zenama je jedan od najveéih drustvenih problema,
koji ima niz negativnih posljedica kako za Zene, porodicu i
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njene Clanove, tako i cijelu drustvenu zajednicu. Nasilje u
porodici je najcesce prikriveno, nevidljivo ili prihvaé¢eno kao
uobicajeno ponasanje, najcesce zbog patrijarhalnih shvatanja
0 odnosima spolova.

Zene i djevojéice §irom svijeta, bez obzira na nacionalnu,
rasnu i vjersku pripadnost, kulturu, dob i status, izlozene
su raznim oblicima fizickog, seksualnog, psiholoskog i
ekonomskog zlostavljanja. Pocinitelji nasilja Sirom svijeta
su osobe iz svih socijalnih slojeva, osobe koje svakodnevno
imamo priliku susresti, a da nismo ni svjesni §ta se krije iza
srdacnih 1 druzeljubivih, ali isto tako i agresivnih i negativno
raspolozenih gradana.

Od ranih 60-tih godina, kada je otkriven problem zlostavljane
djece (Kempe i sar.), podrucje izu¢avanja nasilja u porodici
postalo je sve opseznije i sloZenije. Po¢etkom 70-tih pocelo se
ozbiljnije istrazivati nasilje nad zenama i nasilje u partnerskim
odnosima, 80-tih godina u zariStu zanimanja stru¢njaka je
seksualno zlostavljanje djece, a pocetkom 90-tih godina
pocinje se proucavati nasilje nad starijim osobama u porodici
(Ajdukovié, 2000).

Svakako, znacajno je istaknuti da je nasilje prisutno i nad
muskarcima, ali u znatno manjoj mjeri u odnosu na Zene.
Muskarci su uglavnom izlozeni psihickom i/ili ekonomskom
zlostavljanju od strane zena. Sigurno je da je broj muskaraca
koji su izlozeni nasilju veci od broja prijavljenih, jer muskarci
znatno rjede ali i teZe traze pomo¢ nego zene, rjede se obracaju
institucijama i teze govore o problemima s kojima su suoceni.
Pored nasilja u musko-zenskim partnerskim odnosima, nasilje
je prisutno i u homoseksualnim vezama.



2.2. Nasilje nad Zenama

Nasilje se moze odrediti kao skup ponaSanja ¢iji je cilj
kontrola nad drugom osobom ili osobama upotrebom sile,
zastraSivanjem 1 manipuliranjem.

Kada se govori o nasilju nad Zenom u porodici ili u partnerskim
odnosima, najcesc¢e se 1 uglavnom prvo pomisli na fizicko
nasilje. Iako je ono jedino ocito i1 lako dokazivo zbog vidljivih
tragova 1 ozljeda, kao takvo predstavlja tek dio nasilnog
ponasanja. Zapravo, vrlo su rijetki slucajevi gdje se provodi
samo fizicko nasilje ili samo jedan od nekih drugih oblika
nasilja.

Pocinitelji nasilja kombinirano koriste sve oblike nasilja kako
bi Zrtvu ponizili, podredili 1 dokazali svoju mo¢.

Prave razmjere nasilja nad Zenama je vrlo teSko dokuciti.
Vecina nasilnih dogadaja se odvija izmedu cetiri zida te
najcesce, zbog srama, straha, osjecaja krivice ili nedostatka
informacija o adekvatnim sluzbama pomoci, ostaje presuc¢eno
1 neprijavljeno.

Nasilje nad Zenama je normirano kao krSenje zenskih
ljudskih prava. Ono se moZe pojaviti u raznim oblicima, kao

fizicko, emotivno-psiholosko, seksualno 1 ekonomsko nasilje
(Ajdukovi¢, 2004).
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2.3. Vrste nasilja

Fizicko/tjelesno nasilje je oblik nasiljanad zenamananoSenjem
tjelesnih povreda, kada se ugrozava fizicki integritet i osnovno
pravo na zivot. Tezina povreda varira od minimalnih, lakih
tjelesnih povreda do teskih povreda, trajnog invaliditeta i na
kraju smrti. Fizicko nasilje obuhvata: guranje, Samaranje,
povlacenje za kosu, udaranje nogama i rukama, paljenje,
ugrize, davljenje, ubode, genitalno sakacenje, mucenje.
Fizicko ili tjelesno nasilje moze i¢i i do pokusaja ubistva ili
ubistva.

Seksualno nasilje je svaki seksualni ¢in pocinjen protiv volje
druge osobe, bilo da Zrtva nije dala pristanak ili ga nasilnik
1 nije mogao dobiti jer se radi o djetetu ili nemo¢noj osobi.
U tu vrstu nasilja spadaju: seksualno zadirkivanje, nepozeljni
komentari, egzibicionizam, neZeljeni seksualni prijedlozi,
prisila na sudjelovanje ili gledanje pornografije, nezeljeno
diranje, prisilni seks, silovanje, incest, bolni ili ponizavajuci
seksualni €in, nasilna trudnoca, trgovina Zenama i eksploatacija
u industriji seksa, podvodenje, spolni odnos s djetetom, spolni
odnos zloupotrebom polozaja, bludne radnje i sl.

Emotivno-psiholosko nasilje se odnosi na oblike zlostavljanja
s ciljem zadobivanja mo¢i 1 kontrole nad Zrtvom, obuhvata
razli¢ite zabrane, prijetnje zeni ili njoj dragoj osobi,
potcjenjivanje, omalovazavanje, uvrede, ismijavanje,
manipulaciju, zastraSivanje izolacijom, prezirom, javnim
napadima 1 sl.

Ekonomsko nasilje je oduzimanje ili uskrac¢ivanje finansijskih
sredstava osobama kojima po zakonu pripada izdrZavanje:
nejednaka kontrola pristupa zajednickim resursima —
kontroliranje pristupa novcu, odredivanje nedovoljnih iznosa
zadnevne potrebe, uskracivanje pravana odluc¢ivanje u pogledu
kupovine, uskracivanje prava na vlasniStvo sredstava koje je
Zzena sama zaradila, sprjeCavanje zaradivanja i zaposlenja,
prisiljavanje Zene na neplaceni rad u partnerovim poslovnim
aktivnostima.
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2.4. Tehnike i nacin zlostavljanja/kontrole

Muskarci koji zlostavljaju zene Cesto koriste razlicite tehnike
kako bi ih mogli kontrolirati. Razliita istrazivanja su
pokazala da su te tehnike slicne onima koje se koriste s ratnim
zarobljenicima (Walker, 1984, prema Andric-Ruzic¢, 1999).

Izolacija: pocinitelj nasilja ima snaznu potrebu da svoju
okolinu odrzava postojanom 1 neprijetecom, visoko je
posesivan u odnosu na zenu, S$to se povezuje s patoloSkom
ljubomorom. Posebno izolira Zenu od njene primarne porodice
1 prijatelja.

Iskrivljena percepcija: pocCinitelj nasilja ima izuzetnu
sposobnost da bude zavodljiv i Sarmantan da dobije ono §to
zeli, ali s druge strane moze biti izrazito zloban i neprijateljski
raspolozen ako to ne dobije. Pritom je njegova percepcija
ponasanja zene 1 njegovog ponaSanja iskrivljena, a on
posjeduje veliku sposobnost samozavaravanja i zavaravanja
drugih.

Prijetnje: pocinitelj nasilja koristi prijetnju kako bi kontrolirao
zenu, npr. “Ako odes, budi sigurna da vise nikada neces
vidjeti djecu!”’; "Ako nekome kazes Sta se dogada, naci ¢u
nacin da sve uvjerim da si luda.”; "Ako zbog tebe zavrsim u
zatvoru, kada izadem, a izaci ¢u kad-tad, ubit ¢u te!”; "Ako

me napustis, ubit ¢u se!” 1 sl.

Nemogudi zahtjevi: pocCinitelj nasilja ima mnoge i1 u pravilu
nemoguce 1 neostvarive zahtjeve, npr. oCekuje kvalitetan
rucak, a ne daje novac zeni koja nije zaposlena, kaze kako
mu je svejedno Sta Ce jesti, a onda napravi scenu jer zena nije
vodila rac¢una $ta on voli 1 sl.

PoniZavanje: pocinitelj nasilja ¢esto ponizava zenu nazivajuci
je pogrdnim imenima, ismijava je ili se izruguje njenom
izgledu ili postupcima, namece joj nesto Sto ¢e je poniziti pred
drugima.

Povremena milost: pocinitelj nasilja s vremena na vrijeme
pruza znakove ljubavi kao “poklon”, ti su znakovi, zapravo,
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jako daleko od ljubavi i on ih smisleno i ciljano ¢ini kako bi se
povecala Zenina ovisnost o njemu.

Iscrpljivanje: pocinitelj nasilja sve ve¢ navedeno koristi kako
bi iscrpio Zenu, tjera je na pretjerani rad, ne dozvoljava joj
dovoljno odmora i tako je dovodi u stanje tjelesne iscrpljenosti
u kojoj je svaka osoba psiholoski ranjivija.

2.5. Mehanizmi ponovnog vraéanja nasilnog ponasanja

Nasilje koje je ucinjeno prvi put, za muskarca i Zenu znaci
neku vrstu testiranja 1 posljedice ovise o tome kako oni
gledaju na ono §to se dogodilo. Da li se ¢in nasilja smatra kao
neprihvatljivi prekr$aj normi ili kao privremena zastranjenost,
koja se moze oprostiti? Da li je za nasilje odgovoran pocinitel]
nasilja ili Zrtva? Da li je to razuman nacin da se odgovori na
provokativno ponasanje?

Ako se nasilje u ranoj fazi odnosa tretira kao neprihvatljivo,
onda treba “vakcinisati” tu vezu, kako se nasilje ne bi ponovilo
u buduénosti. Osoba koja odluci da ode poslije prvog dobijenog
udarca, ima najmanji rizik da bude ponovo povrijedena.
Medutim, Cesto se deSava da se snazne emocionalne spone,
stvorene u jednoj vezi, teSko prekidaju. Ljudi se Cesto zaglave
u obavezama i brizi za druge, §to ih sprjecava da kazu "STOP”
(Eliasson, 2002).

Nasilje nad Zenom ne moZemo posmatrati kroz epizode nasilja
koje se dogadaju kada situacija izmakne kontroli. Radi se,
zapravo, o dugotrajnom i kontinuiranom nasilnom obrascu koji
se pravilno cikli¢ki odvija kroz nekoliko faza. Kod dugotrajnog
nasilja radi se o tzv. ciklusu nasilja u kojem se izmjenjuju tri
faze (Helton 1987, prema Ajdukovi¢ i Pavlekovi¢ 2004):
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I faza
stvaranje tenzija, faza rastuce napetosti (jacanje, eskalacija);
II faza
nasilna faza (sam nasilni ¢in);
111 faza

faza “medenog mjeseca” (zaljenje, izvinjenje);

U prvoj fazi nasilnikov stres i1 napetost rastu, zena postaje
svjesna da je napad neizbjezan, javljaju se manji incidenti,
Zena nastoji smiriti situaciju, ali sporovi ostaju nerijesent,
zlovolja muskarca ne prolazi, s viemenom raste 1 pretvara se u
srdzbu. Mnogi muskarci pocinju koristiti alkohol 1 pokuSavaju
izbjec¢i konflikt. U toku ove faze dolazi do emocionalnog
zlostavljanja 1 popratnog uniStavanja Zeninog osjecaja vlastite
vrijednosti 1 samoodredenja.

Ova faza karakterizirana je zeljom nasilnika za ekstremnom
kontrolom nad Zenom i djecom. Zenine male pogreske
docekane su neprijateljskim verbalnim napadima, ¢esto biva
optuzena za stvari koje nije uradila, stavljena je u izolaciju
te joj ne dozvoljava komunikaciju s odredenim osobama ili
komunikaciju uopce.

Tokom dana, sedmice ili mjeseca tenzije rastu i na kraju dolazi
do erupcije 1 razlicitih oblika nasilja, naj¢esce fizickog, Sto
predstavlja ulazak u nasilnu drugu fazu.

Nakon nasilnog c¢ina, tenzije se smiruju i nastupa faza
“medenog mjeseca”. Tada je nasilnik zaljubljen, izjavljuje
ljubav, izvinjava se 1 obecava kako to viSe nikada nece uraditi,
te moli za oprost.

Ponovljeno nasilje ima tendenciju da slijedi odredeni obrazac,

koji se ponavlja uz neke manje varijante. Postoji “zacarani

krug’ u €inu nasilja. Pocinitelj duboko zali poslije iskaljivanja

bijesa nad Zrtvom. Proradio je period intenzivnog lijecenja 1

“dekontaminacije krivnje”. On je na koljenima moli da ga ne
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napusti. Ako ga zrtva ne Zeli prijaviti policiji, niti ga napustiti,
onda on potpuno izbjegava preuzeti odgovornost za izvr§eno
nasilje. Slijedi prvo period pomirenja, ¢esto uzajaman. To je
pocetak mirnijeg perioda i njih dvoje se dobro slazu. Ponekad
to izgleda kao drugi medeni mjesec. Ali, ta “slatka” faza
ponovo ulazi u stanje zabrinutosti. Visoki stepen tenzije samo
¢eka momenat zapaljenja u nekom trivijalnom dogadaju. Alj,
ti momenti kriju pravi problem, a to je strah. Zacarani krug
se vrti, oba partnera ucestvuju u ponavljanju obrasca: nasilje/
neuspjeh + tuga/krivica/lije¢enje + iskupljenje/pomirenje/
nada (Eliasson, 2002).

2.6. Posljedice nasilja

Nasiljenad Zenom dovodi do razli¢itih posljedica. Neki znakovi
se jasno mogu vidjeti i to su uglavnom tjelesne povrede koje
su lako uocljive i vidljive, dok su neki drugi znakovi manje
uocljivi i odnose se na psihicke posljedice nasilja.

Neka osjecanja koja se javljaju kod zrtava su: osjecaj krivnje,
osjecaj srama, strah za sebe, svoj zivot i zivot dragih osoba,
napetost, nemir, osjecaj slabosti, gubitak samopouzdanja,
poremecaj prehrane, spavanja, depresivnost, anksioznost,
napadi panike, ovisnost o razli¢itim narkoticima, problemi s
koncentracijom, osjecaj rastresenosti, dezorijentacija, pokusaj
suicida, agresivno ponaSanje prema sebi i drugima, seksualne
poteskoce 1 sl.

Zene koje su izlozene nasilju imaju izrazene hroni¢ne
zdravstvene probleme koji se javljaju kao umor, nesanica,
poremecaji menstrualnog ciklusa, bolovi u misSi¢ima, Ceste
migrene i glavobolje, respiratorni problemi i sl.
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2.7. Zakonski okvir nasilja u porodici u Bosni i Hercegovini

Nasilje u porodici u Bosni 1 Hercegovini je zadnjih petnaestak
godina izaSlo iz okvira privatnog problema, proteklih godina
postajao je problem drustva, odnosno problem drzave i kao
takav se pocCeo tretirati u okviru bosanskohercegovackog
zakonodavstva 1 to kao krivi¢no djelo.

Nikako ne smijemo zaboraviti da je problem nasilja postao
vidljiv 1 problem drzave zahvaljuju¢i velikim naporima
nevladinog sektora u Bosni i Hercegovini.

Pravni okvir u BiH je sveobuhvatan, od prepoznavanja radnji
nasilja, inkriminisanja nasilja, osiguranja zastite Zrtve nasilja,
osiguranja socijalnog 1 materijalnog zbrinjavanja, zdravstvene
zaStite, pravne pomoc¢i 1 drugih oblika podrske.

U okviru zakona 1 zakonskih mogu¢nosti sve izgleda prili¢no
dobro rijeSeno, ali nazalost u svakodnenoj praksi takva
zakonska rjeSenja su Cesto tesko provodiva.

Razli¢iti su razlozi za to: nedovoljna 1 neadekvatna saradnja
razli¢itih institucija, nedostatak novaca, a nekada zbog
nepostojanja podzakonskih akata.

Pored navedenog, ne mozemo zanemariti 1 ¢injenicu da je
to ponekad zbog nedovoljne angaziranosti i/ili nedovoljnog
znanja pojedinih struénjaka, nekada zbog nedosljednosti
zrtve nasilja, odnosno moguénosti da odustane od procesa
svjedocCenja, ili zbog neadekvatne zastite profesionalaca koji
rade na rjeSavanju problema, jer su pod stalnim prijetnjama i
ucjenama S$to im otezava obavljanje posla.

U Bosni 1 Hercegovini, u oba entiteta, problem nasilja reguliran
jeuokviru entitetskih Zakona' i to na prvom mjestu Zakonom o

1 Zakon o zastiti od nasilja u porodici FBiH (SI. novine FBiH 20/13), Zakon o
zastiti od nasilja u porodici RS (Sluzbeni glasnik RS br. 102/12), Krivicni zakon
FBiH (Sl. novine br.36/03, 37/03, 21/04, 69/04, 18/05, 42/10 i 42/11) Krivicni
zakon RS (Sluzbeni glasnik RS br. 49/03, 108/04, 37/06, 70/06 i 73/10), Krivicni
zakon Brcko distrikta BiH (Sluzbeni glasnik BD br. 10/03), Porodicni zakon FBIH
(Sluzbene novine FBIH br. 35/05, 41/05 i 31/14) i Porodicni zakon RS (Sluzbeni
glasnik RS br. 54/02 i 41/08)

16



zastiti od nasilja u porodici, Porodi¢nim zakonom i Kriviénim
zakonom. Navedeni zakoni su klju¢ni u okviru rjesavanja
problema nasilja, iako se problemom nasilja u manjoj mjeri
bave i neki drugi zakoni. Kada je u pitanju medunarodni pravni
okvir, BiH je ratificirala i potpisala nekoliko medunarodnih
dokumenata medu kojima je najznacajnija Konvencija Vijec¢a
Europe o prevenciji i borbi protiv nasilja u porodici i nasilja
nad Zenama, tj. Istanbulska ili CAHVIO konvencija.
CAHVIO konvencija je najkompletniji pravno obavezujuéi
dokument koji se bavi problemom nasilja u porodici i nasiljem
nad Zenama. Potpisivanje i ratificiranje CAHVIO konvencije
obavezuje drzave potpisnice da usklade domaci zakonodavni
okvir s konvencijom i na taj nacin obazbijede adekvatniju i
bolju pomo¢ i zastitu zrtava nasilja u porodici i Zena Zrtava
nasilja.

Iako su neki elementi konvencije ve¢ uvrsteni u zakonski okvir
BiH, to naravno nije dovoljno i najbolje rijeSeno zbog cega je
u toku izmjena Zakona o zastiti od nasilja u porodici FBiH i
uskladivanje s CAHVIO konvencijom.

Nadamo se da ¢e nova zakonska rjesenja biti adekvatnija i
boljaida ¢e na kvalitetniji i dosljedniji nacin rjeSavati ozbiljan,
tezak i slozen problem nasilja u porodici i nasilja nad Zenama.
Pored zakonskih rjeSenja, postoje i Protokoli intervencija u
slu¢ajevima nasilja u svim kantonima u FBiH kao i Op¢inski
protokoli u veéem broju opc¢ina koji jasno definiraju ulogu
svih institucija i nacin i oblik saradnje u rjeSavanju konkretnih
sluc¢ajeva nasilja.

Takoder, u FBiH usvojena je petogodiSnja Strategija za
prevenciju i borbu protiv nasilja u porodici FBiH 2013.—2017.2
U Bosni i Hercegovini 2008. otvorene su jedinstvene SOS
linije za pomo¢ zrtvama nasilja, pozivi su besplatni. SOS broj
za FBiH je 1265, a za RS 1264.

2 www.gcfbih.gov.ba
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2.7. Postupanje u slucajevima nasilja

Prema Zakonu o zastiti od nasilja u porodici FBiH svaki
gradanin koji ima saznanja o tome da se nasilje nad nekom
osobom deSava je obavezan prijaviti nasilje nadleznim
institucijama, ukoliko takvo Sto ne uradi ¢ini prekrsaj (¢lan 8.
Zakona).

Svjedoci smo da je u BiH doslo do velikih pomaka u promjeni
svijesti gradana o problemu nasilja. Cinjenica je da su gradani
reagiraju i prijavljuju nasilje nadleznim institucijama. Isto tako
smo svjedoci da to jos uvijek nije dovoljno 1 jos uvijek imamo
situacije da ¢e gradani prije okrenuti glavu i neée reagirati, jer
im je tako lakSe, zato $to je kod njih prisutan strah i nesigurnost
kako mogu zastititi zrtvu, ali i svoj 1 zivot njima bitnih osoba.
Pored obaveze prijavljivanja za gradane, svakako je veca i
odgovornija obaveza stru¢nih lica u razliitim institucijama
koje su po zakonu obavezne pruziti pomo¢ i zastitu zrtvama
nasilja.

Institucije koje su obavezne pruziti pomo¢ i zaStitu zrtvama
nasilja su: policijska stanica, centar za socijalni rad, institucije
pravosuda, zdravstvene ustanove, obrazovne ustanove, nevla-
dine organizacije, ali i druge institucije koje ukoliko ne mogu
pruziti adekvatnu pomo¢ onda su obavezne uputiti zrtvu nasilja
u kljuéne institucije, a to su na prvom mjestu policija i centar
za socijalni rad, ali i nevladine organizacije koje u okviru svog
rada imaju i sigurnu kucu ili pruzaju direktnu pomo¢ zrtvama
nasilja.

Nakon $to se nasilje prijavi nadleznim institucijama, policija
uzima izjave od zrtve nasilja i od pocinitelja nasilja, sainjava
zapisnik 1 o prijavi nasilja izvjeStava nadlezno tuzilastvo koje
procjenjuje da li ima elemenata krivicnog djela i ukoliko ima
pokrece kriviéni postupak protiv poCinitelja.

Pocinitelju nasilja u roku od 24 sata od prijave nasilja moze
biti izre¢ena neka od zastitnih mjera i to:
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e Udaljenje iz kuce, stana ili drugog stambenog objekta
i zabrana vra¢anja u kucu, stan ili drugi stambeni
objekat

e Zabrana priblizavanja Zrtvi nasilja

e Zabrana uznemiravanja 1 uhodenja osobe izloZene
nasilju

e Obavezan psihosocijalni tretman

e Obavezno lijecenje od ovisnosti

e Privremeno liSenje slobode i zadrzavanje

Zahtjev za izricanje jedne ili viSe zaStitnih mjera u roku od
12 sati od prijave nasilja op¢inskom sudu podnosi nadlezna
policijska uprava, a op¢inski sud u roku od 12 sati donosi
rjeSenje o izrecenoj zaStitnoj mjeri ili mjerama. U okviru
krivicnog postupka pocinitelj nasilja moze bit kaznjen kaznom
zatvora, uslovnom kaznom zatvora ili novéanom kaznom.
U situacijama kada je zZrtva nasilja u akutnoj krizi, kada joj je
zivot u opasnosti 1 kada joj je potrebna veca zastita, smjesta
se na tretman u sigurnu kucu ili ukoliko Zrtva nasilja nije u
akutnoj opasnosti moze potraziti psihosocijalnu pomo¢ i
psihoterapijski tretman. Psihosocijalnu 1 psihoterapijsku
pomo¢ Zrtva nasilja moze potraziti od centra za socijalni rad,
centra za mentalno zdravlje ili nevladine organizacije koja
pruza takav oblik pomo¢i.
Vive Zene su jedna od nevladinih organizacija koja pored
tretmana u sigurnoj ku¢i pruza i dnevni (ambulantni) tret-
man kroz individualnu, partnersku, porodi¢nu ili grupnu
psihoterapiju i psihosocijalnu pomo¢.
Psihosocijalna pomoc¢ je proces psihickog 1 socijalnog osnazi-
vanja svakog pojedinca (djeteta 1 odrasle osobe), porodice 1
socijalnog okruzenja kako bi u sebi i u svojoj neposrednoj
okolini pronasli 1 stekli snagu 1 nacine za uspjesno suocavanje
sa stresom 1 prevladavanje krize, postupnu izgradnju
normalnog, psihi¢ki zdravog i punovrijednog nacina zivota
(4jdukovic, 20006).
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Cinjenica da postoje zakonska rjesenja, da postoje protokoli o
saradnji, da je doslo do promjene svijesti kod gradana kada je
u pitanju problem nasilja, svakako ohrabruje kako zrtve tako i
one koji pruzaju pomo¢ zZrtvama nasilja.

Medutim, jo§ uvijek postoje odredeni problemi koje je
neophodno otkloniti. Jo§ uvijek imamo neujednacen sistem
pruzanja pomo¢i u cijeloj zemlji. Jo$ uvijek imamo problem
nedosljedne primjene zakonskih rjeSenja, joS uvijek problem
nasilja nije na prioritetnom mjestu rjeSavanja problema, jer
nazalost Bosna i Hercegovina ima i niz drugih problema s
kojima se susrece i koji se pokusavaju rijesiti.

Problem nasilja je izrazito slozen i tezak, te mu kao takvom
treba ozbiljno pristupiti i iscrpiti sve mogucénosti kako bi zrtve
nasilja bile adekvatno zasti¢ene, a poCinitelji nasilja po zakonu
procesuirani.

Suprotstavljanje nasilju zahtijeva koordinirani i sistemski
psihosocijalni pristup Zrtvama porodi¢nog nasilja, uspostavu
mreze institucija i pomagaca (psiholozi, socijalni radnici,
policijski sluzbenici, pravnici, ljekari).
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3. SLUCAJ NASILJA

3.1. Li¢na prica Zrtve nasilja

U narednom poglavlju bit ¢e predstavljena licna prica zrtve
nasilja, koja na slikovit na¢in prikazuje okrutnost Zivota u
nasilju. Zelimo ista¢i da je ovom pri¢om prikazan samo jedan
djeli¢ onoga §to je Zrtva prosla.

Adela: "Li¢na prica”

Moja prica pocinje sa 16 godina kada sam se prvi puta zalju-
bila u lijepog, zgodnog, hrabrog muskarca. Na njemu me
privukla njegova jacina i snaga. Niko mu nije smio uraditi
nista, svi su ga se bojali. Ja sam mislila da c¢u se uz njega i
osjecati sigurno.

Kako sam odrastala s majkom, bratom i sestrama koji su bili
blagi i tihi, jacinu i snagu nisam mogla osjetiti s njihove strane.
Oca sam posljednji put vidjela kada mi je bilo 6 godina, kada
smo se u ratu rastali. On je ostao da se bori, a mi odlazimo u
izbjeglistvo u drugu zemlju. Nakon rata smo dobili informacije
da je ubijen, ali njegovi posmrtni ostaci jos nisu pronadeni.
Za oca sam slusala price tokom svog odrastanja da je imao
Jjacinu i snagu, imao je borbenost u sebi i zelju da uvijek ucini
nesto dobro porodici. Vjerovatno te misli i Zelje osobe koja mi
Jje u zZivotu nedostajala, su me stavljali u poziciju da moj izbor
partnera i bude neko ko je slican mome ocu.

Medutim, ve¢ pocetkom zabavljanja dozZivljavam ljubomorne
scene mog momka, poglede, agresiju, bijes... Vise puta sam
zbog toga prekidala vezu s njim. Ali, on je znao kako da prica
sa mnom i da me ubijedi da se pomirimo, da mu oprostim.
Znala sam da je bolesno ljubomoran, da me Zeli samo za
sebe... Ali bila sam mlada, naivna i zaljubljena. Nakon pet
mjeseci zabavljanja izasli smo i do kraja veceri odlucili smo
da zivimo zajedno. Da mogu da vratim vrijeme, nikada tako
ne bih postupila... Bila sam srednjoskolka, nastavila sam da se
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Skolujem, a on je povremeno radio. Kako je vrijeme prolazilo,
zabranjivao mi je da posjecujem majku, brata i sestre ili da
idem bilo gdje bez njegove dozvole. Nisam se ni s kim druZila,
nisam imala prijatelje, nije mi niko dolazio... Prvo moje lose
iskustvo, nazalost ne i zadnje, bilo je kada me ostavio kod moje
majke da prespavam. Cinilo se da je sve u redu. Medutim,
nakon par sati dolazi po mene i trazi da idemo kuci. Bila sam
iznenadena, pomalo i ljuta, jer se nismo tako dogovorili. Ali,
ipak sam krenula s njim, misle¢i da nemam drugog izbora.
Nakon Sto smo se udaljili par metara od mamine kuce,
pocinje me vrijedati, ispitivati zasto sam se sredila, psovao
je, optuzivao me je za nesto nepoznato. Ubrzo me pocinje i
fizicki napadati. Udarci su bili jaki, snazni i bolni... Plakala
sam, pokusavala sam da se odbranim, ali uzalud sve vise sam
dobivala udaraca. Molila sam ga da me pusti, a on je bio
sve nasilniji. Nekada prije kada sam gledala crtane filmove,
vidjela sam kada neki lik padne ili primi udarac od nekoga
vidi zvjezdice iznad glave. Ja sam tu noc, takoder po prvi
put vidjela zvjezdice od silnih udaraca, jer je moj pogled bio
zamucen. Nisam imala snage i glasa. Molila sam za pomo¢,
ali nije je bilo. Jedva da sam mogla hodati do kuce. On me
drZao ¢vrsto za ruku, a ja sam imala osjecaj da gubim svijest
i da padam. Kada smo stigli kuci, pala sam, a on me podigao
dajuci mi da pijem vodu. Nakon nekih pola sata doZivljavam
i seksualno zlostavijanje. U tom momentu nisam bila svjesna
da je to zapravo bilo protiv moje volje. Poslije takvog fizickog
napada i bola, osjecala sam bol u svakom dijelu tijela...

Sada znam da je to bilo silovanje.

Namjeravala sam tu no¢ da ga napustim, ali nisam imala
snage niti da hodam, pa sam odlucila da to uradim sutradan
kada odem u Skolu. Slijedece jutro on se pocinje izvinjavati,
molec¢i da mu oprostim. Rekao je da ne idem u skolu dok
mu ne oprostim i obecam da c¢u se vratiti kuci poslije Skole.
Morala sam mu oprostiti, obecati i spavati s njim samo da me

22



pusti da idem u Skolu. U skoli taj dan sam osjecala stid, jer
Ce svi primijetiti moje modrice. Uspjela sam ispricati skolskoj
drugarici Sta mi se desilo. Ona me savjetovala da ga ostavim
i sve prijavim policiji. Medutim, ja sam odlucila samo da ga
ostavim. Po zavrsetku Skole sjela sam na autobus i uputila
sam se mojoj majci, ali pri izlasku na stanici susrecem njega.
Prisao mi je, uzeo me je za ruku i rekao znao sam da ces
ovdje izaci, zato sam i dosao da pricamo”’.

Govorio je da mu je Zao, da se nece ponoviti, da ¢e sada sve
biti u redu, da ne opterecujem sada majku. Dugo smo pricali,
da bi na kraju i otisla s njim. Sada mislim da je to bilo pravo
vrijeme i mjesto da ga ostavim.

Poslije toga neko vrijeme je bilo dobro, nije bio nasilan, mada
nikada nije mogao sakriti svoju bolesnu ljubomoru. Bio je
ljubomoran na svog brata, zeta, i na sve muskarce koji su bili
u nasoj blizini ili u bilo kakvom kontaktu s nama. Nakon nekog
vremena nasilje se ponovilo. Jednog dana kada sam krenula
u Skolu, on je izasao ljut iz sobe, jer ga nisam poljubila prije
polaska, povukao me za kosu, a potom me fizicki i seksualno
zlostavljao. Nasilje se pocelo dogadati sve cesce. Uvijek bi
nakon udaraca trazio oprost. Svoju porodicu sam rijetko
vidala, a nisam im ni pricala Sta se desava sa mnom.

Po zavrsetku skole saznajem da sam trudna, i nije mi bilo
drago zbog toga, jer sam bila sve ubjedenija da ne vidim svoj
zivot s njim. On je bio presretan jer je bio siguran da sada vise
necu pokusati da odem. Takoder, prijetio je ukoliko uradim
abortus, da ¢e me ubiti.

Kada je trudnoca bila vidljiva dozvolio mi je da idem majci,
cak i da prespavam. U periodu trudnoce nije bio nasilan, u
tom periodu on pocinje da intenzivnije sam izlazi i da ima
ljubavnice. Nakon rodenja djeteta, uglavnom sam provodila
vrijeme brinuci o bebi, dok on ponovo pocinje s agresijom,
nasiljem... Rekla sam da ¢u ga napustiti i otici s djetetom, a on
je rekao da ce ubiti i mene i dijete ako to pokusam, ili da idem
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ja, a da dijete ostavim. Ja nisam mogla nikada, pa ni sada da
ostavim svoje dijete. Jedino mi je bilo drago sto je prestalo
seksualno zlostavljanje i to je stvaralo osjecaj olakSanja.
Na drugoj strani psihicki bi me vrijedao i ponizavao svojim
uvredama "da sam porodena Zena, da nisam to Sto sam bila
nekada... ”. Primala sam takve uvrede da sam vise voljela da
me udari, nego da mi govori takve bolne stvari.

Kako je dijete raslo, gledalo je i slusalo stalne scene nasilja.
Cesto bi u tim trenucima plakalo i vristalo. Ali, kako je sin
rastao poceo je na svoj nacin i da brani mene od nasilnog
oca. Znao je da stane ispred mene i moli oca “ne diraj moju
mamu”. Nikada necu zaboraviti kada me je suprug napao
fizicki, a sin place, staje ispred mene uzimajuci u ruku metlu i
govori mu da me prestane tuci. Taj dan kada je suprug otisao
nakratko iz kuce, sin i ja smo iskoristili priliku i otisli kod moje
majke. Medutim, po ko zna koji put on dolazi po nas, place,
moli za oprost, obecava promjenu... Sjecam se da me i sin
molio i plakao da se ne vracamo vise njemu. Ali, ipak ja sam
odlucila da se vratimo. Jos jedna moja greska se ponavlja.
Sve i svasta sam prosSla loSeg s njim, pitam se otkud mi snaga
da prezivim svo to zlostavljanje. Trinaest godina je predug
period da covjek sve to preZivi.

Kada je napokon dosao dan konacne odluke da Zelim da odem
iz tog bracnog Zivota, moja jedina misao jeste da to Zelim ovaj
put zauvijek. To sam i uradila, otisla sam od njega, razvela
se, iako je on pokusSavao cijelo vrijeme da me vrati. Nisam
popustla, bila sam odlucna u namjeri da nemam nista vise s
njim. Bilo je tesko, i danas je... Najveci problem mi je 5to on ne
zeli da me ostavi na miru, da shvati da smo zavrsili. Nasilje se
nastavlja i nakon razvoda, pravi razne probleme i sinu i meni.
Sin bi bio primoran da izostaje i s nastave zbog problema koje
mu je otac pravio. Ja sam se osjecala izludeno, iznervirano i
bespomocno u cijeloj toj situaciji. Na kraju odlazim u centar
za socijalni rad koji mi predlazu odlazak u Sigurnu kucu
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Vive Zene. U ovoj organizaciji sam dobila jedno novo Zivotno
iskustvo. Upoznala sam mnoge Zene koje su doZivjele ista ili
slicna iskustva. Upoznala sam i divne Zene koje su zaposlene,
mogu rec¢i da ih sve volim i poStujem. Nakon tretmana u
Sigurnoj kuci, moj sin i ja smo izasli i nastavili zivot kod moje
majke. Problemi s bivsim suprugom i dalje traju. On je i dalje
uporan u svome nastojanju da se vratim. Iskreno mogu reci da
iako nasilje jos uvijek traje da je ipak manjeg intenziteta, jer
ne zivimo zajedno, razvedeni smo i da ja istrajavam u odluci
da ne zZelim da se vratim iako je pritisak od bivseg supruga
stalan.

I na kraju nadam se da cemo moj sin i ja Zivjeti jednoga dana
u potpunosti slobodno i bez straha.

3.2. Opis slucaja

Adela je mlada Zena, ima 28 godina. U braku u kojem je dobila
sina, zivjela je trinaest godina. Inace, ona je rodena u jednom
malom selu, na podrucju srednje Bosne, gdje je i Zivjela do
1993. godine, a nakon toga kao djevojc¢ica s majkom i sestrama
odlazi u izbjegliSvo u Sloveniju. Sa Sest godina je posljedn;ji
put vidjela svoga oca i od tada do danas njegovi posmrtni
ostaci nisu pronadeni.

Po zavrSetku rata vrac¢a se u malo mjesto nadomak Tuzle, jer
porodica, prije svega majka, nije vidjela sigurnost u povratku
na prijeratnu adresu. Odrastanje u nepotpunoj porodici uvijek
je stvaralo osjecaj da joj nesto nedostaje. Ona je kasnije kroz
rad na sebi spoznala da je to bio osjecaj sigurnosti. Za majku
bi znala re¢i da je jedna mirna osoba, bez puno inicijative.
Sestre su takoder bile sli¢ne majci, dok je Adela imala osjecaj
da Zeli biti drugacija. Zapravo, slusajuci pri¢e o svome ocu da
je bio jaka osoba, uvijek borac za pravdu, da se borio za svoju
porodicu, u njoj se javljala zelja da je taj osje¢aj jacine, snage,
sigurnosti nesto $to joj 1 nedostaje.

Njen ulazak u nasilnu vezu se dogada u periodu kada je
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bila premlada, jo§ uvijek maloljetna, da bi mogla spoznati i
predvidjeti sve posljedice koje su je Cekale u buduénosti. lako
je majka bila protiv ulaska u tu vezu, a kasnije i u bra¢nu
zajednicu, nije je mogla sprijeciti da napravi taj korak. Na
pocetku veze Adela je imala osjecaj zaljubljenosti. Kasnije
dobiva osjecaj sigurnosti, jer je znala govoriti: “kada sam s
njim, znam da mi se nista loSe nece desiti, niko mi ne smije
pri¢i”. Tek poslije taj njen pocetni osjecaj sigurnosti je bio
zamijenjen svjesnoscu da je partner sklon ljubomori, kontroli,
zabranama... Kada je zapocela zivot s partnerom jos uvijek je
iSlau srednju Skolu. On je nastojao sprjecavati u tome, govoreci
joj da ¢e se on brinuti o njoj, nista joj ne¢e nedostajati, ali u
tom dijelu ona mu se odupirala, pa i u situacijama kada bi
postajao nasilan. Neposredno pred ulazak u zajednicki zivot s
partnerom, majka bi joj govorila o vaznosti zavrsetka Skole, te
je 1 za nju to bila misija koju Zeli dovesti do kraja. Pored svih
teskoca u tome je i uspjela.

Nasilje je bilo prisutno cijelo vrijeme tokom trajanja brac¢ne
zajednice. Zivjela je u izolaciji, bez kontakata s drugim
osobama, osim povremeno s majkom i srodnicima njenog
supruga. Niko joj nije mogao doc¢i u posjetu osim majke, niti
je ona mogla bilo gdje da ide bez pratnje supruga.

Bila je izloZena razli¢itim oblicima nasilja, $to je djelimicno
1 opisano u prethodnoj li¢noj pric¢i zrtve, od fizickog nasilja
(nanesene su vise puta vidljive povrede po tijelu), psihickog
(prijetnje, vrijedanje, ucjene, kontrola, ljubomora....), ekonom-
skog (nije imala novac potreban za svakodnevne potrebe) i
seksualnog (prisiljavanje na seksualni odnos).

Nakon $to je napustila bra¢nu zajednicu i otisla kod svoje
majke, nasilje je 1 dalje trajalo. Brac¢ni partner je dolazio na
kuénu adresu, prijetio, uznemiravao, pratio gdje se krece,
nazivajuéi je razli¢itim pogrdnim imenima, da je “kurva”,
prijetio da ¢e je ubiti... Nasilje se Sirilo 1 na sve osobe koje
su bile u kontaktu sa Zrtvom. Odlazio je kod svih srodnika 1
prijatelja koji su njoj bili podrska, dolazio je Cesto u pijanom
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stanju. Nije mogla slobodno da se krece, da organizira zivot
na drugaciji nacin bez nasilja, nije mogla da se zaposli jer bi
bracni partner prijetio poslodavcu. Strah je bila emocija Siroko
prisutna u njenom okruzenju. Cak je sama Zrtva pocela da
govori kako ima osjec¢aj da ga se i institucije kojima se ona
obrac¢a za pomo¢, podrSku i zastitu, boje i da cak i1 osjecaju
strah. To joj je stvaralo jos veéi osje¢aj bespomocénosti. Pocinje
gubiti vjeru u pravdu i pravo na normalan zZivot bez nasilja.

S obzirom da je dijete bilo s njom, kontakt s djetetom nije bilo
moguce organizirati, jer djetetov otac nije poStovao bilo kakav
dogovor. Dolazio bi po dijete u razli¢ito vrijeme 1 vracao ga
majci, ¢ak 1 u noénim satima. Znao je odvoditi ga iz Skole,
prijete¢i mu da nece vise i¢i u Skolu. Zbog svih tih problema
1 strahova koje je osjecalo, dijete nije bilo u moguénosti
neko vrijeme pohadati nastavu. Sve ove okolnosti su stvarale
dodatnu tezinu kod Zrtve. Cinjenica da djetetu uskracuje
nastavu, postaje zadnja kap koja je prelila ¢asu. To je vraca na
period pocetka zivota s njim kada je 1 njoj zabranjivao da ide u
Skolu, sjecanje na njenu borbu joj postaje dodatna motivacija
da Zeli zastititi svoje dijete u ovoj situaciji.

Naime, bra¢ni partner i otac je uprkos izrecenoj zastitnoj mjeri
zabrane prilaska 1 uznemiravanja zrtve nasilja i dalje dolazio
na kuénu adresu, prijetio, vrijedao i uznemiravao kako suprugu
1 zajednicko dijete, tako i druge srodnike, komsije i1 sluzbena
lica institucija.

Prvi kontakt Zrtve s Vive Zene se desio po uputi njene komsinice
koja je imala informacije o tome $ta Vive Zene rade. Obratila
se prvo ambulantno gdje je dobila osnovne informacije o
njenim pravima, te o vrstama i oblicima pomoc¢i koje joj kao
zrtvi nasilja mogu pruziti Vive Zene. S obzirom da je nasilje
ve¢ bilo prijavljeno, da su odredene procedure pokrenute, te da
je ona ve¢ bila na terapijskom tretmanu u centru za mentalno
zdravlje u gradu u kojem je zivjela s bra¢nim partnerom, zbog
navedenog, naSe aktivnosti su bile smanjenje. Sluzbenom
zabiljeskom obavijestili smo nadlezne institucije o tome da se
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zrtva obratila za pomo¢ i o njenim navodima da je ve¢ duze
vrijeme izloZena nasilju.

Ostavljena je mogucénost da se javi ponovo, da postoji
moguénost tretmana u sigurnoj kuéi, te ambulantnog tretmana
u vidu socijalno-pravnog savjetovanja 1 psihoterapijske
podrske.

Tada joj se Cinilo da ¢e se ipak nesto promijeniti, da ne mora
privremeno napustati svoj dom gdje zivi kod majke.

Tri mjeseca kasnije, na zahtjev centra za socijalni rad u op¢ini
u kojoj je zivjela kod majke zajedno s djetetom, primljena
je na tretman u sigurnu kucu i to zbog akutne krize, nasilja i
ozbiljne ugrozenosti od strane bracnog partnera i djetetovog
oca. Ocekivana promjena da ¢e biti bolje nije se desila.

Na prijemu, klijentica je djelovala uplaseno, uznemireno,
nesigurno, ali odlu¢no u namjeri da zeli da se razvede i da ne
zeli ponovo biti zrtva nasilja. U tom periodu bracni partneri
nisu zivjeli zajedno oko Sest mjeseci. Postupak za razvod
braka je bio u toku, ¢ekala se presuda o razvodu braka koja
je s razlogom za zrtvu nasilja bila nada da ¢e nakon razvoda
braka imati mir i mo¢i organizirati Zivot na jedan kvalitetniji
1 bolji nacin.

Tretman 1 boravak u sigurnoj kuc¢i joj se u tom momentu ¢inio
kao dobar nacin da se izoluje iz mjesta u kojem je svakodnevno
bila meta prijetnji i nasilja od strane bracnog partnera. Pored
same zrtve adekvatna pomoc¢ 1 stabilizacija je bila potrebna i
njezinom sinu koji je pokazivao simptome povucenosti, stida,
straha i bespomoc¢nosti. Djecaka je otac Cesto koristio kao
sredstvo manipulacije, stalno mu je slao prijetec¢e poruke za
majku, trazio od njega da mu kaze gdje se majka krece, s kim
kontaktira, Sta radi 1 sl.
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3.3. Tretman u sigurnoj kudi

Dobrobiti tretmana u sigurnoj ku¢i za Zrtve nasilja su vrlo ¢esto
viSestruke. Prvo §to Zrtva nasilja po€inje dobivati prijemom u
sigurnu kucu jeste osjecaj sigurnosti. To je u prvi momenat
fizicka zastita, sigurno mjesto, adaptacija na sigurno mjesto u
svo0joj sobi, osjecaj da nece dobiti osudu 1 biti ponovo izloZzena
nasilju, da ¢e moc¢i mirno jesti, spavati, razgovarati, poceti se
druziti, uopce Zivjeti normalno. Neke Zrtve nasilja po prvi put
imaju osjecaj da imaju vrijeme za sebe, vrijeme za odmor,
vrijeme za igru i u¢enje sa svojom djecom.

Kasnije, tokom tretmana, uvidaju znac¢aj podrske koju imaju
kroz individualne i grupne tretmane, socijalno i pravno
savjetovanje, ali 1 svaki razgovor podrske. Plan tretmana
tokom boravka u sigurnoj ku¢i se pravi u skladu s potrebama
svake pojedine Zrtve nasilja.

Moze se re¢i da Zrtve nasilja osvjestavaju da im bude lakse kada
imaju priliku da pri¢aju o sebi i svojim problemima. Zapravo,
¢esto kazu da im je u braku u kojem je nasilje bilo prisutno
svaki dan bio isti, imale su osje¢aj da se niSta ne deSava van
njihove kuce 1 njihovog okruZenja. Samo su imale osje¢aj da
se stvari stihijski odigravaju, dok se nikada nisu, niti su imale
vremena 1 prilike da se zapitaju, kako su one same 1 da li ¢e
ikada biti bolje. Samo ih je nada odrZavala u tom okruzenju,
nada da ¢e se nesto desiti, promijeniti. A to bolje najcesce se
samo od sebe 1 nije desavalo.

Vaznost psihoedukacije o nasilju u porodici je nesto $to Zrtve
nasilja koje su na tretmanu u sigurnoj kuéi prvo i dobivaju.
Upoznavanje sa zakonom i njthovim pravima im daje sigurnost
u postojanje prava koje imaju kao Zrtve nasilja. Spoznaja da je
nasilje u porodici krivi¢no djelo za koje pocinitelj nasilja treba
da odgovara stavlja ih u poziciju mo¢i, jer i one bivaju te koje
mogu promijeniti svoj Zivotni put, a to je izlazak iz nasilja.
Adela je po dolasku u sigurnu kuéu zajedno sa sinom
pokazivala bespomoc¢nost, pomalo skepti¢nost i pitanje da
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li ¢e ovaj boravak za nju znaciti neku promjenu. Medutim,
ubrzo i sama primjeéuje da ovdje dobiva jedan pocetni mir.
Pocinje se opustati i navikavati da je nasilni partner ne moze
kontaktirati, ne moze upucéivati telefonske pozive, vrijedati je,
prijetiti joj, uzeti joj dijete.

Tretman u sigurnoj ku¢i za Adelu i njenog sina je trajao 5
mjeseci. U tom periodu ona je bila uklju¢ena na individualnu
i grupnu psihoterapiju, okupacionu terapiju, body terapiju,
socijalno i pravno savjetovanje, te porodi¢nu terapiju za majku
i sina. Takoder i za dijete su bili organizirani individualni
tretmani, pedagoska podrska.

Adeli je bilo vazno iskustvo koje je dobila u sigurnoj kuéi. Kao
zrtva nasilja koja je duzi niz godina Zivjela u izolaciji, sada je
u prilici da ¢uje i druga iskustva kroz grupne sesije, te se stvara
osjecaj da nije usamljena i jedina koja ima problem nasilja.
Ipak je prezivijela jedno tesko iskustvo, a §to je najvaznije i
izaSla je iz svega toga. Ali njena otezavajuca okolnost je ta da
je bivsi suprug ni nakon razvoda ne Zeli pustiti na miru.
Treba istaci 1 vaznu dobrobit za dijete, zrtvu nasilja, koju je
dobilo tokom boravka u sigurnoj ku¢i. Pored individualne
podrske koju je djeak dobivao, Cinjenica je da je uspio zavrsiti
jedno skolsko polugodiste u miru i bez straha da ¢e otac do¢i,
pocijepati mu knjige, izvesti ga iz Skole, kao $to se to desavalo
ranije. Zahvaljuju¢i dobroj saradnji osnovne $kole, policije
i sigurne kuée, pocinitelju nasilja je bilo onemoguéeno da
uznemirava djecaka tokom nastave. Djecak je s velikom
rados¢u odlazio u skolu i pokazivao odli¢an uspjeh. Naravno,
najvecu podrsku u svemu on je imao od svoje majke koja mu
je nesebi¢no poklanjala svoju ljubav, paznju i brigu. Takav
jedan zdrav i kvalitetan odnos izmedu majke i djeteta je
svakako uveliko doprinio njihovom boljem i brzem oporavku,
ali 1 osjecaju sigurnosti da zajedno mogu izaci iz nasilja i biti
najbolja podrska jedno drugom.

Nakon zavrSenog tretmana u sigurnoj kuéi, tretman za majku i
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dijete je nastavljen ambulantno i to svake sedmice. Porodi¢na
terapija za majku i dijete je trajala pet mjeseci s ciljem
jacanja njihove medusobne podrske. Nakon toga, u skladu
s procjenom, tretman je nastavljen individualno, i za majku
i za dijete. Oboje su, narocito majka, spoznali da su imali u
proslosti puno tezine i teskih iskustava koju trebaju razrijesiti,
kako bi nastavili dalje sa Zivotom na kvalitetniji i bolji nacin.

3.4. Problemi s pociniteljem nasilja

Tokom tretmana Zrtve nasilja u sigurnoj kuéi pocinitelj
nasilja, nakon §to je saznao da je Adela primljena zajedno s
njihovim zajednickim djetetom, vise puta dnevno je pozivao
telefonom 1 uznemiravao uposlenike. On je zelio da ostvari
kontakt sa sinom, 1 ni u kom slucaju nije Zelio da mu to pravo
neko uskrati. Ali pri telefonskom kontaktu uglavnom bi sinu
govorio pogrdno o majci, prijete¢i im.

Takve razgovore pokusSali smo kontrolirati i ne dozvoliti takvu
komunikaciju. Ali kontrolu je bilo jako teSko uspostaviti.
Nekoliko puta pocinitelj nasilja je dolazio u sigurnu kucu 1
uz saglasnost centra za socijalni rad preuzimao dijete kako bi
kod njega proveo vikend. Treba naglasiti da je djecak uprkos
svom strahu koji je imao od oca, imao je i nadu da ¢e se otac
promijeniti, Zelio je imati kontakt s njim 1 vidati ga. Ovo je,
zapravo, bila i specifi¢nost slucaja.

Nakon saznanja da otac dijete vozi u pijanom stanju i
neprilagodenom brzinom, da djetetu i dalje govori izrazito
ruzne stvari i optuzbe za majku, poviSenim tonom, izoblicenog
lica, prijete¢i da ¢e je ubiti na razli¢ite nacine, postojala je
sumnja 1 na koriStenje narkotika. PokuSali smo skrenuti
paznju centru za socijalni rad, odnosno da se prilikom davanja
saglasnosti za kontakt oca i malodobnog djeteta uzmu u obzir
navedene informacije.

Prilikom svih dolazaka pocinitelj nasilja bio je izrazito verbalno
nasilnog ponasanja, vrijedao je, prijetio, optuzivao, stajao
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bi ispred Vive Zene ili bio u autu, izgovarao je vrlo ozbiljne
optuzbe i prijetnje. Bilo je nemoguce da se uspostavi normalna
i konstruktivna komunikacija. Svaki put je intervenisala i
policija, a jednom je priveden u policijsku stanicu.

Sve institucije su pokusale da daju maksimum kako bi se
pronaslo najadekvatnije rjeSenje za sve strane, prvenstveno
za majku i dijete Zrtve nasilja. Cinilo se, da ¢e se kako
vrijeme prolazi, neSto mijenjati. Medutim, vremenom smo
uvidali da je pocinitelj nasilja jako uporan u svom nastojanju
da zaplasi i uposlenike Vive Zene. Moramo priznati da je
u jednom trenutku u tome i uspio. Uz pritisak, prijetnje da
¢e baciti bombu na kucu, da ¢e pasti mrtva glava, optuzbe i
uznemiravanja, koliko god bili sigurni u zakon, pravdu, sistem
i slicno u jednom trenutku postajemo nesigurni, uplaseni. Na
kraju, i stru¢na lica su samo ljudi.

Smatramo da je sasvim ocekivano i normalno osjetiti strah
1 nesigurnost u takvoj situaciji, ali i prona¢i neke nove
mehanizme zastite kako ne bi dozvolili da pocinitelj nasilja
preuzme mo¢, a mi postanemo Zzrtve.

Zbog svega navedenog, podnijeli smo prijavu policiji zbog
uznemiravanja i ozbiljnih prijetnji uposlenicima Vive Zene.
Takoder, pored policije ostvarivali smo i kontakte s drugim
relevantim institucijama i to centrom za socijalni rad i
kantonalnim tuZzilaStvom.

Zelimo istrajati u misiji i poslu koji obavljamo, a to je da ne
dozvolimo da nijedan vid nasilja bez obzira o kome se radilo
prode nekaznjeno. Iako borba jos uvijek traje, mislimo da smo
u tome uspjeli.

Treba naglasiti, da je pocCinitelj nasilja imao niz kriviénih
djela: krada, provala, posjedovanje i prodaja droge, tuca,
nasilje. Zbog nekih od navedenih krivi¢nih djela izdrzavao je
kaznu zatvora. Postojala je sumnja da konzumira narkoti¢ka
sredstva, jer je u odredenim situacijama pokazivao ozbiljno
problemati¢no ponasanje, bio izobli¢enog izraza lica, obracao
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se vrlo poviSenim tonom, nije dozvoljavao da bilo ko Sta
kaze. Sve navedeno ukazivalo je na potrebu da slucaj bude
procesuiran po hitnom postupku. Ali takvo S§to se, nazalost,
nije dogodilo.

Tokom viSe razgovora s pociniteljem nasilja pokusali smo ga
uvjeriti u znacaj struéne podrske i upucivali smo ga na razlicite
adrese, ali on je to kategori¢no odbijao, naglasavajuéi da njemu
ne treba nikakva pomo¢, iako je sve upucivalo na suprotno
1 Cinjenicu da se radi o vrlo ozbiljnom problematicnom i
nasilnom ponasanju, ali i ozbiljnim problemima s kojima se
pocinitelj nasilja tesko nosio.

Optuznica protiv pocinitelja nasilja je objedinjena i to za nasilje
koje je pocCinitelj provodio od vremena od kada bra¢ni partneri
nisu zivjeli zajedno, kao i vrijeme provedeno u sigurnoj ku¢i,
nasilje nad majkom zrtve nasilja i ugrozavanje sigurnosti
uposlenika Vive Zene. Za navedena krivi¢na djela poinitelju
nasilja izre¢ena je kazna zatvora u trajanju od 23 mjeseca.

Za krivi¢no djelo nasilje u porodici koje je trajalo tokom
trajanja bra¢ne zajednice jo$ nije zavrSen sudski postupak.

4. DISKUSIJA O SLUCAJU

Cesto se u radu s klijentima koji su Zrtve nasilja, susreéemo
1 s njihovim viSestrukim traumatizacijama. Pored akutne
traumatizacije, kao §to je u opisanom slucaju zrtve nasilja u
porodici, u pozadini cijele ove pri¢e prisutna je ratna trauma,
izbjegliStvo 1 gubitak bliske osobe za €ijim se posmrtnim
ostacima jo$ uvijek traga. Sve to dodatno usloznjava cijeli
proces oporavka i osnazivanja.

Psiholosko razumijevanje ovog sluc¢aja je dosta kompleksno
zbog niza okolnosti 1 specificnosti vremenskog perioda
kroz koji je sama Zrtva tokom svog odrastanja i prolazila.
Krenuvsi od razumijevanja svih sekvenci od momenta Zivota i
bezbriznosti, potom odvajanje od oca i izbjegliStvo, adaptacije
na novu sredinu u nepoznatom okruzenju, povratak nakon rata
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u novu sredinu i gubitak oca, osjetljivo doba adolescencije
ili mladalackog doba koji predstavlja period koji je po svoj
prilici najizazovniji u odrastanju, u najSirem smislu, rijec je o
prijelazu od djeteta ka odraslom 1 u tjelesnom i u psihickom
smislu. Bas u tom periodu desava se njena odluka da ulazi u
brac¢nu zajednicu s nasilnim partnerom, a s posljedicama tog
izbora se i danas bori.

Svi problemi koji kre¢u s prvim znacima nasilja u odnosima
kroz vrijeme se usloznjavaju. Ako je na pocetku bila jedna
1 vece nasilje. Vremenom brutalnost nasilja ne jenjava, nego
se sa svakom novom svadom akumulira i povecava, te dobiva
na svojoj ucestalosti 1 brutalnosti. Ovakav obrazac ponasanja
se svakako primijeti 1 u opisanom slu¢aju. Pocinitelj nasilja se
koristio kontrolom i mo¢i kako prema samoj zrtvi nasilja, tako
1 prema svima koji su bili u kontaktu s njom.

Klju¢na stvar za oporavak zrtava od nasilja jeste sigurno
okruZenje. Zrtve nasilja koji se primaju na tretman u sigurnu
kuéu Centra za terapiju i rehabilitaciju “Vive Zene” dolaze
u krizi, pune straha, nesigurnosti, neizvjesnosti. Vrijeme
boravka ima okvir, ali za svaku zrtvu nasilja to je, zapravo,
individualna procjena. Nekima su potrebne sedmice, pa i
mjeseci da bi prevladali strah i nastavili normalno Zivjeti.
Jako je vazan odnos prema Zrtvi nasilja pun razumijevanja i
postovanja. To za njih ponekad bude novi dozivljaj, jer to neki
1 nisu iskusili u svom zivotu. Ovakva atmosfera u prvom redu
pozitivno utjeCe na oporavak i zrtva nasilja koja je bila pod
stalnom prijetnjom sada moZe govoriti 0 svV0joj ranjivosti.

U pocetku, podrska za Adelu je bila u vezi s kriznim
intervencijama usljed akutne situacije s kojom je zrtvaidosla, u
smislu pruzanja zastite kroz smjestaj u sigurnu kuéu, stvaranja
sigurnog ambijenta da bi uopée mogla dati sebi dozvolu za
razmisljanje o sebi. U tom dijelu za klijenticu su bili vazni
svakodnevni razgovori podrske sa stru¢nim licima naSeg
Centra. Od vaznosti je bilo i ukljucenje klijentice u grupne
sesije na pocetku, gdje je imala priliku da cuje i iskustva
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drugih klijentica sigurne kuce. To je pocinje ohrabrivati da i
ona poc¢ne djelimi¢no dijeliti svoja iskustva. U grupi klijentice
uspijevaju da uce i psihoedukativno o nasilju u porodici,
njihovim pravima i zakonima. Zajednicki rad ukljucuje dosta
kreativnih tehnika poput art terapije, psihodrame, vjezbi
opustanja. Kada je u pitanju Adela, za nju je bilo vazno da
bude dio ovakve grupe, da spozna dosta stvari o sebi i drugima,
ali 1 da se nakon akutne krizne situacije i njene stabilizacije
uklju¢i na individualnu terapiju. Treba razgrani€iti kriznu
intervenciju od psihoterapije. Psihoterapija je dublji proces
koji podrazumijeva spremnost i motivaciju za rad na sebi. S
obzirom da je Adela teSka Zrtva nasilja, s naglaSenim 1 za nju
najtezim seksualnim zlostavljanjem, ona je ta iskustva mogla
proradivati tek kroz individualnu terapiju.

Vazne teme za Adelu su bile odnosi u primarnoj porodici,
obrasci s kojima je odrastala, osvjeStavanje podrske koju ima,
osjecaji povezani za oca koji se jos$ uvijek vodi kao nestali iz
rata i povezanost s izborom partnera.

Adelaidanas, pet mjeseci nakon zavr$enog tretmana u sigurnoj
ku¢i, dolazi na ambulantni tretman. U pocetku je to bila
porodi¢na terapija (majka i sin), a sada je tretman individualan
za majku i za dijete. Svake sedmice Adela zajedno s djetetom
putuje sat vremena do Vive Zene kako bi odvojila vrijeme za
sebe, radila na svojoj traumi, jer je, kako kaZze, kroz intenzivan
rad uvidala znacaj psiholoske podrSke za nju i njenog sina.
Puno toga je loSeg prosla u nasilnoj vezi 1 braku, ali jo§ uvijek
i nakon razvoda braka i brojnih prijava nasilja, nema osjecaj
potpune slobode. Razumije da su neke stvari van njene moci
i kontrole, tako da koliko god da se trudi, prijavljuje, trazi
pomo¢ institucija, nije sigurna u postupke i reakcije na koje je
spreman njen bivsi suprug. Ono ¢emu se ona nada jeste da ¢e
ipak jednoga dana biti slobodna. Zapravo, to je i jedina Zelja
koju ona ima.

Uprkos svemu kroz §ta je prosla, vaZzno za nju je, prije svega,
da je osvijestila svoju ulogu Zene vrijedne sebe. Prepoznavanje
vlastitih resursa koji poticu od nje same je i dalje pokrecu da
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istrajava u svojoj borbi. Kada se desi nova prepreka u zivotu,
nova provokacija bivSeg partnera 1 kada ima osjecaj da pada,
svjesna je da se moze dic¢i i krenuti dalje.

U prilog tome ide ¢injenica da se trenutno suocava sa proble-
mom u odnosu sa sinom. Naime, Adela primje¢uje da sada
njen sin poprima obrasce ponaSanja svoga nasilnog oca,
pocinje i on da je kontrolira, postaje ljubomoran, ima izlive
ljutnje prema zenama §to pokazuje ozbiljne posljedice nasilja
u kojem je dijete odraslo, ali Adela iz uloge majke ne zeli
odustati od nastojanja da sinu pomogne.

Iako je nekada imala strah od zaposlenja, sada je ipak uspjela
da potrazi posao, pa i da ga nade. Pocela je honorarno raditi. To
joj pomaze da osjecéa vise samopouzdanja i kao radno sposobna
Zena. Ranije je imala osjecaj nerazumijevanja sredine u kojoj
je zivjela. Bila je ljuta na svoju okolinu, smatrala je da ne Zele
s njom komunicirati, jer se svi plaSe njenog bivSeg partnera.
Sada moze re¢i da je to drugacije. Zapravo, ona sama je postala
svjesnija podrSke osoba koje zive u njenom okruzenju.
Izlazak iz kruga nasilja je izuzetno slozen i tezak proces. To
je proces u kojem se Zrtve vrlo Cesto osjecaju bespomocéne.
Primjer opisanog slucaja govori upravo o tome da se Adela,
koja je bila dugogodiS$nja Zrtva nasilja, pa 1 izvjestan period
poslije izlaska iz bracne zajednice, osjecala bespomocno.
Dozivljavaju¢i razne prijetnje, ¢esto se pitala ima li kraja
njenim problemima. Ipak, uz podrsku svoje porodice, i
profesionalaca s kojima se susretala, postepeno pocinje vracati
povjerenje i u sebe i u druge. Pocinje vracati snagu, nadu i
imati motivaciju da se 1 dalje bori 1 ne odustaje na putu da
bude slobodna. Primjecuje da se nasilnom bivS§em partneru
ipak stavljaju jasne granice, koje on i1 dalje pokuSava da krsi,
ali ipak za to snosi i posljedice i to: privodenje u policijsku
stanicu, izricanje zastitnih mjera, objedinjavanje vise krivi¢nih
prijava, pokretanje postupka pred sudom. Koliko god da je
pocinitelj nasilja uporan, Adela istie da Zeli biti jo§ upornija,
jer je upoznata sa svojim osnovnim ljudskim pravima, a to je,
prija svega, za nju pravo na slobodan Zivot 1 Zivot bez nasilja.
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To je za nju misija i put na kojem zeli istrajati do kraja.

Na drugoj strani, treba istaci da se strah, nerijetko i s osje¢ajem
nesigurnosti moze vidjeti i kod stru¢njaka koji pomo¢ pruzaju.
Takav osjecaj kod strucnih lica posebno je dominantan u ovom
slucaju. I pored Cinjenice da je Zrtva izasla iz kruga nasilja, da
je bracna zajednica razvedena, da postoji niz krivicnih djela
koja je pocinitelj nasilja pocinio, proces dokazivanja, istrage,
kaZnjavanja izuzetno dugo traje i postavlja se pitanje, kao
takav, kada moze biti zavrsSen.

Govoriti 0 nasilju bez uzimanja u obzir konteksta porodice i
drustva je gotovo nemoguce. Porodica je prva stanica zivota
u kojoj mlado bice spoznaje sebe i1 svijet oko sebe. Mjesto
gdje se uce prvi obrasci ponaSanja kroz prve relacije u
odnosima. Ukoliko u porodici vlada harmonija i sloga, velike
su Sanse da ¢e biti uspostavljeni dobri temelji za oblikovanje
zrele 1 funkcionalne osobe, koja ¢e imati pozitivne obrasce
1 norme ponasanja. Ali, u situaciji gdje dolazi do disbalansa
1 poremecenih porodi¢nih odnosa, poremecene komunikacije,
situacijama gdje je prisutno nasilje u porodici, dolazi do
prenosa obrazaca i utjecaja negativnog ponaSanja i na djecu.
Posmatraju¢i model roditelja, djeca nesvjesno kreiraju uloge
koje ¢e nositi kroz zivot.

Cesto se u radu susreéemo i s nauéenim obrascima nasilja,
koje se, bilo da je rije¢ o ulozi zZrtve ili ulozi pocCinitelja nasilja,
prenose kroz vise generacija. Kroz motivaciju za rad na sebi i
licno osvjestavanje ovih uloga moguce je govoriti o promjeni
i prekidu ovih viSegeneracijskih obrazaca ponasSanja.

U ovako sloZzenim i teSkim slucajevima kada se radi o
zlostavljanju i uznemiravanju viSe osoba, viSe institucija
1 struénih lica neopohodna je jedinstevnost i odluc¢nost u
namjeri da se poéinitelj kazni. Cinjenica je da je pocinitelj
nasilja prijetio 1 zlostavljao mnoge, kako ¢lanove porodice
tako 1 predstavnike razli€itih institucija, ali da su jedino Vive
Zene pokrenule prijavu zbog prijetnji i uznemiravanja govori
o nejednakom odnosu prema problemu i govori o tome kakvu
poruku Saljemo pocinitelju nasilja.
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5. ZAKLJUCAK

Nerijetko smo u prilici da ¢ujemo kako Zrtve same biraju
nasilne partnere, da su odgovorne za nasilje kojem su izlozene
isl.

Ali, nasilje nikada nije izbor zrtve i nasilje nikada nije
odgovornost zrtve nasilja, nego isklju¢ivo odgovornost onoga
ko nasilje provodi.

Nasilje je namjerna primjena sile, s ciljem kontrole i nanoSenja
patnje i boli drugoj osobi. Nasilje je izabrano ponaSanje i
nikako ga ne mozemo posmatrati kao bolest nego kao izbor
ponasanja koje, kada pocinitelj nasilja to odluci i kada dobije
adekvatnu pomo¢, moze prestati.

Nasa zemlja joS uvijek zivi ili prezivljava u tranzicijskom
periodu. Rat je ostavio velike posljedice na sve sfere Zivota
pojedinca i zajednice u cjelini. Na taj nacin ova situacija nam,
nazalost, daje uvid da bolje razumijemo iskustva u vezi sa
stresom i traumom. Potrebno je da se pronadu dobri modeli
prevencije, rehabilitacije, ali 1 zaStite Zrtava nasilja. Narocito
kada se radi o poc€initeljima koji imaju kriminalnu proslost, ali
1 sadas$njost.

Rad sa zrtvama nasilja nije nimalo lagan posao, jer je to
posebno osjetljiva populacija, koja u svojim licnim pri¢ama
¢esto govore o bespomocnosti i nemoéi da se pokrenu i
naprave neku promjenu u Zzivotu. S druge strane, kada je
rije¢ o pociniteljima nasilja, ponekad se radi o psihopatskim
strukturama licnosti koje izlaze iz okvira normalnog, te se
Cesto €ini da su spremni napraviti Stetu svima koji im stoje na
putu do supruge — Zrtve nasilja.

Ovaj slucaj nam je pokazatelj same opasnosti 1 tezine koja
se deSava u porodicama koje trpe nasilje. Dodatna tezina se
ogleda i u liku samog pocinitelja nasilja koji prelazi sve okvire
1 granice zakona, koji samo vjeruje u moc¢, silu i agresiju.
Primjer ovog slu¢aja moze biti i ucitelj svim mladim
djevojkama koje stupaju u vezu s tzv. popularnim, hrabrim
momcima, punim snage, koji predstavljaju “strah i trepet” za
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druge. Mladi¢i koji ljubav pokazuju kroz kontrolu, ljubomoru,
pa 1 nasilje prema djevojci ili drugima tokom trajanja veze,
uglavnom, vrlo Cesto nasilje nastave ispoljavati i u bracnoj
zajednici.

Profesionalci/stru¢na lica u radu sa zrtvama nasilja imaju
osjecaj velike odgovornosti i brige, te Zelje da im se pruzi
dovoljno podrske kako bi sami pronasli najbolja rjesenja za
svoje probleme. Ponekad se javlja i osje¢aj bespomocnosti,
nesigurnosti, kako i na koji nacin pruziti adekvatnu brigu i
zastitu zrtve. U odredenim slucajevima, kao Sto je ovaj, kod
profesionalaca se takoder javlja strah.

Strah se javlja zbog stalnih prijetnji, uvreda i zlostavljanja od
pocinitelja nasilja, jer nikada ne znamo kada se neka prijetnja
moze ostvariti. Prisutna su stalna preispitivanja da 1i smo
uradili sve §to smo mogli, a s druge strane prisutan je i problem
sporog pravosudnog sistema koji nam veze ruke i u odredenim
situacijama ¢ini nas potpuno bespomoc¢nim.

Kada se radi o osobama koje rade s traumatiziranima,
neke od posljedica takvog rada su sagorijevanje, posredna
traumatizacija i pojava kontratransfera kod profesionalaca.
Profesionalcima koji rade sa Zrtvama nasilja potreban je stalan
sistem podrske. Kao §to nijedna prezivjela Zrtva nasilja ne
moze da se oporavi sama i bez podrske, tako i1 profesionalci
koji rade s traumom trebaju biti svjesni toga.

Iskustva u radu nam pokazuju da su najbolje strategije
suoCavanja s potesko¢ama one kojima poducavamo i nase
klijente. One podrazumijevaju brigu za svoje zdravlje i
sigurnost, izrazavanje osjecanja, trazenje podrske, pravljenje
alternativa.

Na kraju, treba naglasiti da rad s traumatiziranima i zZrtvama
nasilja znacajno pridonosi 1 zdravlju pomagaca, zbog Cega je
neopodna stalna briga za mentalno zdravlje pomagaca. Bez
obzira na brojne poteskoce s kojima se susreCemo, vazna je
svijestdaje ovaj posao jako znacajan, jer pomaze osvjestavanju
pojedinca, pa i drusStva za problematiku nasilja.

Nadamo se da ¢e slucaj o kojem je bilo rije¢i u ovom ¢lanku
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zavrsiti reCenicom s pocetka ovog teksta, citatom Zrtve nasilja,
1 da ¢e se nada u slobodan zivot doista i ostvariti u bliskoj
buduénosti. Tek kada vidimo konkretne rezultate i uspjesno
rijeSene slucajeve tada ovaj posao zaista ima smisla.
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RAD S DVIJE ETNICKI PODIJELJENE GRUPE U
GORNJEM VAKUFU - USKOPLJU
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Q@?@D
1. UVOD

Bosna 1 Hercegovina je zemlja koja je dozivjela katastrofu
rata, i mnoge osobe i danas jo$ uvijek pate od dugoro¢nih
posljedica kompleksne ratne traume. Proslo je mnogo godina
od kraja rata, mnogo godina u kojima bi zivot trebao postati
ponovo normalan. Bosna i Hercegovina je posebna zemlja
u tom smislu, jer izgleda da treba joS mnogo godina da se
vodece politicke partije dogovore o buducnosti zemlje.
Politicki, ljudi su i dalje podijeljeni nakon rata, ali prakticno
ljudi traze nacine da izadu iz te crne rupe u kojoj zive tako
dugo. Jedini nacin, izgleda, je kroz rad na njihovim traumama,
povezivanju sa zivotom prije rata, kao npr. zajednicka proslost,
1 kroz fokusiranje, vjerovatno, na zajedni¢ku buduénost. Za
lagano postizanje zajednicke buduénosti, pokrenute su mnoge
inicijative od strane samih ljudi, kako bi svoju sadaSnjost
ucinili podnosljivom, kako bi prestali da posmatraju osobe na
drugoj strani kao krivce za sve loSe §to im se desilo u zivotu,
da stupe u kontakt i dijalog, te da prave zajednicke planove za
poboljsanje zivota.

Dvadeset godina nakon kraja rata joS uvijek ima osoba, Zrtava
kompleksne traume rata i torture, koji nisu dobili adekvatnu
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psihosocijalnu podrsku za svoje probleme. Suoceni su s
grotesknim, po zivot opasnim, situacijama i morali su da zive u
nehumanim mjestima i okolnostima, kao npr. koncentracionim
logorima. Dio njih je imao moguénost da se bavi vlastitom
traumom odmah nakon rata, jer su imali pristup zdravstvenim
stru¢njacima 1 institucijama. Drugi nisu bili te srece, jer su
zivjeli u udaljenim zajednicama, bez mogucnosti lijecenja
njihove traume. Medutim, mnoge zajednice su nastavile da
zive, “kao i obicno”, sve dok se nije desilo nesto u njihovim
Zivotima, Sto je podstaklo njihovu traumu. PoSto trauma ne
nestaje sama po sebi, bez lijeCenja, mnoge Zrtve traume rata
1 torture su dozivjeli da se njihova trauma pogorsa godinama,
jer njihovi kontrolni mehanizmi postaju slabiji. Posljedice
njihove traume danas su: PTSP, depresija, strahovi, problem
liénosti, fizicki problem/bolesti, problem ovisnosti, problem
u odnosima (brac¢ni drugovi, djeca, prijatelji) 1 problemi sa
starenjem. Imaju dubok osjecaj straha i bespomoc¢nosti. Imaju
jak osje¢aj srama i krivice, $to je u nekoliko slu¢ajeva dovelo
do suicidnog ponasanja. Cesto imaju problem s kontrolom
agresije 1 ljutnje, i plaSe se svoje agresivnosti.

Pored tretmana i lijecenja njihovih trauma, velika grupa zrtava
rata i torture se jo$ uvijek bori s formalnim priznavanjem
njihovih trumatskih iskustava, Sto obuhvata psihosocijalnu
rehabilitaciju, restituciju i1 restauraciju. Ovakva situacija
ostavlja zrtve trauma rata i torture s dubokim osjecajem
razoCarenja u njihove vlade, dubokim osjecajem nepravde i
dubljom ljutnjom, jer su liSeni svojih osnovnih ljudskih prava.
Velika grupa ljudi u Bosni i Hercegovini pati zbog dugorocnih
posljedica komplicirane traume nakon rata i torture. Ljudi
pate na svojim individualnim nivoima, ali 1 na nivou njihove
zajednice. Jer rat nije traumatizirao samo ljude, nego i
zajednice (Becker, D. and Weyermann, B., 2000).

Toliko godina nakon rata, zajednice su se, uglavnom, ponovo
izgradile: kuce, crkve, dZzamije, trgovine, Skole, putevi, itd.
Sve §to zajednici treba. Medutim, jedna od najdestruktivnijih
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posljedica rata je fizicka, psiholoska, emotivna, kulturna,
religijska i duhovna podjela ljudi unutar zajednice. Posto
trauma znac¢i fragmentiranost ovog procesa podjele,
fragmentacijaunutar zajednicaje, stoga, proces traume na nivou
zajednice. U specificnom kontekstu Bosne i Hercegovine, ova
fragmentacija unutar zajednica je podstaknuta nacionalisti¢ko-
separatistickim politikama.

Rat je ostavio Bosnu i Hercegovinu bez pobjednika i s mnogo
gubitnika. Dejtonski mirovni sporazum je zaustavio rat s
iluzijom o "win-win situaciji”’ na svim stranama u konfliktu.
Ovo se pokazalo nerealisticnim, i danas svi gradani u Bosni
1 Hercegovini zive veoma tesko. A kada je Zivot tako tezak
1 komplikovan kao danas, bilo bi vrlo dobro i ohrabrujuce
osloniti se na zajednicu u kojoj Zivite sa svojom porodicom.
Umjesto toga, ne postoji komunikacija, i svi se bave zivotom
na svoj vlastiti nacin.

2. VAZNOST REHABILITACIJE KAO
OSNOVNOG KORAKA KA POMIRENJU

Nakon zavrSetka svakog rata, zivot se nastavlja i mnoge
aktivnosti se realiziraju s krajnjim ciljem pomirenja nekoliko
grupa, koje su bile na suprotnim stranama u ratu. U tom smislu,
rehabilitacija ima osnovnu funkciju, jer je to osnovni uvjet za
pomirenje u dugoro¢nom smislu. Pomirenje je posljednja faza
u nizu aktivnosti i procesa: rehabilitacija, pravda, restitucija
1 restauracija bez mogucih izvinjenja. Da bi se uslo u proces
pomirenja, gradani treba da razviju zajednicku viziju o svojoj
zemlji, kao nezavisnoj i pravednoj, treba da priznaju i bave se
svojom prosloscu i treba da grade (nove) pozitivne odnose.
Na socijalnom i drzavnom nivou, kultura i stav u odnosima
izmedu osoba, treba da se promijeni, npr. da se otvoreno
izrazavaju misljenja bez predrasuda, sumnje i straha. Treba da
postoji znacajna socijalna, ekonomska i politicka promjena,
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koja obuhvata identificiranje i transformaciju socijalnih,
ekonomskih i politickih struktura koje su uzrokovale rat, 1 koje
na politi€kom nivou i dalje nastavljaju rat. Samo tada mirna
koegzistencija, bez potrebe ili Zelje za novim ratom, moze biti
fundamentalna za Zivot u BiH.

Ovo je opis idealne situacije, koja ne postoji u Bosni i
Hercegovini. Ne postoje nikakvi uvjeti za stvarni rad na
pomirenju. Ipak, kroz rad sa Zrtvama kompleksne traume nakon
rata 1 torture, gradimo korake na dugom putu ka pomirenju.

3. PSIHOSOCIJALNE GRUPE U
GORNJEM VAKUFU

Gornji  Vakuf je bio interesantan za implementiranje
psihosocijalnog programa Vive Zene, zbog postoje¢e duboke
podijeljenosti izmedu Hrvata 1 BoSnjaka, kao rezultat rata. U
ovom kontekstu, ciljevi rada s ovim grupama su sljedeci:

e dati ¢lanovima grupe moguénost rada na procesuiranju
njihovih ratnih trauma,

e ojacati odnose izmedu ¢lanova grupa,
e ojacati relevantna udruzenja.

Rad s dvije grupe, koji ¢e biti opisan u ovom ¢lanku se odnosi
na prvu fazu procesuiranja trauma i osnazivanja udruZenja
zrtava, s ciljem otvaranja meduetnickog dijaloga i razvoja
meduetnickih odnosa, kao nacina za postizanje pomirenja u
kasnijoj fazi, kada bude pravo vrijeme za to.

Da bi pokazali duboku podijeljenost zajednica unutar Gornjeg
Vakufa, predstavljamo opise historije ovog mjesta, prvo
bosnjacku, a potom hrvatsku verziju. Kroz ove opise moze se
vidjeti, da su uvijek postojale razlike izmedu ove dvije etnicke
skupine, koje jos uvijek zive zajedno u miru. Rat je u potpunosti
pokidao sve drustvene odnose i normalnu koegzistenciju
izmedu ove dvije grupe, Sto je rezultiralo pojave poput “dvije
Skole pod jednim krovom ™ itd.
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Bosnjacka historija Gornjeg Vakufa

Gornji Vakuf — Uskoplje je grad i op¢ina u Srednjobosanskom
kantonu u BiH. Predstavlja jedno od najstarijih mjesta u Bosni
nastalih aktom uvakufljavanja od strane bosanskog plemstva
iz osmanlijskog perioda.

Gornji Vakuf kao gradsko naselje nastao je krajem XVI
stolje¢a. Sam naziv grada upucuje na to da je njegovo osnivanje
u vezi s institucijom vakufa. Prema raspoloZivim podacima
o bosanskim varoSicama koje svoj postanak imaju zahvaliti
instituciji vakufa, uvijek su postojale strateSke, prometne ili
koje druge opce potrebe da se na odredenom prostoru uspostavi
odgovaraju¢i urbani centar. Gornje Skoplje je predstavljalo
posebnu nahiju s utvrdom Susid $to danas odgovara opcini
Gornjni Vakuf - Uskoplje. Jedno vrijeme u historiografiji bio
je poznat kao Cesta (1444. god.). Medutim, nista rjeitije o
naseljenosti kraja oko Gornjeg Vakufa - Uskoplja ne govori
koliko brojnost srednjovjekovnih ste¢aka. Na podrucju opéine
nalazi se preko 580 stecaka.

Prema odluci medunarodne zajednice u BiH 2001. godine
nazivu opc¢ine i naseljenog mjesta Gornji Vakuf se dodaje
nastavak Uskoplje. Na dijelovima op¢ine Gornji Vakuf,
1992. godine je antiustavnim ¢inom proglaSena hrvatska
op¢ina Uskoplje kao dio samoproglaSene Herceg-Bosne.
Medunarodna zajednica 2001. godine postojeCem imenu
op¢ine dodaje naziv Uskoplje kako bi ubrzala reintegraciju
op¢ine. Predstavnici bosSnjackog naroda smatraju da
je dodavanje Uskoplja cetverostoljetnom imenu grada
neutemeljeno s ciljem prekrajanja historije, s obzirom na to da
se pojam Uskoplje nikada nije odnosio na ime grada, kasabe,
utvrde ili nekog naselja, nego na srednjovjekovnu bosansku
Zupu, kasnije nahiju, koja je obuhvatala mnogo Sire podrucje
ukljucujuci susjedne opéine i gradove iz Gornjeg Podvrbasja.
Dolazi do velikog priliva pripadnika HVO-a i HV 1992.
godine pretezno iz zapadne Hercegovine, pod izgovorom
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da se spremaju na ratiste na Kupresu i Bugojnu. Polovinom
januara 1993. godine hrvatske jedinice zapocele su s etnickim
¢iS¢enjem gradskih dijelova u kojima su Hrvati bili vecina.
Bosnjaci su protjerani sa svojih ognjiSta, a imovina im je
opljackana ili unistena. Gornji Vakuf se tada nasao u opsadnom
stanju izloZen stalnim artiljerijskim napadima te razaranju
gradskog jezgra i okolnih sela.

Historija Uskoplja s hrvatskog aspekta

Uskoplje je opéina u Zupaniji Srednja Bosna, Federacija BiH.
Godine 2001. odlukom visokog predstavnika u BiH nosi
sluzbeni naziv Gornji Vakuf — Uskoplje.

Podruc¢je Uskoplja nastanjeno je od najstarijih vremena. 1z
vremena bakarnog doba 2500.— 2400. godine prije Krista
poznato je naselje po imenu Pod u susjednom Bugojnu.
Krajem VI i po€etkom VII stolje¢a Hrvati prilikom doseljenja
nastanjuju 1 Skopaljsku dolinu. 1463. godine ovaj prostor
osvajaju Turci. Hrvatsko-ugarski kralj Matijas Korvin izbacio
je Osmanlije iz ovih krajeva, a njegov sin Vladislav je to
uspio uraditi 1 s Uskopljem. Prvi spomen Zupe Skoplje je iz
30-tih godina XVIII stoljeca, a njen se teritorij poklapao sa
srednjovjekovnom zupom Uskoplje.

Od 1992. do 1994. Uskopljem bjesni rat. U sukobu izmedu
dvije vojske bilo je mnogo ranjenih i ubijenih, sela su
spaljena, domovi opljackani, narod je bjezao. Uskoplje je
bio podijeljen grad. Na siloviti boSnjacki napad, uskopaljski
HVO je snazno odgovorio, te je zadrzao jednu polovicu grada.
Taj dio grada pod kontrolom HVO-a zove se Uskoplje, a pod
nadzorom Armije BiH Gornji Vakuf. To je naziv grada poslije
osmanlijske okupacije Bosne i Hercegovine i za vrijeme
socijalisticke Jugoslavije.

Ovo su dvije slike jednog grada, dvije vizure iz dva razlicita
ugla, dvije istine njegove historije, zapisane na njegovoj web
stranici, koje nesumnjivo govore o njegovoj podijeljenosti.
Jedna od c¢injenica koja ukazuje na potrebu sistematskog
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psihosocijalnog rada s njegovim gradanima.

Ukoliko zelimo zdravo drustvo moramo raditi na traumi, jer
Zrtva ne moze ozdraviti ukoliko ostane u ulozi zrtve. Potrebno
je uloziti dodatne napore da prevazidemo traumu kako bi nam
sadasnjost 1 buducnost bila manje opterec¢ena prosloscu.

4. VIVE ZENE MODEL ZA RAD U
PSIHOSOCIJALNIM GRUPAMA U
LOKALNIM ZAJEDNICAMA

Uspostavijanje grupa u zajednicama

Tokom dvadeset i1 jedne godine rada s grupama zrtava ratne
traume i torture, Vive Zene su uspostavile dugotrajne odnose
s relevantnim udruzenjima Zrtava, kako bi efektivnije dosegli
potencijalne ¢lanove grupe. UdruZenja zrtava se nalaze u
zajednicama gdje zive njihovi ¢lanovi i imaju dobar uvid u
njihove psihosocijalne probleme. Stoga, uspostavljanje grupa
traumatiziranih osoba, u ratom uniStenim zajednicama, je
pripremljeno efektivno i omoguéeno kroz udruzenja logorasa
i drugih Zrtava rata, koji su dio mreZe Vive Zene. Priprema i
formiranje grupa se odvija u saradnji s udruzenjima, putem
informativnih prezentacija za potencijalne ¢lanove grupa, koji
onda mogu da odluce da li ¢e postati dio psihosocijalne grupe
ili ne. U sljedecoj fazi potencijalne grupe odrzavaju pripremne
sastanke, nakon kojih se donose definitivne odluke o ucesc¢u u
grupi.

Model rada u grupama

Okvir za rad u psihosocijalnim grupama je model napravljen
na osnovu iskustava profesionalaca iz Vive Zene, dok su radili
s psihosocijalnim i psihoterapeutskim grupama. Taj model
obuhvata program od deset koraka za rad s grupama. Posto
svrha ovog ¢lanka nije da opiSe model u detalje, predstavljamo
kompaktan pregled tema za sesije tokom grupnog rada:
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Kreiranje sigurnog prostora i pravila grupe: sastanci o
mjestu, vremenu, trajanju grupe, formuliranje pravila
grupe od strane ¢lanova grupe;

Momenti srece prije rata: zivot prije rata, pozitivna
iskustva 1 sjecanja;

Kako je rat utjecao na nas: efekti trauma na vlastitoj
slici, emocije, ponaSanje, sadaSnjost, simptomi, psiho-
edukacija o efektima rata i1 trauma,;

Najtezi momenti: sjeCanje 1 razgovor o najtezim
momentima tokom rata i razmjena iskustava s grupom,
primanje saosjecanja i povratne informacije;

Bol i gubitak: razgovor o gubitku voljenih tokom rata,
zapocinjanje procesa bolovanja;

Ponovno povezivanje sa sjecanjem na izgubljene
voljene: izgradnja pozitivnih sjecanja, npr. interna
slika;

Istrazivanje jakih strana i resursa: razmjena prica
prezivjelih, razvoj pozitivne vlastite slike, razmjena
strategija preZivljavanja;

Dostojanstvo i vrijednost. suoCavanje s budu¢noscu,
unutrasnja snaga, jacanje osjeCanja o vlastitoj
vrijednosti 1 nada, jaCanje svijesti o emotivnim i
duhovnim resursima;

Kompletiranje  grupnog  iskustva:  opraStanje,
izrazavanje osjecanja o kraju rada grupe;

Evaluiranje Sta je grupa znacila njenim c¢lanovima i
Sta su oni dobili za sebe, za svoju porodicu i1 za svoju
zajednicu;
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Deset koraka ne znaci bukvalno deset sesija. Koraci se mogu
1 trebaju adaptirati i diferencirati naspram konteksta i potreba
grupe 1 voda grupe.

Osnov rada Vive Zene je koristenje koncepta sekvencijalne
traumatizacije, na osnovu istrazivanja kojeg je uradio Harry
Keilson (/992). Keilson demonstrira da efekat traumatskog
iskustva na razvoj osobe ovisi o prisustvu ili nedostatku
psihosocijalne podrske u okruzenju. Ovaj koncept pruza dobro
razumijevanje nekoliko faza traumatizacije koje pocinju
prije rata, tokom rata i nakon rata. Sest faza sekvencijalne
traumatizacije su:

e prije pocetka traumatskog procesa: normalan Zivot
— prva faza,

e pocetak progona: pocCetak konflikta — druga faza,
e akutni progon: direktni teror — tre¢a faza,
e akutni progon: kronifikacija — Cetvrta faza,

e period tranzicije: nema direktnog progona, konflikt
traje — peta faza,

e nakon progona: nema progona, konflikt se zavrsio —
Sesta faza.

Moramo, takoder, pomenuti ”Okvir nenanosenja stete”, na
osnovukojeg UG Vive Zeneradiu lokalnim zajednicama. Pored
toga Sto je model za efektivniji rad u zajednicama, ovaj pristup,
takoder, moze pripremiti 1 omoguciti stvaranje meduetnicke
grupe, Sto bi bio nastavak naSeg rada s dvije grupe, koje ¢e
biti opisane. Posebno fokusiranje na identificiranje faktora
koji dijele 1 spajaju grupe je od kljucne vaznosti za pripremu
1 otvaranje dijaloga izmedu dvije etnicki suprotstavljene
grupe. Faktori koji spajaju mogu biti institucije, vrijednosti,
interesi, iskustva 1 simboli koji su historijski povezivali (ili
bi mogli potencijalno da povezuju) ljude preko etnickih i
religijskih linija podjele. Faktori koji dijele, s druge strane,
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su kroz historiju povecavali tenzije i konflikte medu grupama
i zajednicama. Koriste¢i ovaj pristup, moze se stimulirati
kreiranje novih faktora koji spajaju, naprimjer zajednickih
radnih grupa, diskusije na okruglim stolovima, zajednicki
projekti, zajednicke proslave itd. Logika iza ovih aktivnosti
je, da jacanjem faktora koji spajaju, oni faktori koji dijele ¢e
postati slabiji i idealno ¢e nestati.

5. PROCESUIRANJE TRAUMA U GRUPI

Procesuiranje trauma u grupi se uvijek dogada u tri faze: faza
izgradnje povjerenja, faza rada kroz traumatska iskustva i faza
integracije u svakodnevni zivot i razvijanje novog shvatanja
Zivota.

Za mnoge zrtve kompleksne traume nakon rata i torture,
priznavanje 1 priznanje njihove traume je vrlo bitno.
Vracanje povjerenja, vjere i sigurnosti su osnovni ciljevi
u radu sa Zrtvama rata i torture, i bitan nacin na koji se to
moze ponovo izgraditi u kontekstu grupa s drugim zrtvama
trauma 1 torture. Kroz ucesée u grupama, zrtve rata i torture
uce kako da iskuse 1 razumiju svoje specifiéne emocije 1 misli.
Oni uce da prepoznaju situacije koje bude sje¢anja na njihove
traume 1 kako da sprijee da budu preplavljeni naletom
tih emocija i misli. Oni uc¢e da su emocije normalne i kako
je bitno 1 korisno za njih da grade svoje drustvene mreze i
Sire svoje licne aktivnosti 1 mogucnosti u zivotu. Oni lagano
grade samopostovanje i vrac¢aju svoje dostojanstvo. Nakon
procesuiranja svojih trauma, oni se suo¢avaju sa smanjenjem
utjecaja njihovih losih iskustava na njihove Zivote i uce kako
da zZive s njima. Mada Zele da zaborave i izbriSu ono S§to im se
desilo, oni razumiju da su njihove traume dio proslosti, i da
oni mogu zivjeti s njima. Integriranje trauma u njihove Zivote
otvara vrata novim razvojima i aktivnostima u buduénosti.

52



6. OPIS RADA S DVIJE GRUPE U
GORNJEM VAKUFU - USKOPLJU

6.1. Kako su grupe formirane

Nakon nekoliko godina rada s grupama Zrtava rata i torture
u Istocnoj Bosni i1 u Distriktu Bréko, predsjednici udruzenja
zrtava u drugim dijelovima Bosne i Hercegovine su trazili
pomoé od struénjaka iz Vive Zene za ¢&lanove njihovih
udruzenja. Terapeuti su posjetili dva zainteresirana udruzenja
zrtava u Gornjem Vakufu — Uskoplju, i predstavili im rad i
program Vive Zene, te su prikupili informacije o potrebama
1 Zeljama clanova ova dva udruZzenja. Dalo se vremena za
razmiljanje i diskutiranje o ponudi i programu Vive Zene
u dva udruZenja i ovaj proces se zavrSio registriranjem
zainteresiranih lica za dvije grupe koje ¢e biti osnovane, npr.
grupa koja obuhvata Zrtve BosSnjake i grupa koja obuhvata
zrtve Hrvate. Uspostavljanjem ove dvije paralelne grupe,
razli¢ite etni¢ke pripadnosti u istoj zajednici, implicitno smo
namjeravali da omogucéavamo pripremu meduetnicke grupe u
kasnijoj fazi, kao Sto smo to uradili u drugim mjestima.

6.2. Metodologija rada u dvije grupe

U dvije grupe, koje ¢e biti opisane, aktivnosti nisu
implementirane istom metodologijom, zbog preferensi i
iskustava strucnjaka koji su radili s grupama. Terapeuti, koji
su radili s grupom Hrvata, su koristili metodologiju modela
od deset koraka, dok su terapeuti, koji su radili s grupom
Bosnjaka, koristili motodologiju sekvencijalne traumatizacije.
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6.3. Grupa Bosanskih Hrvata: Udruienje demobilisanih
boraca i invalida rata koji su se lijecili od PTSP-A, Uskoplje

Ovo udruzenje je osnovano u oktobru 2010. s ciljem pruzanja
podrSke demobiliziranim borcima 1 invalidima rata, koji pate
od dugoro¢nih posljedica traumatizacije nakon rata i torture,
kao sto je PTSP.

6.3.1.Zakazivanje rada s grupom

S obzirom na to da je Gornji Vakuf — Uskoplje prilicno daleko
od Tuzle i ne moze se do njega brzo sti¢i autom, terapeuti
su morali napraviti specijalni plan rada s grupom. To znaci,
da su sastanci grupe organizirani jednom mjese¢no, tokom
cijelog dana, uz malu pauzu u sredini, 1 uobicajenim ruckom
na kraju. Odrzano je ukupno 14 dnevnih sastanaka, s ukupno
28 grupnih sesija. Grupni sastanci su organizirani u grupnoj
prostoriji udruzenja, dok su dva sastanka odrzana na drugom
mjestu.

6.3.2. Karakteristike grupe

Grupa je pokazala sljedece karakteristike: grupa se sastojala
od 12 ¢lanova, sve muskarci, demobilizirani vojnici. Pet
¢lanova su imali obitelj, Sest ih se nikada nije Zenilo 1 jedan je
bio udovac, ¢ija je Zena umrla dva mjeseca prije pocetka rada
grupe. Devet ¢lanova grupe su bili izbjeglice u Prozoru/Rami
ili Hrvatskoj, od dvije do trinaest godina. Svi su bili odvojeni
od svojih obitelji, odnosno obitelji su bile na “sigurnim”
mjestima, unutar i van BiH, dok su oni uc¢estvovali u borbama
na frontu i oko Gornjeg Vakufa — Uskoplja.

Tri ¢lana grupe su boravili u koncentracionom logoru u
Manjaci i Mostaru.

Svi ¢lanovi grupe su bili dio Hrvatskog vijeca obrane, vojske
Hrvata i svi ¢lanovi grupe su bili muskarci.
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6.3.3. Utvrdivanje pocetnog stanja prije pocetka rada grupe

Utvrdivanje pocetnog i krajnjeg psihosocijalnog zdravstvenog
stanja Clanova grupe se obavlja putem internih mjernih
instrumenata, koje imaju Vive Zene.

Rezultati nakon utvrdivanja stanja ¢lanova grupe prije pocetka
rada su sljedeci:

e svi ¢lanovi grupe su tvrdili da se njihovo mentalno 1
fizicko zdravlje krece od vrlog loseg do loseg;

e razlozi tome su sljedeéi: PTSP, depresija, visok
krvni pritisak, bol u ledima 1 glavi;

e dijabetes, gubitak svijesti zbog straha 1 stresa,
problem sa snom;

e svi Clanovi grupe su koristili velike koli¢ine
lijekova, koje su im propisali lije¢nici i psihijatri;

e nekoliko ¢lanova grupe su imali problem s
ovisnoscu o alkoholu, nikotinu i lijekovima;

Tokom utvrdivanja pocetnog stanja clanova grupe samo
intenzitet simptoma anksioznosti i PTSP-a su se pokazali
kritiénim na nivou grupe, odnosno intenzitet simptoma je visi
od kriti¢ne granice od 2.5. Medutim, na individualnom nivou,
intenzitet simptoma je dao sljedecu sliku:
e 7 osobajeimalo kritiCan nivo intenziteta simptoma
depresije;
e 7 osobaje imalo kriti¢an nivo intenziteta simptoma
zabrinutosti;
e 8§ osobajeimalo kriti¢an nivo intenziteta simptoma
PTSP-a;
e 4 osobe suimalekritican nivo intenziteta simptoma
funkcionalnosti;
Rezultati se odnose se na 12 ¢lanova grupe koji su ispunili
upitnike na pocetku rada s grupom.
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6.3.4. Proces u grupi

Clanovi grupe su radili na svojoj traumi i dijelili su svoje
emocije 1 iskustva verbalno i neverbalno.

- Verbalno izrazavanje: svaka grupna sesija je otvorena, s
ciklusom, na kojem su €¢lanovi mogli da podijele svoje aktuelne
misliiosjecanja. Bilo je vremena za rad na specificnim temama
1 traume 1 sesije su se normalno zavrSavale sa zavrSnim
krugom, na kojem su ¢lanovi mogli da podijele misljenje, o
tome kakva je sesija bila za njih i §ta su jo§ Zeljeli i trebali da
urade za sebe.

Verbalno izraZavanje misli 1 osjecanja se odrZavalo na
nenasilan i1 pazljiv nacin.

- Neverbalno izrazavanje:

Tokom grupnog rada koristili smo metode neverbalnog
izrazavanja pored verbalne grupne komunikacije. Neverbalne
metode, koje su se koristile u grupi su sljedece: oslikavanje
specificnth momenata, grupne igre, relaksacija i vodena
fantazija, grupne ceremonije.

Posebnu paZznju smo imali kod oslikavanja specificnih
momenata. Ova vrsta slikanja je pripremljena kroz vjezbe
relaksacije 1 u nekim sluc¢ajevima vodene fantazije. Slikanje,
kao neverbalni nacin ulaska u traumatska sjecanja i rad s
njima, pokazao se veoma terapeutskim. Kod slikanja, kao
dijela art terapije (Gantt, L. & Tinnin, L., 2009), prevashodno
se radi o procesu, ne o proizvodu. Dok su slikali ¢lanovi
grupe nisu komunicirali jer su bili u svom vlastitom procesu.
Nakon toga, ¢lanovi grupe su prezentirali svoje slike u
grupi, na nacin koji im je odgovarao. U tom smislu, nudenje
neverbalnog modaliteta za procesuiranje traumatskih sjecanja
je stvorilo osje¢aj emotivne sigurnosti, dok je u kasnijoj fazi
omogucavalo diskusiju o njihovim iskustvima, jer su ¢lanovi
grupe bili spremni da to urade. Diskutiranje o terapeutskom
slikanju nije sadrzavalo osudivanje tokom grupnog rada.
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Simboli i1 imaginarne stvari u slikama su imali subjektivno
znacenje, 1 odgovornost za interpretaciju je bila na ¢lanovima
grupe, dok su terapeuti podrzali.

Sljedec¢e teme su okarakterizirale grupni proces:

Kreiranje sigurnog prostora i povjerenja

Dogovoreno je s predsjednikom udruzenja, koji je takoder bio
dio grupe, da se radi u uredu/radnom prostoru udruzenja, s
obzirom na to da su ga poznavali svi ¢lanovi. lako smo dali
moguénost za drugi radni prostor, ¢lanovi grupe su odlucili da
budu u prostoriji svog udruzenja. Tamo su se osjecali lagodno
i sigurno. Clanovi grupe su Zeljeli da budu dio ove grupe, jer
su se osjecali lose 1 nisu znali gdje i kada da dobiju pomo¢
1 podrsku za svoje probleme. lako su bili dio neke grupe i
lijeceni su od strane nekoliko lije¢nika i psihijatara, zalili su se
da podrska, koja im je pruzena, nije bila strukturalna. Osjecali
su se ostavljenim sa svojim problemima i patnjama. Takoder
je postojala izvjesna sumnja u namjere Vive Zene da radi s
ovom grupom, posto UdruZenje Vive Zene ima svoj centar u
Tuzli. Ovu sumnju, kako smo saznali, izraZavali su ¢lanovi
udruzenja koji nisu bili ¢lanovi grupe i vremenom je ona
nestala. Cini se da je to bio izraz gubitka povjerenja u namjere
drugih ljudi, ukljucujudi i nas, nakon rata. Neki ¢lanovi grupe
su se dobro poznavali medusobno, drugi su se znali samo iz
videnja. Svi su rekli da su sretni, jer imaju razlog za redovne
sastanke, posSto su se osjec¢ali usamljeno i napusteno. Bili su
svjesni da biti dio grupe je nesto posebno za njih i za njihovu
zajednicu, 1 imali su potrebu da Stite ono Sto rade, posebno u
pocetku. Tako su odlucili da grupa mora biti zatvorena i da sve
Sto podijele treba da ostane u grupi. To je bilo osnovno grupno
pravilo za sve njih. Clanovi grupe su formulirali pravila
grupe 1 stavili su ih na papir, kao podsjetnik za svaku sesiju.
Razvijanje osjecaja sigurnosti i povjerenja je bio senzitivan
proces, koji je trajao nekoliko mjeseci 1 na njega je utjecalo
aktuelno stanje u zemlji.
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Zivot prije rata

Dijeljenje osjecanja 1 iskustava iz njihove mladosti i
adolescencije je znaCajno razvilo povjerenje 1 osjecaj
pripadnosti grupi. Clanovi grupe su Zeljeli i imali potrebu
da nas, lidere grupe, odvedu na mjesto u Sumi, gdje su imali
pozitivna iskustva, koja su cuvali kao draga sjecanja. Grupna
sesija se odrzavala u predivnim Sumama srednje Bosne,
dok su ¢lanovi grupe mnogo uzivali $to su zajedno i Sto se
prisje¢aju vremena kada je zZivot bio dobar. Prisjecali su se
strogosti njihovih roditelja, prvih ljubavi, iskustava u Skoli,
porodicnog zivota, brace, sestara. Neki od njih su otisli da
rade u inostranstvo, drugi su osnovali porodice i1 postali ocevi.
Svi su bili zaposleni, kao vozac¢i kamiona, sluzbenici, fizicki
radnici. Slozili su se da je zivot bio dobar 1 niko nije mogao
ni zamisliti da ¢e doéi do rata u njihovoj zemlji. Zivjeli su
zajedno i dijelili su medusobno praznike i obiaje. Zivot je bio
normalan 1 dobar.

Godina prije pocetka rata - 1991.

Tesko vrijeme. Strah od onoga $to bi se moglo desiti u
svakodnevnom zivotu. Takoder, osje¢aj nevjerice da nije
moguce da se desava to Sto se deSava. Postojao je osjecaj ljutnje,
jer ljudi su morali postati dio necega $to nisu zeljeli. Postojao
je i strah od oruzja svuda i planova koji su realizirani, ali niko
o njima nije govorio naglas. Bilo je to vrijeme dubokog stresa i
dileme: boriti se ili oti¢i. Jedan ¢lan grupe je bio u inostranstvu
i bilo mu je dobro, uzivao je u zivotu, i mislio da ¢e sve biti
u redu. Drugi ¢lanovi grupe su se vratili iz inostranstva, ili su
odlucili da ne idu u inostranstvo zbog njihovih roditelja. Jedan
¢lan grupe se sjeca da je rekao: “Rat nije niciji brat”. Drugi
¢lan grupe je rekao da: “samo budale se ne boje rata’ iizrazio
je svoj duboki strah. Clanovi grupe su izrazili svoja osje¢anja
kroz slikanje. Uzivali su u slikanju i radili su intenzivno. Bilo
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im je lakSe da govore o svojim osje¢anjima kroz prezentiranje
onoga Sto su naslikali. Sljede¢a slika odrazava promjenu
situacije u njihovoj zajednici, karakterisanu polarizacijom i
strahom od nepoznatog. Clan grupe je izrazio ovo u svojoj
slici rijeCima: “svijet je postao crno-bijeli”.
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Polarizacija

Pocetak rata

Rat je poceo za ¢lanove grupe iz Uskoplja u aprilu 1992., kada
su Srbi zapoceli ratne aktivnosti na Kupresu. Dio ¢lanova
je bio mobiliziran tada, dok su ostali odveli svoje obitelji
na sigurno u Hrvatsku. Strah i razocarenje su bili veoma
prisutni u diskusijama u grupi. Clanovi grupe, koji su Zivjeli
u Bugojnu, sjecali su se prvih ratnih aktivnosti iz 23. maja.
Iako je rat poceo i ¢lanovi grupe su postali vojnici, 1 dalje je
postojao osje¢aj “da se to ne desava”. Srbi su zapoceli rat,
a Hrvati 1 BoSnjaci su se borili zajedno protiv neprijatelja.
Doslo je do prvih gubitaka, bilo u ratnim aktivnostima ili u
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samoubistvima osoba koje nisu mogle da se nose s ogromnim
strahom od onoga sto se deSava oko njih u njihovoj zajednici.
Clanovi grupe su pretrpjeli gubitke prijatelja i ¢lanova obitelji.
S prvim gubicima ¢lanovi grupe su postali svjesni realnosti
rata i toka rata. Jedan ¢lan grupe, koji se vratio iz inostranstva
da bude sa svojim starim roditeljima i da se bori za svoju
zemlju, sjetio se svojih misli o ratu: "Cuo sam sta se desava u
BiH, ali sam ocekivao da to nece trajati dugo. Nisam se bojao
rata, nisam znao Sta rat znaci, mislio sam da to znaci borba
protiv uniformi, oruzja i ja kao heroj. Sada znam da je teorija
jedna stvar, a realnost je potpuno druga stvar. Kada sam vidio
Sta rat znaci, pitao sam se zasto sam dosao ovdje”.
Drugi ¢lan grupe se prisjetio svog dubokog razoCarenjau raspad
Jugoslavije 1 pocetak rata u BiH, u kojem je Jugoslovenska
narodna armija (JNA), od koje je on ocekivao zastitu svih
nacionalnosti bivse Jugoslavije, oCito presla na stranu jednog
naroda. Ovo je izrazio verbalno i neverbalno na sljede¢i nacin:
"Nasa slavna Jugoslovenska narodna armija, za koju smo svi
placali, nas je napala i morali smo da bjezimo u Sume. Napustio
sam Jugoslovensku narodnu vojsku u septembru 1991. godine
i bio sam sretan jer nisam poceo pucati pod simbolom “crvene
petokrake” na Slovence i Hrvate”. Naslikao je prve napade
Jugoslovenske narodne armije s Kupresa na njegovo mjesto.

60



Prvi napadi

Najtezi momenti tokom rata

Za dva ¢lana grupe, njihovi najtezi momenti tokom rata su bili
vrijeme koje su proveli u koncentracionom logoru Manjaca.
Drugi su imali teSke trenutke na liniji fronta: odnijela ih je
detonacija, teSko su ranjeni i morali su ostati u bolnici nekoliko
mjeseci, morali su spavati na mokrom i hladnom, morali su se
suociti s ubijanjima itd. Ali grupa je pokazala glavni osjecaj
krajnjeg razoCarenja u sukob izmedu Hrvata i BosSnjaka na
pocetku rata. Prvi sukob izmedu Hrvata 1 BoSnjaka u Gornjem
Vakufu — Uskoplju se desio ve¢ tokom aprila 1992. Od pocetka
1993. ovaj sukob se prosirio na druga mjesta u Srednjoj Bosni.
Mnogi ¢lanovi grupe su izrazili svoje razocarenje i bol zbog
ovoga, jer ih je to sve ostavilo u katastrofalnom stanju. Skoro
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su svi ¢lanovi grupe izrazili nevjericu da je rat izmedu Hrvata
i Bosnjaka mogué. Cak i sada, oni osjecaju isto. Clanovi grupe
su izrazili ovo osjecanje na sljede¢i nacin: “Shvatio sam da
je nekoliko naroda u Bosni i Hercegovini otislo na suprotne
strane i da vise nije bilo zajednickog zivota. Svi su pokusavali
da uzmu svoj dio kolaca u nasoj Bosni. Svaki covjek je doZivio
odvajanje jako tesko, i Zao mi je da su se Hrvati i Bosnjaci
odvojili. Tesko mi je, ali moram to prihvatiti i Zivjeti s tim”.
Drugi ¢lan grupe je izrazio ovo odvajanje, na pocetku rata, a
koje traje i dan-danas, kroz sliku.

Linija razgranicenja

Nakon procesuiranja kraja rata, odrzana je mala ceremonija
koju su izveli ¢lanovi grupe: svaki ¢lan grupe je napisao na
komadic¢u papira $ta je zelio da zaboravi o ratu i onda su
papiri¢i svih ¢lanova grupe zajedno spaljeni. Clanovi grupe su
smatrali ovaj ¢in oslobadajué¢im i oslobodili su dosta pozitivne
energije unutar njih samih.
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Gubici i bol

Tokom sesija, na kojima su ¢lanovi grupe razgovarali o svojim
iskustvima iz rata, spomenuto je puno gubitaka: gubitak
obitelji 1 prijatelja, odvojenost obitelji na duzi vremenski
period, gubitak mladosti 1 nevinosti, gubitak ljubavnih odnosa
itd. Skoro svi ¢lanovi grupe su bili depresivni, ali nisu imali
mogucnost za Zalovanje zbog svojih gubitaka usljed nesretne
politicke situacije, odvojenosti i manipulacije nacionalistickim
pri¢ama o onome §to se desilo tokom rata. Clanovi grupe su
bili svjesni toga, 1 kao reakcija, osjecali su duboku ljutnju,
razoCarenje u vodece politicke likove 1 zatvorili su se u
situaciji iz koje su smatrali da ne mogu pobjeéi. Clanovi grupe
su se osjecali usamljenim sa svojim brigama, svojim gubicima
1 svojom boli, koju su zauzvrat, zakljucali u sebi.

Da bi se pruzila podrSka koheziji grupe i1 vizuelizirali njihovi
odnosi, ¢lanovi grupe su pozvani da uzmu ucescée u sljedecoj
vjezbi: stajali su u krugu, licem okrenuti jedni prema drugima,
prva osoba proziva ¢lana grupe po imenu, Salje mu pozitivnu
poruku i1 baca prema njemu klupko vune, drze¢i jedan kraj
klupka vune u ruci. Na kraju, pojavi se neka vrsta paukove
mreze, Sto je pokazalo ¢lanovima grupe odnose u grupi i to
im je pomoglo u osje¢anju da nisu sami. lako je ovo bila vrlo
jednostavna vjezba, ¢lanovi grupe su jako uzivali u uc¢eséu u
toj vjezbi.

Vrijeme nakon rata. sada$nja situacija

Nekoliko ¢lanova grupe je izrazilo osje¢anje o sadasnjem
stanju, kao gorem nego stanje tokom rata. SadaSnja situacija
u zemlji 1 njenom direktnom okruzenju je redovno otvarana
tema tokom sesija. U nekoliko navrata su ¢lanovi grupe
izrazili svoje frustracije i osjecaj da nemaju mo¢ i kontrolu nad
svojim Zivotima, §to je negativno utjecalo na njihovo psihicko
1 mentalno stanje.
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Clanovi grupe su imali sve vrste problema, koji su ekstremno
otezavali njihove Zivote: niko od njih nije bio zaposlen, neki
su imali mali prihod na osnovnu ratnog invaliditeta i taj prihod
je konstantno pod prijetnjom smanjenja, prezivjeli logorasi jo$
uvijek nisu imali zvani¢ni status i nisu priznati kao prezivjeli
logorasi iz koncentracionog logora Manjaca, jer BiH nije
imala zakonskog okvira za prezivjele logorasSe, svi su imali
ozbiljne fizicke probleme i njihovo mentalno zdravlje je bilo
vrlo krhko. Nekoliko ¢lanova grupe je ¢ak imalo problema
s konzumiranjem redovnih svakodnevnih obroka. To su bili
samo neki problemi s kojima su se ¢lanovi grupe suocavali
svakog dana. Iako se njihova zivotna situacija nije promijenila,
¢lanovi grupe su osjecali da im je pomogla Cinjenica da su sada
bili na mjestu gdje su mogli razgovarati o svojim problemima.
Iako sumnogi ¢lanovi grupe cuvali sve svoje probleme samo za
sebe 1 nikada nisu razgovarali o njima sa svojim supruznicima,
djecom ili prijateljima, empatija izmedu njih u grupi je bila
sve jaca sa svakom sljede¢om grupnom sesijom.

Jedan ¢lan grupe je opisao kraj rata za sebe i trenutno stanje u
zivotu na sljedec¢i nacin:

“Rat je zavrsio Dejtonskim mirovnim sporazumom i tada sam
skinuo uniformu i odloZio oruzje. Morao sam se naviknuti na
“normalan” Zivot. Mogu pokusati da potisnem rat, ali film i
dalje ostaje prisutan, jer sam obolio od PTSP-a. Veoma sam
zahvalan svojoj obitelji, gdje sam pronasao jako puno podrske.
Sest godina sam spavao s upaljenim svjetlima. Danas ne
osjecam mrznju, otvoren sam za razgovor i diskusiju. Porastao
sam duhovno i nikome nisam naudio. Moramo oprostiti, ali ne
i zaboraviti; moramo graditi svoju buducnost zajedno.”
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Vizija buduénosti, resursi i jake strane: ekskurzija

Vizija buducnosti veéine ¢lanova grupe je bila otvaranje
dijaloga i pomirenja s BoSnjacima u Gornjem Vakufu i
povezivanje sa zivotom prije rata. Neki ¢lanovi grupe, koji
su bili sami, su poceli da razmisljaju o moguénosti osnivanja
obitelji 1 djece. Jedna od glavnih vizija za buducnost je bila
zelja da ¢e svaki Covjek biti zaposlen i mo¢i ¢e da zaradi
dovoljno novca za sebe i svoju obitelj i na taj nacin ¢e brinuti
0 svojoj djeci 1 nuditi im bolju buduénost.

Posto je kraj grupnog rada bio blizu, ¢lanovi grupe su izrazili
zelju za organiziranjem jedne od posljednjih sesija u prirodi.
Ova grupa je pokazala veliku povezanost s prirodom, §to je
takoder bila jedna od karakteristika zivota prije rata, kada je sve
bilo jo$ uvijek normalno i mnoge proslave i ceremonije su se
desavale u prirodi. Ova sesija je pokazala stvarnu povezanost
izmedu ¢lanova grupe, koja se razvila tokom grupnog rada.

ZavrSetak grupnog iskustva: ponovno utvrdivanje stanja,
evaluacija, viezbe ("Istina”)

Na kraju grupe, ¢lanovi su popunili svoje liste simptoma drugi
put i uradili su evaluaciju onoga $to se desilo njima i drugim
¢lanovima grupe tokom naseg rada. Svi su bili vrlo pozitivni i
izrazili su Zelju da nastave s grupom, jer su vidjeli krajnji cilj
u povezivanju s grupom Bosnjaka, koja se odrzavala paralelno
s njthovom grupom. Trenutno, morali smo da zavr§imo grupu
uz opciju mogucnosti nastavka.

Rezultat drugog utvrdivanja stanja je prikazan i prodiskutiran
ispod.

Kao uvod u razmisljanje o mogu¢em pomirenju, odrzana je
vjezba s grupom. Vjezba ("Istina”) je opisana je u prilogu.
Clanovi grupe su bili impresionirani ovom vjezbom i otvorila
im je o¢i u smjeru kompleksnosti posmatranja iste stvari iz
razli¢itih uglova.

Pored ovih redovnih tema tokom grupnog rada, sljedece
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“specijalne teme” su bile bitne za izgradnju konstruktivnih
odnosa, izmedu ¢lanova grupe na prvom mjestu, i izmedu
grupe i drugih ¢lanova njihove zajednice na drugom mjestu:

- Psihoedukacija o PTSP-u i njegovim simptomima

Posto su svi ¢lanovi grupe imali dijagnosticiran PTSP, jedna
sesija je posvecena psihoedukaciji o ovom psihicko-fizicko-
emotivno-druStevnom poremecaju. Mada su neki c¢lanovi
grupe bili u edukativnim grupama o PTSP-u ranije, grupa
je bila veoma zainteresirana za ucenje o funkciji njihovih
simptoma 1 Sta oni mogu uraditi sami, osim uzimanja lijekova
duzi niz godina, s ciljem kontrole njihovih simptoma i njihovih
zivota. Prepoznali su se u grupama simptoma PTSP-a:
hiperpobudenost, anksioznosti 1 izbjegavanje. Neke od
njihovih reakcija su bile slijedece: “"Imam skoro 60% simptoma
u tri grupe”; “Prije sam imao simptome straha i male stvari
su me cinile nervoznim, ali sada su ti simptomi manji. I dalje
ponekad imam osjecaj bespomocnosti. Zabrinutost i nametljive
slike su sada minimalne”; “Prije sam bio poput biljke, sada
funkcioniram. Izbjegavam mjesta gdje se ljudi svadaju. Ne bih
zelio da ikoga ubijem, ali nisam siguran kako bi reagirao u
odredenim situacijama”; "Vidim se u sve tri grupe s 50%:
nervoze, iznenadne ljutnje, osjecaj terora, znojenja, prebrzog
disanja.”

Zajednicki rucak nakon rada grupe

S obzirom na to da su grupne sesije organizirane kao
cjelodnevne radionice, svaki dan se zavrSavao zajednickim
ru¢kom. Clanovi grupe su odlu¢ili da naruée hranu, a ne da
idu u restoran, jer su se osjecali sigurnije u prostoru gdje
su se odrzavale sesije. Zajednicki ruckovi su imali efekat
socijalizacije, jer su konverzacije bile neformalnog karaktera
i Clanovi grupe su dijelili sve vrste informacija o svojim
aktivnostima, obiteljima, planovima itd. Kohezija grupe je
postajala jaca tokom tih zajednickih ruckova.
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- Bozi¢

Clanovi grupe su imali potrebu i Zelju da podijele Bozi¢ s
djecom ¢lanova udruzenja. Bozi¢ je imao posebno znacenje za
njih: podijeliti ovaj veliki blagdan s obitelji i1 prijateljima. Kao
grupa, Zeljeli su da pokazu djeci, odnosno sljede¢oj generaciji
da je Bosna i Hercegovina lijepo mjesto za zivot i da ljudi
mogu biti sretni i zadovoljni. Bili su zabrinuti zbog velikog
broja mladih ljudi koji napustaju Bosnu i Hercegovinu, a tako
1 svoje obitelji, u potrazi za svojom sre¢om u inostranstvu.
Mladi ljudi su imali osjecaj da nema buducnosti za njih u
Bosni i Hercegovini i grupa je zeljela da im se predstavi i da
pokaze da se nesto desava i da je buduénost mogucéa. Vratili su
se u mislima u Bozi¢ kada su bili mladi, kada su ljudi bili isti i
katolici, i pravoslavcei i muslimani su slavili njihove praznike.
Clanovi grupe su bili veoma razogarani zbog nepravde prisutne
danas, dok su nekim ljudima tanjiri puni, drugi traze hranu u
kontejnerima za smece.

Tako je grupa organizirala bozi¢nu zabavu za njihovu djecu i
za djecu njihovih susjeda na dan njihove sesije i posvetila je
ovaj dan mladim generacijama za koje su imali nade u bolji
zivot 1 buduénost.

6.3.5. Rezultati i diskusija
Rezultati

Prilikom opisivanja rezultata prvog i drugog utvrdivanja
stanja, imalo se na umu da mnogi faktori, pored utvrdanih
faktora, su uticali na terapeutski progres i1 osjecaj blagostanja
Clanova grupe. Bitan uznemiravaju¢i faktor tokom vremena
retestiranja je bila procedura obnavljanja procenta invalidnosti
1 statusa Zrtve torture, od strane ¢lanova grupe. Ta procedura je
uzrokovala dosta zabrinutosti 1 nemira.

Nanivou grupe, drugo utvrdivanje stanje ¢lanova grupe, nakon
godinu dana, je pokazalo smanjenje intenziteta simptoma
depresije, zabrinutosti i funkcionalnosti, dok je intenzitet
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simptoma PTSP-a pokazao malo ili nikako promjena.
Intenzitet simptoma anksioznosti je pao ispod kriticne granice
od 2.5, dok je intenzitet simptoma PTSP-a ostao iznad kriti¢ne
granice. Na individualnom nivou, intenzitet simptoma se dao
sljedecu sliku:

4 osobe su pokazale smanjenje, a 4 osobe su pokazale
porast nivoa intenziteta simptoma depresije; 3 osobe
su ostale iznad kriti¢ne granice od 2.5.

5 osoba je pokazalo smanjenje, a 1 osoba je pokazala
porast nivoa intenziteta simptoma anksioznosti; 2
osobe su ostale na istom nivou intenziteta kao i tokom
prvog testiranja; 3 osobe su ostale iznad kriti¢ne
granice od 2.5.

4 osobe su pokazale smanjenje, a 3 osobe su pokazale
porast nivoa intenziteta simptoma P7SP-a; 1 osoba je
ostala na istom nivou intenziteta kao i tokom prvog
testiranja; 5 osoba je ostalo iznad kriti¢ne granice od
2.5.

3 osobe su pokazale smanjenje, a 3 osobe su pokazale
porast nivoa intenziteta simptoma funkcionalnosti; 2
osobe su ostale na istom nivou intenziteta kao 1 tokom
prvog testiranja. Svi ¢lanovi grupe su bili ispood
kriticne granice od 2.5.

Osam ¢lanova grupe je ucestvovalo u drugom testiranju: jedan
¢lan grupe je iskljucen iz grupe zbog zloupotrebe alkohola; dva
¢lana grupe su otiSla u inostranstvo tokom ljetnih mjeseci da
zarade novac; jedan ¢lan grupe je bio bolestan i hospitaliziran

je.
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Pocetno i zavrsno utvrdivanje stanja ¢lanova grupe

Iako su neki ¢lanovi grupe iskusili znacajne promjene u svom
fizicko-psihicko-emotivno-socijalnom stanju, drugi ¢lanovi
grupe su imali problema za koje je trebalo viSe vremena
da pokazu znaCajan napredak. Ipak, nasli su podrsku i
razumijevanje u drugim ¢lanovima grupe, koji su im pokazali
put ka poboljsanju njihovog fizickog i mentalnog zdravlja.

Grupne sesije su se odrzavale tokom perioda od Cetrnaest
mjeseci, s mjeseCnim sastancima koje su obuhvatale dvije
grupne sesije. Ovakav nacin rada je indiciran zbog udaljenosti
koju su terapeuti morali da predu da bi dosli na svaku
grupnu sesiju. Normalno, grupa bi imala sedmi¢ne sesije,
Sto bi znacajnije smanjilo intenzitet simptoma. Ipak, trenutni
rezultati pokazuju lagano, ali solidno smanjenje simptoma, uz
bolje funkcioniranje u svakodnevnom zivotu na nivou grupe.
Pored obrade psihosocijalnih tema u grupi, izgleda da je bilo
korisno, samo po sebi, biti ¢lan grupe poput ove. Clanovi
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grupe su bili svi ¢lanovi udruzenja demobiliziranih boraca
i ratnih invalida koji su bolovali od PTSP-a u Uskoplju; tri
¢lana najvise su bili aktivni u udruzenju, dok su ostali ¢lanovi
povremeno ucestvovali u aktivnostima. Organizacija ove
grupe se pokazala vrlo korisnom za udruzenje, kao i za njegove
¢lanove: kohezija grupe je postala mnogo jaca, ¢lanovi grupe
su naucili neSto jedni o drugima S$to nisu znali ranije, ¢lanovi
grupe su dijelili svoja iskustva i traume koje su u to vrijeme
bile uzroci intenzivnog bola i frustracije. Clanovi grupe su
naucili da ne ¢uvaju osjecanja zakljucana u sebi, umjesto toga
nasli su olakSanje u dijeljenju istih s ¢lanovima grupe. Proces
vodenja i kanalisanja grupe, od strane terapeuta, nudi osnovnu
sigurnost ¢lanovima grupe. Pokazalo se od klju¢ne vaznosti za
izgradnju sigurnosti i koheziju u grupi, da se osigura i zastiti
posebno mijesto koje je svaki ¢lan grupe imao. Clanovi, koji
nikada ranije nisu govorili o svojim osjecanjima, mislima i
traumama, nasli su hrabrosti da to urade u grupi. Bitno novo
iskustvo za ¢lanove grupe u ovom smislu je bilo to, $to su
naucili da nijedna li¢na informacija unutar grupe nece biti
otkrivena prema vani, §to je bilo prvo osnovno pravilo grupe
koje su clanovi definirali sami, jer su neki od njih pokazali
sumnju po pitanju uceséa u grupi zbog ranijih negativnih
iskustava, gdje se nije postovalo ovo pravilo. Drugi ¢lanovi
udruzenja, koji su bili sumnjiavi u pocetku, iz ovog i drugih
razloga, poceli su da pokazuju interes da postanu ¢lanovi grupe
poput ove. Grupa je imala dodatnu vrijednost ukidanja tabua
i predrasuda u udruzenju i u lokalnoj zajednici. Takoder 1 u
obiteljima, jer su postepeno ¢lanovi obitelji izrazavali zelju da
se ukljuce u grupu, posebno tokom bozi¢ne sesije i pred kraj
rada grupe, nakon cjelodnevne ekskurzije u prirodu. Clanovi
obitelji su dijelili svoje utiske o promjenama kod c¢lanova
grupe i1 Zeljeli su da upoznaju i razgovaraju s terapeutima.
Ideje za buduce aktivnosti i grupe su se javile i napravljena je
vizija za buduénost.
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Diskusija

Proces rada grupe se fokusirao na povezivanje proslosti,
sadasnjosti 1 buduénosti. Po¢ev od proslosti, ¢lanovi grupe
su dijelili svoja sjecanja na skoro idilicnu mladost, jedan od
¢lanova grupe je ¢ak i naslikao idilu. Clanovi grupe su se
vidjeli uglavnom kao neodgovorna djeca i adolescenti, koji
uzivaju u uzivotu, trée za djevojkama i zabavljaju se. Naravno,
ova slika nije uopc¢e bila idili¢na, jer u njihovoj mladosti je
bilo siromaStva, nezaposlenosti, veliki broj djece i takoder
nizak nivo obrazovanja. Vrlo slicno njihovom sadasnjem
teSkom zivotu u Bosni 1 Hercegovini. Ova idilicna vizija
Zivota prije rata, medutim, pomogla je clanovima grupe da se
suoCe s terorom i uniStenjem osoba i zivota tokom rata. Bili
su vezani svojim sje¢anjem na idiliénu mladost, tako da su
mogli da se suoce sa Zivotom u svim njegovim aspektima, uz
podrsku i vodstvo terapeuta. Njihova sadasnja zivotna situacija
izgledala je tako teSka, da su na pocetku svake grupne sesije
bili frustrirani. Razgovor o njihovim frustracijama, o Zivotu
danas, s ¢lanovima grupe, ih je smirio. Ratna uniStavanja
su jako narusSila socijalne i1 enticke odnose i1 rezultirala su
segregacijom u sadasnjem zivotu. Ovu odvojenost Clanovi
grupe su smatrali najnegativnijom posljedicom rata, koja
naruSava normalizaciju zivota 1 onemogucava razvoj
zajednickog stava prema buducnosti. Stagnacija se osjetila
na svim nivoima funkcioniranja u zivotu. Segregacija je bila
stvarnost u lokalnoj zajednici na etni¢kom i drzavnom nivou, i
to je bio uzrok nastavka osjecaja ljutnje, oc¢aja, bespomocénosti
1 paralize kod c¢lanova grupe, Sto je uzrokovalo mnoge
simptome kod njih, povezane s njihovim traumama. U ovakvoj
nesigurnoj svakodnevnoj situaciji, grupa je pruzila sigurnost i
stabilnost svojim ¢lanovima.

Vrlo je stimulirajuce bilo za terapeute da rade s ovom grupom.
Od pocetne rezerviranosti i ¢ekanja Sta ¢e se desiti u grupi,
¢lanovi su iskreno prihvatili 1 cijenili terapeute, koji su oba
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bili Zene, u grupama bivsih vojnika. Od osjec¢anja odbacenosti
i izdanosti od svojih lidera, doktora i terapeuta, razvili su
jedinstven osjecaj poStovanja i priznavanja u njihovoj agoniji
prema svojim terapeutima.

Mozda jer su terapeuti bili Zene, male ali ¢vrste promjene
u vanjskom nastupu ¢lanova grupe su se mogle primijetiti.
Drugi razlog ove promjene nastupa je naravno bio proces u
grupi, koji je omogucio da se ¢lanovi grupe osjeéaju bolje i da
budu zainteresirani za zivot.

Kao $to smo spomenuli u tekstu iznad, polovina ¢lanova grupe
se nikada nisu Zenili. Ti ¢lanovi grupe su poceli da razmisljaju
0 mogucénosti stupanja u odnose, a mozda i o Zenidbi, kao
vizija njihove buduénosti. lako se ovo ¢inilo nevinim (mnogo
su se Salili na ovu temu), ovo je bio bitan indikator njihovog
samopostovanja i njihovog dostojanstva.

I ¢lanovi grupe i terapeuti su osjecali na kraju rada grupe, da
je bilo jos tema na kojima se moglo raditi, i najbitnije, da se
pripremi put ka meduetni¢koj grupi. Izgleda da su ¢lanovi
grupe polako poceli da razmiSljaju o mogucnosti koja je
smanyjila njihov strah od stupanja u kontakt i dijalog s drugom
stranom u njihovoj zajednici.

6.4. BoSnjacka grupa:
UdruZenje preZivjelih logora$a BiH, Gornji Vakuf

6.4.1.Termini rada s grupom

Frekventnost rada s ovom grupom je bila na istom nivou
kao 1 kod prethodno opisane grupe. Znaci, jednom u mjesec
dana bismo odrzali dvije sesije s ¢lanovima grupe, s kratkom
pauzom izmedu, i na kraju neformalni dio, ali ne umanjuju¢i mu
vaznost, zajednicki ru¢ak. Clanovi su se slozili da im taj ritam
rada odgovara, 1 da mogu jednom mjesecno za sebe odvojiti 6
sati. I s ovom grupom je bilo 14 jednodnevnih susreta tokom
14 mjeseci rada, odnosno 28 sesija u grupi. Skoro sve sesije
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su se odrzavale u prostoru koji nam je ustupljen na koristenje,
prvih 5 susreta, a onda smo promijenili prostor radi boljih
uslova rada, kako za njih, tako i za nas. Naime, ovo udruzenje
nema svoj prostor, i u prilici je da se sluzi prostorom drugih
organizacija. Jedan susret, u ovom slucaju to je bio i zadnji
za ovu fazu rada s grupom, se odrzao u prirodi, obliznjem
izletistu.

6.4.2. Karakteristike grupe

Grupa Bosnjaka je brojala 17 ¢lanova grupe (srednja grupa),
odnosno 18 u jednom momentu. Bila je homogena u odnosu
na obrazovanje, porijeklo i kulturne obi¢aje, a mjeSovita po
spolu. Raspon godina je bio 40 — najmladi ¢lan je bio 1987.
godiste, a najstariji 1940. Grupa je imala 3 bracna para, neki
su bili rodbinski vezani (bliza ili dalja rodbina), a neki se nisu
uopce poznavali ili su se poznavali samo povrSno. Vecina ih je
bila iz dva obliznja mjesta pored Gornjeg Vakufa — Uskoplja,
manji broj njih iz samog mjesta. Svi su imali teSka iskustva
torture iz rata: neki su ranjeni, neki su bili u dva logora, iskustvo
razdvajanja porodice, paljenja doma, istjerivanje, zatvaranje,
prijetnje smréu, gledanje pogibije drugih civila od granate,
protjerivanje... Neki su duzi period imali izbjeglicki status,
drugi kraéi, ve¢inom u obliznjem Bugojnu, gdje se takoder
osjecao rat, a dva ¢lana grupe su izgubili 1 djecu tokom tog
perioda. Vecina ih je bila zaposlena prije rata, a nakon rata su
ostali nezaposleni, neki su se uspjeli penzionisati, drugi su se
posvetili poljoprivredi kao jedinom izvoru prihoda.
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6.4.3. Utvrdivanje psihosocijalnog, zdravstvenog stanja
¢lanova grupe prije pocetka rada

Prvi rezultati testiranja/opisno:

Vecina je svoje cjelokupno zdravlje procijenila kao
’slabo”.

Od zdravstvenih problema isticu: psihicke probleme
(depresija, anksioznost), poviSen pritisak i srcane
probleme, bolesti kostiju, bubrega i uroloski problemi,
gastro i jedan od ¢lanova je u remisiji.

PoviSeni rezultati su prisutni kod 3 ¢lana u vezi s
depresijom, anksioznost je zabiljezena kod 8 ¢lanova, a
simptomi PTSP-a kod 10 ¢lanova grupe; prvo testiranje je
obavljeno u grupi od 17 ¢lanova, a rezultati jednog testa
nisu uzeti u obzir u cijelosti, a kod drugog testa izostali
su odgovori u vezi s mjerenjem simptoma PTSP-a i
funkcionalnosti; samo kod jednog c¢lana su prisutni
problemi kod svakodnevnog funkcioniranja.

Zastupljen je Sirok spektar kompleksnih traumatskih
iskustava. Jedna ista osoba mogla je biti izloZzena
stradanjima van linije fronta — u gradskoj ili seoskoj
sredini, zatvoru 1 logoru, direktnom uce$¢u u borbama ili
pasivnom izloZenoS¢u borbi, a u sve ove dogadaje mogli
su biti uklju€eni ¢lanovi porodice 1 prijatelji. Stoga je pri
ispitivanjima traumatiziranosti veoma teSko svrstavati
osobe u grube kategorije prema dozivljenom ratnom
iskustvu (izbjeglica, vojnik, civil, logoras), posto su se
uloge preplitale i Cesto bile viSestruke. Izbjeglica je mogao
da ima iskustva borbe, logora, posmatranja pogibije ili
mucenja ¢lanova porodice ili prijatelja, ili nista od toga,
pored ve¢ dovoljno teskih izbjeglic¢kih iskustava.

Clanovi navode stresove koji su razvrstani po sljede¢im
dimenzijama: povreda, opasnost po Zivot, zarobljavanje,
svjedocenje povredi ili ubistvu drugih, kontakt s
ranjenima i leSevima, ratom uzrokovana deprivacija i
gubitak socijalne/organizacione strukture;
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6.4.4. Proces u grupi
Tematski rad u grupi se odvijao kroz:

e Predstavljanje c¢lanova i1 rad na ocekivanjima
(jedan susret),

e Praznici, vrijednosti porodice, prije i sada (jedan
susret),

e Rad na traumi — period prije rata (jedan susret),
e Rad na traumi — pocetak rata (dva susreta),

e Rad na traumi — pocetak torture/najtezi momenat
(Cetiri susreta),

e Psihoedukacija (dva susreta),

e Trauma drugih, javno govorenje, vizija (jedan
susret),

e Memorijalizacija (jedan susret),

e Snaga u meni, u zajedniStvu, 1 evaluacija (jedan
susret).

U pocetku su koristene vjezbe da bi se lakSe povezali sa
sobom ali i drugima, i da bi jasnije osvijestili svoja o¢ekivanja
od rada u grupi (motivaciju). Napomenuli smo da je grupa do
tre¢eg susreta otvorena, odnosno, da joj se mogu prikljuciti
novi ¢lanovi. Tako je i bilo. Na drugom i tre¢em susretu su
nam se prikljucila prvo tri, a onda dva nova ¢lana, jedan je
odustao, te je grupa brojala ukupno 17 ¢lanova.

Pocetni rad u grupi je fokusiran na povezivanju ¢lanova i
izgradnji medusobnog povjerenja. Bez obzira §to su neki od
njih bili rodbinski i braéno povezani vrlo brzo su se stavili u
ulogu ¢lanova grupe, te tako 1 istupali iz nje kada su govorili
o sebi, dogadajima i1 drugima. Primijeceno je da su clanovi
u pocetku izgledali uplaseni 1 pomalo zatvoreni, u pozadini
nisko samopouzdanje. Vremenom su se opustili $to se najbolje
vidjelo na rastanku.
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Naprvomsusretusmozapaziledaosvojojdjecigovoreuproslom
vremenu, a da toga i nisu svjesni. Kod rada na ocekivanjima
bili su u prilici predstaviti sebe i svoje vrijednosti/resurse,
npr. “licni kvaliteti” — vrijedni poljoprivrednici, posvecéeni
roditelji, dobri supruznici, dobre kuharice, ponosni radnici,
altruisti, cijene prijateljstvo i postuju druge... “motivacija” —
ljubav prema porodici, pomoc¢ i podrska drugima, prijateljima,
komsijama, obostrana srec¢a i razumijevanje medu ljudima...
“sumnje i strahovi” — da li ¢e rad u grupi pozitivno utjecati na
zdravlje, da li ¢e se razviti medusobno povjerenje i druzenje,
da li su svi na istom putu povezivanja i zagovaranja svojih
prava...

Kroz primijenjenu vjezbu ( "7ri metafore”) smo vidjele da su
njihova ocekivanja najvise usmjerena na poboljSanje psihickog
zdravlja. Otvoreno su rekli da se boje. Podijeljenost u gradu se
1 kroz njih osjeti, §to ne znaci da ne Zele i ne mogu razgovarati
s Hrvatima, ali to se jo§ ne deSava na prirodan nacin. Stalno
upotrebljavaju terminologiju MI i ONI, Sto je potvrda
podijeljenosti i straha, medusobne zatvorenosti. U uvodnom
krugu, kada su se ¢lanovi predstavljali pojedina¢no i govorili
o svom zarobljavanju, predstavili su se kao jedna grupa koja
je bila zajedno zatvorena. To se i sada moglo osjetiti, grupa
koja je isto prezivjela, grupa kao sigurno mjesto. To nas vodi u
nasem planiranju daljeg rada, da malo visSe akcenat stavimo na
individualni dozivljaj i pronalazak sigurnosti i u sebi. U¢imo
ih u isto vrijeme da su dio grupe, ali da se u isto vrijeme i
razlikuju, i imaju pravo na individualnost.

I kroz drugi susret se radilo na stvaranju pozitivne, povjerljive
i ugodne klime u grupi. Clanovi su se doimali zainteresirano
za rad, uz laganu dozu nesigurnosti u smislu is¢ekivanja od
nepoznatog i znatizelje $ta i kako ¢emo dalje. Lagano se radilo
na podsjecanju na pravila rada u grupi i osvjeStavanju granica.
Na tre¢em susretu cijelu grupu smo podsjetile da s danasnjim
danom nema prijema novih ¢lanova. Tematski smo odredile
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da razgovaramo o praznicima, posebno Bajramu koji je pred
nama. Kako se doc¢ekivao u vrijeme kada su bili djeca, kako
je to bilo u vrijeme rata, a kako je to sada? Da li se nesto
promijenilo u obi¢ajima, u njihovom dozivljaju? Kada se u
radu u grupi ocekuje da nesto kazu, da se ’pokazu”, obi¢no na
pocetku zasute na trenutak. Do sada bi obi¢no prvo reagovao
jedan od mladih ¢lanova ali sada ih se poc¢elo ukljucivati vise.
Sadrzaj pri¢a nam je govorio o zajedniStvu 1 posvecenosti u
proslosti, prije rata. Dobro su se slagali, ¢lanovi porodica i
komsije. Tesko im je jer se to promijenilo poslije rata. ”Ljudi
nisu vise isti, vise osjecam neiskrenost kod pojedinih, samo se
pokazuju a nisu pravi vjernici.” Neki od ¢lanova su smatrali
da nije bas tako. Reagovali su iz osjecaja ljutnje i iskljucenosti.
Drugi su se prisjetili perioda rata i kada je bilo tesko slaviti
Bajram u uslovima neimastine, ali su mu se radovali... Na kraju
susreta su izjavili koliko im ovi sastanci znace, bez obzira §to
su jednom mjesecno i S§to su na pocetku rada. Za njih je to
velika promjena u svakodnevici, osjecaju se opusteno i raduju
se susretu.

Prema nasoj procjeni, kod cCetvrtog susreta grupa je bila
spremna za pocetak rada na traumi te shodno tome poceli smo
s prvom sekvencom po modelu sekvencionalne traumatizacije.
Nakon adekvatne uvodne pripreme, dobili su okvir kojeg ¢e se
drzati u izlaganju svoje zivotne situacije s fokusom isklju¢ivo
na vrijeme prije pocetka rata u njihovoj lokalnoj zajednici.
Kroz kratke priCe, prisje¢ajuci se tog perioda zivota, sve
mozemo sazeti kroz ove izjave:

“Do tada sam osjecala srecu, ispunjenost i volju za Zivotom.
Otkako sam izgubila sina sve mi je prazno i nicemu se ne
radujem; Do tada sam imao jako dobar osjecaj sigurnosti,
postovanja i situiranosti; Do tada sam zivjela kao kraljica
puna zZivota i vjere u ljude; Tuzno mi je slusati kako su svi bili
sretni i sve je sruseno, i sad je tuga i zalost. Od mene se sve
krilo i prolaze mi mutne slike kad sam bila dijete; Do pocetka
rata sam bila energicna, zadovoljna i sretna majka...”
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Na kraju smo ih upitale kako je bilo sjecati se perioda prije rata.
Zavladala je sjetna tiSina i nisu imali viSe snage pri€ati o tome.
Doimali su nam se nekako zaledeno, kao da su htjeli zadrzati
to vrijeme i taj osjecaj srece, blagostanja i sigurnosti. Jedva
su nekako izustili da trenutno u njima preovladava dozivljaj
velikog gubitka. Nikada nije lako prisjetiti se proslosti ni kada
je bila ”vedra i odraz blagostanja”, a to naroCito vazi za zrtve
rata 1 ratne torture. Rat je napravio rascjep u njihovom toku
zivota, prekid koji je teSko premostiti. Preovladavaju sje¢anja
terora, a zZivot prije rata im se ¢ini kao lijep san. Nesvjesno
su brzo prelazili na pocetak terora u njihovom mjestu a to je
januar 1993. godine. Pocetak rata u BiH i 1992. godina je neki
meduprostor, kao da tog vremena nisu ni bili svjesni. Jedan
dio njih je osjec¢ao strah, ali su se oslanjali na misljenja drugih
da rat nec¢e do¢i do Gornjeg Vakufa, da je daleko... Susret smo
zavrsile tako §to je svako izgovorio dominantnu rije¢ s kojom
odlazi. Osam ih je reklo rijec strpljenje, a ostale rijeci su bile:
jak i borben, hrabrost, pozitivnost, sve najbolje, tuga, nema
svjetla na kraju tunela i nada u bolje. Za ru¢kom su bili veoma
tihi, a to je bilo u vezi s naSim radom.

Nasa zapaZanja kod ovog susreta — grupa je formirana i svako
od ¢lanova ima svoje mjesto u njoj. Ovaj susret je to pokazao,
faza pripreme 1 uspostave kontakta je vidljivo zavrSena. Sada
smo usli u novu fazu rada s njima, ne samo tematski i sadrzajno,
nego 1 ritam 1 nacin rada su drugaciji. Pomno slusaju jedni
druge.

Pocetak rada na drugoj sekvenci — pocetak rata. Zadovoljne
smo kako tede grupni proces. Clanovi grupe se lagano
“otvaraju”. Pokazuju spremnost da medusobno podijele svoja
iskustva straha 1 bespomoc¢nosti. Tesko im je joS uvijek da
verbaliziraju prozivljeno. Uvijek odredena grupa clanova, u
ovom slucaju zene, potiCu ostale svojim istupima, spontanoscu.
Na kraju susreta bi obi¢no jedna od njih rekla: “Sve ono
Sto je bilo ostavljamo ovdje i ne nosimo sa sobom”. Drugi
bi nastavljali govoreci za kraj: ”onako” po bosanski, napeta
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1 potresena, uzbudena, opustena i uzbudena, drago mi je da
sam ovdje i ¢ula $ta ko kaze, uzbudena i zadovoljna, pospano,
nisam nimalo raspolozena, dobro sam, ide, neoptereéen,
umorna, potiskivanje i gré¢. Ovaj put nisu bili tako tihi kao
prosli put, nakon sesije o prvoj sekvenci. Spomenule smo to.
To je za njih informacija kako ih ”’pratimo” i da je sve vazno u
komunikaciji. Malo smo im dodatno pojasnili nas nacin rada s
traumom i zasto je to tako. Vidno se osjete tendencije kvalitetne
komunikacije, medusobnog povjerenja i empati¢nosti medu
¢lanovima grupe.

Sesti susret je za nas bio posebno vazan. Uvele smo veliku
promjenu koja nije iznenadna, jer smo na njoj radili od samog
pocetka, ali zbog njene specific¢nosti i naSe sumnje u realizaciju
nismo je prerano spominjali. Cekali smo konaé¢no rjesenje i,
na nase veliko zadovoljstvo, uspjeli smo. Rije¢ je o novom
prostoruu kojem ¢emo ubuduée raditi. On se nalaziu hrvatskom
dijelu grada, u vlasnistvu je Hrvata, mladeg Covjeka koji je
predratno i ratno vrijeme proveo u inostranstvu. Ova njegova
“Cista i neutralna proslost” za nas je bila “idealna udica” za
koju smo se zakacile da obezbijedimo adekvatan i uslovniji
prostor za rad gdje bi se svi bolje osjecali. Prikladnije mjesto u
toj maloj i duboko podijeljenoj zajednici nismo vidjele. Pitanje
je samo bilo kako do¢i do njega na §to bezbolniji na¢in i da svi
budemo zadovoljni. Svjesni smo mogucih kocnica, ali su one
u isti mah 1 motivirajuéi izazov za prve korake u postizanju
krajnjeg, nama najbitnijeg cilja rada — savladavanje strahova,
povratak povjerenja, reintegracija i suzivot bez kojeg je tesko
zamisliti buduéi razvoj bilo koje zajednice. Dosadasnje sesije
odrzavali smo u jednom uredu smjestenom u dijelu varosSice
gdje je dominantnije stanovniStvo bosnjacke nacionalnosti. Za
to se pobrinuo predsjednik udruzenja i to nam je bio jedini
izbor s obzirom da udruzenje nema svoj prostor. To je bila
velika usluga i pomo¢, ali prostor viemenom nije mogao pruZiti
potrebne uslove za rad: veli€ina, prozracnost, temperatura,
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neometanost u radu. Ve¢ tada smo znale da je nemoguce tu
docekati zimu.

Bitno je pomenuti naSe utiske nakon prve sesije: “Radimo
s depresivnim ljudima u depresivnom prostoru” nije bas
ugodno ali se niko ne zali, ili pak i ne primjecuju tu nelagodu,
pa smo se pitale kako ¢e se to reflektirati na rezultate, da
li ¢e se "uljuljkati” u tome pustajuci da i dalje sve stoji ne
mijenjajuci nista. Prihvatile smo trenutnu situaciju pomno
prateéi njihove reakcije ocekujuéi da ¢e se bar neko pozaliti,
a istovremeno smo bile svjesne da se to nece desiti pa smo
same tragale za novim moguénostima. Mada u radu s grupama
nije preporucljivo mijenjati vrijeme i mjesto sesija, imali
smo dovoljno valjanih argumenata da to uc¢inimo. Naravno,
upravo zbog svega toga, to je trebalo uciniti $to prije. Polazec¢i
od Cinjenice da svaka PROMJENA narusava rutinu (u ovom
sluc¢aju negativnu) i pokrecée, odlucili smo se da taj korak mi
iniciramo. Ovo je bio dobar razlog i prilika za to, a glavno
pitanje je bilo KAKO? Kako u maloj, nerazvijenoj, duboko
podijeljenoj zajednici gdje sve stoji, osjeca se tiha patnja od
jos uvijek nezacijeljenih rana, gdje se samo zivi dan po dan
(posebno u dijelu gdje smo mi), kako naéi dostojan kutak
za druzenje i1 proradu bolnih iskustava, tog teSkog bremena
kojeg bi svi da se oslobode, ”da ozdrave”, kako je nekolicina
njih navela u svojim ocekivanjima.

Hotel gdje smo bile smjestene, bio nam je jedina “svijetla
taCka tunela” u kojem smo se nasle. Tu smo se vidjele s naSom
grupom i bile sigurne da je upravo to ono $to oni zasluzuju. Bez
velikih o¢ekivanja, ali ipak vjerujuéi u dobar ishod, pazljivo
smo krenule u pregovore s vlasnikom. Vrlo jasno, otvoreno i
konkretno smo iznijele nase potrebe, ciljeve i okolnosti naseg
rada pokazuju¢i razumijevanje slozenosti situacije u kojoj
se nalazi njihova zajednica. Shodno tome smo pokazale i
uvazavanje njegovih bojazni po pitanju refleksije susjeda na
njegovu odluku da pruzi gostoprimstvo Bosnjacima koji po
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nekom nepisanom pravilu ne ulaze u njihove lokale, i obrnuto.
Upustajuéi se u ovu pricu radile smo paralelno na dva fronta,
sagledavajuéi 1 uvazavajuci reakcije 1 misljenja dvije strane
“MI” i ”ONI”. Sta ¢e reéi ili uéiniti "ONI” ako ”MI” uradimo
nesto izvan uobicajenog kliSea. Zadatak je tezak, zahtjevan
1 neizvjestan, a uz to realiziramo ga relativno rano, u smislu
da smo tek poceli rad s grupom i nismo proradili osnovnu
kocnicu, strah. Ocekivale smo otpore s obje strane, pa smo uz
dosta opreza krenule u realizaciju. Ohrabrivala nas je spoznaja
da smo ostvarile osnovne preduslove, povjerenje grupe te
razumijevanje i simpatije za na$ rad kod vlasnika hotela.
Ostalo smo prepustili nasoj intuiciji 1 entuzijazmu. Vlasnik je
prihvatio saradnju i vise nije bilo oklijevanja.

Prvi korak, uspjesno savladan, otvorio je moguénost za drugi,
mnogo tezi. Kako saop¢iti ¢lanovima grupe i kakva ¢e biti
njihova reakcija? Kako ¢e reagirati predsjednik udruzenja?
Hodée li to gledati kao obezvredivanje njegovog truda? Sto
¢e reci ostali i kako se osje¢aju u vezi s tim? Nije nam bila
namjera “nametati”, samo ~predloziti”. Ako ¢ujemo bilo kakvo
negodovanje, postovat ¢emo ga i odustati. Ono §to nam je bilo
najbitnije, i za nas neprikosnoveno, je da se svaki ¢lan osjeca
dobro i sigurno u grupi. Bez toga nema napretka i tog nacela
smo se strogo drzale. Dakle, promjenu trebaju prihvatiti svi
¢lanovi grupe bez imalo neodluc¢nosti. Obrazlozile smo nasSu
ideju detaljno, jasno i konkretno fokusirajuci se na postovanje
njihovih osjecanja i razmisljanja, naglasavajuéi da je od svega
najbitnije kako se oni u vezi s tim osjeéaju i da li je to za
njih u redu. Svi smo u ovome i odluka, ma kakva ona bila,
treba zadovoljavati potrebe svih nas. Slijedio je kratki tajac,
doimali su se iznenadeno i pomalo zbunjeno. Cekale smo da
informacija “dopre do njih”, da je ’provare” i reaguju na nju.
Podsticali smo ih da iskazu sve svoje sumnje i strahove i da su
oni za nas u redu, te da promjena nije neophodna. Spontano,

.....
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1 niko nije imao oprecno misljenje. Samo smo ih sluSale i
pustile da "tece” njihova tiha medusobna podrska. Nekako
smo 1 same osjecale ambivalentnost kojom je bila ispunjena
prostorija; tu njihovu zelju i odlu¢nost da ustraju; a u isto
vrijeme 1 tihi otpor koji nisu htjeli iskazati kako ne bi ispali
“kukavice” ili ”drugaciji” od ostalih. Ovo je oCigledan primjer
kako grupa ohrabruje, potice i pokreée snazno djeluju¢i na
pojedinca. Na koncu, svi su rekli da prihvataju ideju. Mada
im se prvi put poslije rata ovako nesto desava, niko to nije
ni spomenuo. Ponasali su se kao da je to neSto svakidasnje i
sasvim uobicajeno. I same smo se nosile s izvjesnom dozom
anksioznosti. Cinilo nam se da smo nekako svi s nestrpljenjem
iS¢ekivali da samo prode taj ”prvi put”, a poslije ¢e sve biti
lakse.
Tokom sedmog susreta bilo ih je prisutno Sesnaest i mi sa
zadovoljstvom mozemo konstatovati da je novi prostor
apsolutno prihvacen, a time i veliki korak u njihovom
osnazivanju. Strahovi se postepeno savladavaju, predrasude
potiskuju, grupa se sve viSe empatski povezuje i1 djeluje
podrzavajuce. Nakon uvodnog kruga dali smo pojaSnjenje, za
one kojinisubili, dasmo joSuvijek u trecoj sekvenci, i ponovile,
zbog Cega je vazno govoriti o onom §to su prezivjeli u ratu. I
sedmi susret je protekao proradom trece sekvence. Istakle smo
da dijeljenje s drugima nasih teskih zivotnih iskustava djeluje
bolno ali iscjeljujuce, kao ”cis¢enje zagnojene rane” — boli kad
to radimo, ali nam poslije bude mnogo lakse. Shodno tome
dali smo mogu¢nost onima koji su do sada pricali da iskazu
svoj osjecaj 1 kazu kako je to za njih bilo.
Na ovom susretu smo osjetile koliko se njihova energija
nije smanjivala tokom sesija sve do kraja. Bili su
cijelo vrijeme ukljuceni u rad pazljivo i zainteresirano
slusajudi. Koliko smo u prethodnim susretima bile svjesne
napretka u grupi (kontakt, povjerenje, razumijevanje
naseg rada s njima) korak po korak sve to izgradujuci,
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kako medu njima tako i njih prema nama, ovaj put smo
u potpunosti to i dozivjele. I u neformalnom dijelu se
primjecuje njihova bliskost uspostaviljena na drugom
nivou — u lakoci komunikacije, paznji koju ukazuju jedni
prema drugima, a i leZernijem osjecaju spram novog
prostora. Djelovali su opusteno i sretno.

Na kraju smo bile vrlo zadovoljne zbog svih clanova,
posebno jedne od clanica koja je ovaj put dosta uradila
za sebe — skinula je stigmu sa svoje porodice. Njena
prica osim Sto je sadrzajno govorila o licnoj traumi iz
perioda rata, govorila je i o borbi porodice da se spoji
i zajednicki prezZivi rat. Medutim, okolina i u takvim
okolnostima moze biti vise destabilizirajuca od straha
od smrti. Izolacija porodice i njihova stigmatizacija
se nastavila i u poslijeratnom periodu... Ova prica je
bila dobra prilika za sve ¢lanove grupe da kroz vjezbu
“Istina” (koriStena kao intervencija) osvijeste vaznost
istine, kako je dijelimo i iz kojeg ugla vidimo. Za vrijeme
rucka uocile smo, ovaj put, neku vrstu zadovoljstva i
unutarnjeg mira vidljivog na licu clanice..

Naredni susret smo prikazale dokumentarni film ¢iji akteri
pripadaju razli¢itim “stranama” — govorili su iz uloge Zrtve
rata svoju pricu. Tematski se nismo odmakli od rata, ali film
je unio drugu dinamiku u grupu $to ¢e se na drugoj sesiji
pokazati. Film su odgledali s izuzetnom paznjom i nekako
smo imale dojam da im je oduzeo poprilicno energije. Pauza
je dobro dosla da je vrate. Cijeneci njihovo trenutno stanje
dogovorile smo se da ¢emo drugu sesiju nastaviti kratkim
osvrtom na utiske o filmu, odnosno, koliko to bude potrebno, i
zavrsiti relaksiraju¢om vjezbom kako bi se oslobodili tezine i
opusteni vratili ku¢i. Oc¢ekivale smo vise njihovu zatvorenost
u smislu nesvjesnog izbjegavanja da pricaju o sebi, kako bi
nesto potakne na bolna iskustva).

Medutim, ipak se desilo neocekivano. Film je ve¢inu potaknuo
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upravo na suprotnu reakciju. Bas oni koji su do sada bili skoro
nevidljivi “otvorili su se” 1 iz njih su samo izlazila naviruc¢a
sje¢anja. Cak je u nekom momentu nekolicina pri¢ala u isto
vrijeme. Doimalo se kao da je to samo po sebi pocelo “izlaziti”
1znjih, bez njihove kontrole, kao probuseni balon koji se lagano
prazni i smanjuje. Konfrontirali smo ih pitanjem kako je za
njih bilo slusati u filmu ispovijesti Hrvata i da li im je bilo teze
slusati kad govore Bosnjaci ili pak Srbi o svojim negativnim
ratnim iskustvima. Nisu imali podijeljena osjecanja — ’svi su
zrtve 1 nije vazno kojoj etni¢koj grupi pripadaju”.

Mislimo da ih je film inspirirao, ohrabrio i aktivirao muske
¢lanove grupe, jer su do sada pricale samo zene. Mogle bismo
to pripisati kulturolo§kom 1 rodnom aspektu, u smislu da zene
viSe pri¢aju, mogu plakati i dijeliti emocije, dok muskarci
trebaju biti jaki, neranjivi i nedodirljivi. U filmu su dominirali
muskarci sa svojim pricama 1 upravo ih je to motivisalo da se
“otkoce”, te konacno 1 oni progovore. Ovaj put su ocigledno
dominirali, kao da su samo Cekali odgovaraju¢i trenutak da
se 1 oni ukljue. Nismo krile svoje zadovoljstvo njihovim
uklju¢ivanjem 1 podijelile smo ga s grupom, odajuéi im
priznanje i razumijevanje.

Naredni susret smo pocele osvrtom na prethodne praznike 1
njihova moguca ocekivanja. Neki su podijelili radost §to smo
opet zajedno 1 iskazali znacaj ovih susreta za njih. To smo i
same uocile jer je vidno bolja grupna dinamika i ravnopravnije
ucesce svih ¢lanovau procesu. Naravno, neke od njih, joS uvijek
mi diskretno animiramo i poti¢emo. Njihove su recenice kratke
1 uopstene, neverbalnim znakovima odaju svoju zatvorenost
1 bojazljivost ali aktivnim sluSanjem pokazuju prisutnost i
zainteresovanost za ono $to se deSava u grupi. Rad na traumi
1 gubicima, kako licnim tako i u zajednici, se nastavio kroz
aktivniji angazman muskih ¢lanova grupe. Price su sadrzavale
dosta teska iskustva torture, straha i bespomoc¢nosti, ali nisu
se uplasili svojih sadasnjih reakcija tokom izlaganja. Bili su
spremni raditi na sebi u okruzenju koje su osjecali sigurnim.
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Neocekivana situacija nas je zadesila kod narednog susreta.
Jedan od ¢lanova udruzenja se bez najave prikljucio grupi
u pauzi, drugi, kao i mi, su bili iznenadeni. Ocekivale smo
da se to odnosi samo na vrijeme pauze, ali on se prikljucio
na narednoj sesiji. Imaju¢i u vidu ranjivost ove populacije,
obazrivo smo pojasnile nas princip rada i zamolile ga za
pojasnjenje. Naveo je porodi¢ne probleme kao razlog ranijeg
neukljucivanja. Ostali cClanovi, iako =zateCeni njegovim
prisustvom, na na$ upit o njegovom prisustvu u poodmakloj
fazi rada su rekli da nemaju nista protiv toga da se prikljuci,
da ga dovoljno poznaju... Radilo se o prelasku granica, kako
nasih tako i njihovih. Odredeni dogadaji koji su uslijedili u
narednom periodu su ga vjerovatno udaljili od grupe, ali
on i nije mogao imati izgraden osjecaj pripadnosti zbog
propustenog. Grupa kao da je odahnula, i kroz ovaj dogadaj je
mogla osvijestiti svoje granice 1 uobicajene obrasce ponasanja
u sli¢nim situacijama.

Desetog aprila 2015. godine smo prisustvovali obiljezavanju
stradanja BoSnjaka iz tog kraja u proteklom ratu. Prvi put je
otkriven spomenik u selu Zdrimci i ovo je bio vazan trenutak
za njih poslije mnogo godina. Imale smo priliku vidjeti mjesto
u kojem neki od nasSih ¢lanova Zive. Jedan brac¢ni par je pozvao
prisutne ¢lanove u svoj dom. Bili su jako sretni Sto ith mogu
ugostiti, i kao da je u njihovom zblizavanju uslijedila jedna
nova faza.

U susretu koji je uslijedio sutradan, kao §to smo 1 najavile
na pocetku rada grupe, priblizile smo im teoriju koja stoji
iza naSeg rada (Vive Zene, op. autora) i gledanja na traumu,
odnosno rada sa zrtvama rata i ratne torture. I sam dan
obiljeZzavanja je probudio mnoga sje¢anja na prezivljeno, §to
je 1 sam uvodni krug pokazao. Tokom izlaganja su bili tihi, 1
uvijek ima neko ko spomene da ne voli da se vrac¢a u proslost i
prisjeca prezivljenog. Ipak su se vremenom ukljucili sa svojim
pitanjima koja su podstaknuta prepoznavanjem svojih licnih
reakcija u nosenju s traumom svih ovih godina.
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U drugom teorijskom dijelu koji smo odredile radilo se na
psiholoskim potrebama. Ovaj rad ih je malo opustio, brzo su
se prepoznavali u nekim stvarima, u drugim im je trebalo vise
vremena. U kasnijim komentarima su mogli prepoznati kako
je to bilo ranije a kako je sada, Sta mogu uciniti za sebe danas,
odnosno za sutra. Na kraju su izjavili kako osjecaju energiju
i snagu koja im se vraca. Izgledali su rastereceno, a u isto
vrijeme 1 sigurni u sebe.

Proces zblizavanja se svakim danom odvijao na mnogo naci-
na, a znacajniji povodi su bili nezaobilazni. Uskoro, jedna
od Clanica se porodila, grupa je to zeljela da obiljezi Sto je i
uradila. Majka i sestre su bile ponosne ovim dogadajem, pa su i
one uputile svoj poziv ¢lanovima grupe. Njihova povezanost i
lakoc¢a u komunikaciji kod susreta se i na ovaj nacin pokazala.
Osim vaznosti dijeljenja teskih iskustava iz rata tokom rada
u grupi, nastavili su dijeliti 1 svoju svakodnevicu i1 radosne
dogadaje.

Prema ranije utvrdenom dogovoru zadnji susret smo odlucili
da bude drugaciji u odnosu na ostale. lako smo svi tuzni zbog
zavrSetka, nekako je zajednicka potreba bila da mu damo
svecaniju notu. Stoga smo organizirali posjetu izletiStu “"Mirna
dolina” (slu¢ajna simboli¢na koincidencija) nadomak Vakufa.
Dan smo proveli u ugodnom druzenju i malo drugacije od
uobicajenog klisea. Cilj nam je bio “zatvoriti knjigu tuznih
sje¢anja” koju smo pisali proteklu godinu dana u §to ugodnijoj
atmosferi s lijepom uspomenom na zavrSnicu.

Evalucionu radionicu smo poceli kratkim uvodnim krugom —
ako neko od ¢lanova ima potrebu i zelju da kaze nesto za njega
vazno i to podijeli s grupom. Nakon toga smo izlozile kratak
presjek svih dosadasnjih sesija kako bismo ih podsjetile na sve
teme koje smo zajednicki prosli u proteklom periodu, nakon
cega su svi rekli svoj trenutni osjecaj i Sta je za njih bilo od
posebnog znacaja tokom rada u grupi. Ovaj put su za razliku
od prvog susreta, svako na svoj nacin, spomenuli prvo svoj
osjecaj 1 videnje sebe u grupi, a onda kako su se osjecali u
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grupi i $ta im ona znaci. Nijednu izjavu ne mozemo izdvojiti
jer su sve posebne, drugacije, sazrele tokom zajedni¢kog puta
proteklih mjeseci. One govore o godinama Sutnje i samoce,
a sada dijeljenja i osjecaja pripadnosti. Govore o strahu i
njegovom prevazilazenju, o gubicima i1 zalovanju, ipak i o
nadi, buduénosti i osje¢aju slobode. Govore o pove¢anom
samopouzdanju, vracenom dostojanstvu, hrabrosti i zelji da
izraze svoje misljenje. Grupa im je dala osjecaj povjerenja i
sigurnosti, 1 zelje da nastave s vidanjem i aktivnijim radom
u udruzenju. Na kraju ¢lanka smo kao dodatak/aneks dodale
pjesmu jedne od ¢lanica, s ¢im se ona slozila.

6.4.5. Rezultati i diskusija

Rezultati

Zavr$no utvrdivanje stanja ¢lanova grupe je obavljeno na
desetom susretu s grupom. Nalazili smo se jo$ u fazi prorade
traumatskih iskustava (drugi stadij oporavka), a sadrzaj je bio
obogacen iskazima muskih ¢lanova grupe o prezivljenom. To
je sada bio njihov izbor, izbor suocenja s uzasima proslosti,
ili kako Freud opisuje “klijentov pristup radu na otkrivanju”.
Tako se utire put ... za pomirenje s potisnutom gradom koja
svoj izrazaj nalazi u njegovim simptomima, te se istovremeno
otvara prostor za izvjesno podnosenje stanja bolovanja. Za
nas su rezultati testiranja bili razumljivi - poviSeni skor u
dijelu simptoma PTSP-a, i kod funkcionalnosti. Ne radi se
o dramaticnom pogorSanju simptoma, te je rad na traumi
nastavljen uobi¢ajenim ritmom. Svi su bili aktivni na sesijama,
ako nisu radili na sebi i svom traumatskom dozivljaju, onda su
pomno slusali daju¢i povratnu informaciju.

Zavr$no utvrdivanje je obavljeno u grupi od osamnaest
¢lanova, s tim da je jedan ¢lan bio novi 1 s njim nije uraden
prvi intervju, odnosno testiranje. Jedan clan sa kojim je
obavljeno prvo testiranje je izostao, dok druga dva ¢lana ¢iji
rezultati nisu uzeti u obzir prvi put sada su ispunili test na
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zadovoljavajuéi nacin.

Kod tri Clana grupe su poviSeni rezultati koji pokazuju
anksioznost — radi se o dva ¢lana koji su poviSen rezultat imali
i1 kod prvog mjerenja ali u drugom mjerenju su smanjeni, a kod
jednog Clana su poviseni u odnosu na prvo mjerenje kada je
skor bio ispod granice;

Kod deset ¢lanova grupe su poviseni rezultati koji pokazuju
PTSP — dva ¢lana nisu kod prvog mjerenja imala povisen
skor, kod cetiri ¢lana je blago smanjen skor ali 1 dalje rezultat
pokazuje prisustvo PTSP-a, kod ostala Cetiri ¢lana je poviSen
rezultat u odnosu na prvo mjerenje.

Na funkcionalnom nivou niko nije preSao granicu koja govori
o izraZzenim poteSkoc¢ama u svakodnevnom Zivotu ali se kod
Cetiri ¢lana skor neznatno povecao.
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Pocetno i zavrsno utvrdivanje stanja ¢lanova grupe
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Diskusija

Kada bismo pitali nekoga u naSoj okolini §ta je najvaznije
u meduljudskim odnosima, sigurno bismo dobili odgovor
— povjerenje. Koliko je povjerenje vazno u nasim zivotima,
nazalost, naj¢es¢e znamo kad nas neko iznevjeri, ili mozda
kada mi nekoga iznevjerimo. Vazno je povjerenje i na opcoj
drustvenoj razini. Svjedoci smo njegovog narusavanja zadnjih
decenija u BiH. Bez povjerenja u druge nasa svakodnevica
je nastavila biti prostor straha, nepredvidivosti 1 nesigurnosti.
Povjerenje trazi punu paznju i odgovornost, a ono je izostalo
upravo od onih najodgovornijih, politi¢kih struktura.

U izgradnji povjerenja vrlo je vazan razgovor. Da bismo
bioloski prezivjeli, trebamo disati, a da bismo zajedno
prezivjeli, trebamo razgovarati. U razgovoru moramo
uvazavati medusobnu razli¢itost, on je razmjena i vlastitih,
a ne samo preuzimanje tudih iskustava. Tako razvijamo svoj
identitet, sticemo povjerenje u druge, razvijamo vlastitu
neovisnost, prihva¢amo sebe i druge.

Zrtve ratne traume i torture su izgubile povjerenje, osjeéaj
sigurnosti, drustvene veze, imaju disfunkcionalan sistem
uvjerenja 1 vrijednosti 1 pokazuju Sirok spektar simptoma
kao $to je prethodno opisano. Trauma je promijenila ne
samo direktno pogodene osobe, nego i njihovo okruzenje,
jer traumatizacija mijenja sposobnost komunikacije i
uspostavljanja veza. Zrtve su emotivno izolirane, izbjegavaju
kontakt, one su druStveno povucene. U pozadini je hroni¢an
strah, ne Zele da pricaju o njemu, tako kriju svoju ranjivost.
Kolektivna Sutnja §titi ljude jedne od drugih, ali ih sprjecava
da podijele i svoju zajednic¢ku preokupaciju. Stvarajuci prostor
gdje se ljudi osjecaju sigurnim da dijele zabrinutost i da
razgovaraju o strategijama samozastite pomaze im da se bolje
nose s prijetnjama u okruzenju.

Traumu shva¢amo kao dugorocnu osjetljivost koja se razvija
u bliskoj vezi sa sociopolitickim procesima koji je stvaraju.
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Zaljenje i tuga su psihi¢ki odgovor na gubitak bliskih osoba.
Ukljucuje i gubitak doma, osjecaja pripadnosti ili psiholoskog
integriteta, i nikada nisu bez komplikacija unutar konteksta
nasilnog konflikta. Ukoliko proces Zaljenja stoji u mjestu i ne
moze da se zavrsi, ljudi su pod rizikom. Emocionalno ostanu
povezani sa smréu i ne mogu da se ukljuce u zivot. Tuga nas
¢ini nemo¢nima, iako bez prolaska kroz istu zivot ne moze da
se nastavi. Silazak u zaljenje istodobno je najpreci i najstrasniji
zadatak u oporavku traumatiziranih. Zaljenje je tako na kraju
proces osnazivanja.

Sociopoliticki konflikt je ostavio rane na pojedincima i
vrlo ¢esto oni dozivljavaju svoju bol samo kao njihov li¢ni
problem. Kolektivne forme sje¢anja i memorije rade na tome
da patnju ne vezu samo za pojedince ve¢ da je smanje i podijele
s ostalima. Oporavak ovisi i 0 stjecanju nivoa kontrole nad
zivotom, 1 ovo mora da ide uporedo sa smanjenjem socijalne
i politicke nepravde. Tako je osnazivanje proces poboljSanja
dobrobiti ljudi koji su pod utjecajem konflikta, dok rijec
snaga u osnazivanju ima nekoliko znacenja: 1) snaga iznutra
— prihvatanje samog sebe §to dolazi iz razumijevanja svoje
proslosti i trenutne situacije, svojih potreba i prirode svojih
odnosa, 1 2) snaga u zajednistvu — iskustvo koje drugi imaju
iz sli¢nih situacija i spoznaja da su promjene moguce. Snaga
iznutra je takoder u vezi s percepcijom na koju svako ima
pravo i koju moze da mijenja.

Kazemo da je svaki covjek zatvorena knjiga od mnos$tvo
stranica u kojoj je utkan cijeli njegov zivot. Svaka stranica je
dio njegove zivotne historije. Govori o njemu kao individui i
njegovim odnosima sa sobom i drugima. Da bismo ga upoznali
knjigu trebamo otvoriti i pro€itati.

O tim odnosima individue i grupe, i zelje pojedinca da
se integrira u grupu a da u isto vrijeme “bude svoj”, tj.
individualac, govori i ova zen prica.
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... Tesko bolesna zena danima se borila sa smréu. U
jednom trenutku obuze je osjecaj da je uzeta u nebo i
da se nalazi pred stolcem samoga vrhovnog suca.

- Tko si ti? — upita je glas.

- Ja sam gradonacelnikova Zena — odvrati ona.

- Nisam te pitao cija si Zena, nego tko si ti.

- Ja sam majka cetvoro djece.

- Nisam te pitao cija si majka, nego tko si ti.

- Ja sam uciteljica.

- Nisam te pitao Sto si po zanimanju, nego tko si ti.
- Ja sam krscéanka.

- Nisam te pitao koje si vjere, nego tko si ti.

- Ja sam ona koja je svaki dan isla u crkvu i pomagala
siromasnima.

- Nisam te pitao Sto si cinila, nego tko si ti.

I tako je to i§lo dalje. Sto god ona odgovorila, &inilo
se, nije predstavljalo zadovoljavaju¢i odgovor. Nakon
nekog vremena bijaSe ponovno vra¢ena na zemlju, u
svoj krevet.

Kad se oporavila od bolesti, odlucila je poceti
istrazivati kako bi pronasla odgovor na pitanje tko je
zapravo ona.

Dakle, ovo pitanje oduvijek muci ljude, od davnih vremena
kada je nastala ova mudra prica pa sve do danas. Ma koliko
covjecanstvo napredovalo, za svakog pojedinca ¢e uvijek
postojati nezaobilazno pitanje ko je zapravo on.

U danasnjem drustvu ljudi se najces¢e drze ovakve slike o
sebi, gledaju¢i 1 druge na ovakav nacin, fokusiraju¢i se na
nacionalnost, vjeru, profesiju, druStveni status zanemarujuci
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svoju istinsku prirodu i potiskujuéi svoje najdublje potrebe
i zelje. U zelji da pripadamo nekoj grupi, bilo da je to
porodica, rodbina, prijatelji, kolege, udruzenje i sli¢no, ¢esto
zanemarujemo sebe daju¢i se drugima. Tu nesebi¢nost u
davanju najilustrativnije nam je docarala jedna Clanica grupe
ve¢ na samom pocetku predstavljajuci sebe kao “dobru majku,
suprugu, snahu, svekrvu, nenu, kéerku, sestru, komsinicu...”
zele¢i da svima bude dobro jer je tada najsretnija. Kada smo je
upitale $ta ¢ini za sebe pokazala je zbunjenost i suze u o¢ima.
Ova "blic intervencija” je upalila njenu lampicu brige o sebi da
bi na tome radila sve naredne susrete i na posljednjoj sesiji, u
evaluacijijeiistakla: "Neizmjerno mije drago sto sam ¢lan ove
grupe. Nakon svega osjecam se vrednijom, olakSanom i manje
me je strah. Grupa me ohrabrila i dala mi snagu. Poseban je
osjecaj kad si prihvacen. Osjecam se preporodenom i lakse mi
je iskazati svoje misljenje i osjecanja.”

Jedna od poznatih Freudovih opservacija, a u vezi s grupnim
radom, je ona kojakaze dase “’individualnaigrupna psihologija
ne mogu potpuno razdvojiti jer je psihologija pojedinca sama
po sebi funkcija odnosa jedne osobe s drugom” (Freud, 1930).
Pojedinac je uvijek bio i bit ¢e ¢lan neke grupe, cak i kada
naizgled i ne pripada grupi ili se Zeli od nje distancirati.

Kroz grupni rad smo prosli ovaj tezak i vazan put. U€ili smo
da ne prekidamo sagovornika, da ga slusamo, o onome §to
govori razmisljamo, dijelimo empatiju i na to vezivali daljnje
govorenje. Tako se razvijao dijalog kome smo tezili — razgovor
koji gradi mostove.
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7. ZAJEDNICKE PERSPEKTIVE

U radu s grupama smo koristili dva modela, koja u svojoj
osnovi nisu razli¢ita ve¢ su komplementarna. Oni obuhvataju
naSe dosadasnje iskustvo rada sa zrtvama rata i ratne torture,
prilagodeni su kontekstu i daju nam prostor za rad kako
na proslosti, tako 1 aktuelnoj sadaSnjosti, odnosno bliskoj
buduc¢nosti. Govore o traumatizacijama kao krucijalnom
konceptu za shvatanje raspada psiholoske 1 druStvene teksture
koja nastaje kada politicko 1 socijalno uniStenje premasi
kapacitete za noSenje s problemom od strane individue i
kolektiva. Najbitnija stavka boljeg razumijevanja traume
je sama njena priroda. Ona se moze shvatiti kao dugoro¢na
osjetljivost koja se razvija u bliskoj vezi sa sociopolitickim
procesima koji je stvaraju.

Prate¢i proces u grupama uvijek smo imali priliku razmijeniti
naSa zapaZzanja, analizirati datu situaciju. Tako smo mogli
strukturirati mnoge ¢injenice 1 slojeve koji se odvijaju kada
ljudi zapocinju pricati o svojim iskustvima. Na taj smo nacin
bolje razumjeli njihovu situaciju, 1 u isto vrijeme mogli biti
fleksibilni 1 poduzeti nesto drugo. Cijelo to vrijeme smo pratilil
povezanosti izmedu socijalnog, materijalnog 1 psiholoskog
aspekta problema.

Pojedinci, osvjeStavajuc¢i licne rane u razmjeni s ostalim
Clanovima grupe, u isto vrijeme su ~osvjeStavali da druga
strana” nosi svoje rane 1 mogli su ih sagledati kako s licnog,
tako 1 s nivoa Sire druStvene zajednice. Bavili su se drustvenim
procesima prijetnje, uniStenja 1 gubitka, psiholoskim
reakcijama straha, traumatizacije 1 Zalovanjem. Ovi socijalni
1 psitholoski procesi su blisko vezani 1 rezultiraju u nemodi, ali
rade¢i na njima imali su priliku mijenjati sebe 1 time stvarati
mogucnosti da mobiliziraju svoje resurse 1 snage. Pokazali su
ih ne samo kroz stavove 1 promisljanja podijeljena na sesijama
ve¢ 1u komunikaciji s ”’drugom stranom” tokom obiljezavanja
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Dana borbe protiv torture u svijetu 26. juna. Dva puta su bili
nasi gosti u Tuzli s ostalim mnogobrojnim korisnicima Centra
za terapiju i rehabilitaciju Vive Zene i tom prilikom su zajedno
proveli vrijeme u razgovoru i druZenju. Smanjivsi tenzije
medu ljudima, dali smo priliku da rane zacijele a time i da
se povezu, dali smo priliku za rad na zajednickoj buduénosti,
radu i aktivizmu koji stvara perspektivu za sve, a to nas vodi:

1. razvijanju zajednicke vizije solidarnog i pravednog drustva,
2. uvazavanju i suo€avanju s prosloscu,

3. izgradnji pozitivnih odnosa,

4. kulturnim promjenama i promjeni stajalista,

5. socijalnim, ekonomskim i politi¢kim promjenama.

Za nas je bilo vazno da ih podrZzimo u tom procesu koji je
preduvjet za mijenjanje zajednice i otvaranja prostora za nove
procese koji nas vode izgradnji mira i suzivota.

8. ZAKLJUCCI

Gornji Vakuf — Uskoplje je mala zajednica u srednjoj Bosni,
gdje Zivi veliki broj ljudi 1 pati od traume uzrokovane ratom 1
torturom. Ova zajednica je bila prili¢no izolirana i1 zatvorena
do sada 1 segregacijska politika je imala dubok utjecaj na sve
stanovnike u zajednici.

Clanovi dvije suprotne strane u ratu, Hrvati i Bognjaci,
prihvatili su izazov rada u psihosocijalnim grupama s
terapeutima iz Vive Zene. Otvorili su svoje srce i svoje duse,
rade¢i na proSlosti 1 u isto vrijeme pokazujuéi zabrinutost za
sadasnjost i buduénost. Zivot u jednoj zajednici s dubokom
segregacijom se pokazao ogromnim teretom za svakog ¢lana
dvije grupe. S obzirom na to da nema pravih inicijativa na
nivou drzave i lokalne zajednice, koje bi pomogle ljudima
sa suprotnih strana da otvore dijalog 1 diskusiju, 1 da razviju
nacine mirne koegzistencije u istoj zajednici, ¢lanovi dvije
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grupe, gore opisane, su preuzele inicijativu da urade nesto za
sebe, njihove obitelji i njihovu zajednicu. U ovom slucaju uz
vodstvo i podriku terapeuta iz Vive Zene. U¢injeni su veliki
i vazni koraci, ali u dugom procesu eventualnog pomirenja,
ti koraci treba da budu multiplicirani. Clanovi obje grupe su
osjetili i izrazili potrebu za pripremu meduetnickih kontakata,
ali nisu imali moguénosti ni podrske u svojoj zajednici da to
urade sami. Uspostavljanje meduetnickog dijaloga i kontakata
bi otvorilo nove zajednicke perspektive za sve clanove
zajednice 1 vazni problemi, poput siromastva, nezaposlenosti,
pravnog statusa prezivjelih logorasa, boljeg statusa lica koja
boluju od PTSP-ai sl. efektnije bi se rjesavali. Djeca bi stvorila
pozitivniju perspektivu za buduénost u Bosni i Hercegovini,
i ne bi trebali napustati svoju zemlju u potrazi za boljom
buduéno$éu. Clanovi dvije grupe, opisane u ovom ¢lanku,
bi mogli imati jasan primjer funkcije za druge konstruktivne
inicijative. Trenutno, glavna zajedniCka perspektiva za obje
grupe je da se jednostavno nastavi s onim $to su zapoceli.
Nama, terapeutima, je bilo veliko zadovoljstvo §to smo
podrzali ¢lanove dvije suprotne grupe u zajednici Gornji
Vakuf — Uskoplje u njihovim naporima da urade nesto
konstruktivno za sebe, i da ih podrzimo u razvojnim potrebama
1 inicijativama, da urade sli¢ne konstruktivne stvari za svoju
zajednicu 1 da razviju svoj model zajednickog zivota. To ¢e
biti glavni zadatak ¢lanova dvije grupe i njihovih udruzenja u
bliskoj buduénosti, i trebat ¢e im podrska na mnogim nivoima.
Jedan od nivoa ¢e biti psihosocijalna podrska terapeuta iz Vive
Zene.
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9. DODATAK

9.1. Vjezba ”Istina”

Cilj vijezbe je osvijestiti kod ucesnika spoznaju da ISTINA
ima onoliko lica koliko je ljudi koji su pogodeni njome.
Potrebno ju je sagledati sa svih strana i opet ¢e svako imati
svoj dozivljaj 1 svoju percepciju.

Vjezbu demonstrira 5 ucesnika, a ostali su posmatraci i
aktivno ucestvuju u diskusiji nakon vjezbe.

Jedan stoji u sredini 1 on predstavlja objekt ISTINE. Ostala
4 ucesnika stoje sa strane, poput strana svijeta u odnosu na
njega. Svi posmatraju ISTINU iz svog ugla 1 voditelj pita
svakog od njih §ta je za njega ISTINA. Svako treba navesti
samo ¢injenice (ono §to vidi), bez interpretacija (onog Sto
pretpostavlja). Cinjenica je da je u ovom slu¢aju ISTINA
ljudsko bic¢e 1 ima karakteristike ljudskog bic¢a. Ako, recimo,
promatra¢ kaze: ”To je jedna Cestita osoba....” treba ga
upitati da li je to ono Sto vidi ili ono $to zna ili pretpostavlja.
Za osobu koja stoji isto¢no ISTINA je lijevo oko, uho,
ruka..., a za osobu sa zapadne strane suprotno. Ucesnike je
potrebno poticati da budu §to detaljniji u svojim opisima. Na
taj nacin svi sudionici ¢e uociti kako iste stvari svi razlicito
percipiraju. Sva Cetiri promatraca ISTINE se rotiraju u krug
1 1z svake pozicije opisuju ISTINU sve dok je ne sagledaju
sa svih strana. Rotacija se vrsi 4 puta, tako da svi budu na
sve 4 strane. Tokom vjezbe moZemo upitati osobu koja stoji
ispred ISTINE i za koju je istina oba oka, obrve, nos, usta...
kako to da je za osobu koja stoji suprotno od nje istina nesto
sasvim drugo. Upitati ih Sta mogu uraditi kako bi vidjeli
ono §to ostali tvrde da je za njih istina. Obratiti paznju na
prijedloge i ukoliko se pojavi prijedlog da se ISTINA rotira
kako bi svi vidjeli ono §to mi vidimo ukazati im na mogucu
manipulaciju i prilagodavanje ISTINE nasim interesima.
Poenta je do¢i do zakljucka da mi trebamo obi¢i ISTINU
1 sagledati je sa svih strana, a ne okretati je i prilagodavati
kako nama odgovara.
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9.2. Pjesma

Neimenovana pjesma

“Zacula se strasna buka, ne znam ni od kud,
Tudi ljudi i zastave nepoznate boje,
Samo vidim sve je tude, nista nije moje.
Strasni ljudi s maskama, a znam, komsija mi,
Ne znam da li da se predam, ili da se branim.
Goloruka pred njih stadoh, mislim zalutali,
Strasne maske i odijela, da te hvata jeza.
Uperise puske, kao da se boje,
Povikase: ”Gubite se svi napolje, sad je ovo moje!”
Uvuk’o se strah u mene od glave do pete,
Pa ne mislis na sebe, ve¢ na svoje dijete.

1 prije je rat bio, cula sam od starih,

Al, komsija od komsije nije se sakrivo,
Kakva ovo sada dodose vremena,

Da li smo komsije ili smo plemena.
Psuju i vrijedaju kao da si stranac,

Pa komsija, zar i ti nisi Bosanac?
Draza mu je tuda zemlja i zastave njene
A otima tvoje kuce i imanje.

Od komsije prvog ja dozivjeh to
Nikad ne znas od koga te moze zadesiti zlo
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RACIONALNO-EMOTIVNO BIHEJVIORALNA
TERAPIJA (REBT) U TRETMANU KOMPLEKSNE
TRAUME KROZ PRIKAZ SLUCAJA

Elmir Ibrali¢, dipl. pedagog-psiholog, REBT terapeut

C@f@i)

1. UVOD

S obzirom na razliite pristupe u radu s traumatiziranim
1 solidnim spektrom terapijskih metoda koje se koriste u
Centru za terapiju i rehabilitaciju Vive Zene, ovaj ¢lanak ¢e
prvi put dati prikaz rada s kompleksnom traumom i to iz ugla
racionalno-emotivno, bihejvioralne terapije (REBT).

Clanak je rezultat studije slu¢aja pisane tokom edukacije
u Beogradu, a koja je bila neophodna zadac¢a tokom
cetverogodisnje edukacije. Svrha je da upozna Citaoce s REBT
metodom i tehnikama koje daju pozitivne i odrzive promjene
cak 1 kod teskih klijenata. Prikazani model rada pruza jedan
drugaciji uvid u tretman kompleksne traume, stavljajuci
akcenat na vaznost sagledavanja klijentove iracionalne
filozofije dozivljenog, 1 na koji nacin klijent rigidnim,
dogmatskim 1 nelogiénim nacinom interpretacija sam
doprinosi odrzavanju emocionalne patnje. Takoder, clanak
prikazuje i model prevazilazenja problema nudeci racionalne
interpretacije nepozeljnih Zivotnih dogadaja koje se temelje na
logickom i fleksibilnom misljenju, realnosti i pragmati¢nosti.
Ovaj rad, takoder, nastoji ukazati na ozbiljnost problematike
nasilja u porodici kao i njegove dalekosezne i1 devastirajuce
posljedice kako u periodu djetinjstva, tako i u odraslom dobu.
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2. TEORIJSKA OSNOVA RACIONALNO-EMOTIVNE
BIHEJVIORALNE TERAPIJE (REBT-a)

Tvorac racionalno-emotivne bihejvioralne terapije (REBT-a)
je Albert Ellis, klini¢ki psiholog iz New Yorka koji je u pocetku
svog profesionalnog razvoja eksperimentirao s kratkotrajnom
psihoanalitiCkom psihoterapijom prije nego $to je osmislio
REBT terapiju.

REBT je strukturirani terapijski pristup, koji omogucava
terapeutu da na najefikasniji nacin rijesi emocionalne probleme
svojih klijenata s kona¢nim ciljem da osposobi klijente za
samostalno rjeSavanje sopstvenih emocionalnih problema
(Vlajkov, 2011).

REBT 1 kognitivna terapija tvrde da su emocionalne i
bihejvioralne reakcije ljudi pod snaznim utjecajem kognicija,
tj. bazi¢nog znacenja koje pripisuju dogadajima ili sopstvenom
ponasanju. Dok su u svakodnevnom Zivotu ljudi skloni da
misle da su dogadaji ili ljudi ti koji ih “€ine” sretnim, ljutim,
povrijedenimisl., ove terapije smatraju da se izmedu togauplice
nasa procjena. Kada bi dogadaj automatski izazivao osjecanje,
isti dogadaj morao bi rezultirati istovjetnim osjecanjima kod
svakog onog koji ga je dozivio — ljudi, medutim, reagiraju
razli¢ito na sli¢ne dogadaje. (Vukosavljevic-Gvozden, 2009).
REBT zastupa stajaliste da su misli najznacajnija determinanta
ljudskih osje¢anja i da su emocionalne patnje u najvec¢oj mjeri
proizvod disfunkcionalnog misljenja. Kako bi promijenili
naSe emocije 1 ponasanje, tj. kako bi se osjecali bolje 1 ponasali
funkcionalnije, potrebno je da promijenimo naSe iracionalno
misljenje o nepozeljnom dogadaju prilagodavajuci se realitetu.
Kognicije utjecu na nasa osjecanja i ponaSanja preko sadrzaja
procjene nas samih, drugih, svijeta, 1 preko procesa, tj. stepena
fleksibilnosti koji imamo prema odredenoj pojavi, dogadaju i
sl. (Vukosavljevié-Gvozden, 2009).

Slicno kao kognicije, 1 ponaSanje ima snazan utjecaj na nase
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misli 1 osjecanja. Promjenom ponasanja, osoba moze utjecati
na svoje misli i osjecanja. Radi se o principu interakcionizma.
U bihejvioralnom osporavanju iracionalnih uvjerenja klijent
ih dovodi u pitanje ponasajuci se na nacin koji im proturjeci,
$to u mnogim slu¢ajevima predstavlja najefikasniji nacin da se
ona promijene (Dryden, Yankura, 1993).

Albert Ellis je jedan od prvih koji je zastupao stavove o
interakcionizmu izmedu opazanja, kognicija, emocija i
ponasanja. Takoder je smatrao da ti procesi nisu u potpunosti
odvojeni jedni od drugih, nego da se preklapaju. U razmatranju
javljanja i odrzavanja psihopatologije potrebno je, takoder,
uzeti u obzir viSestruke faktore ukljuc¢ujuéi genetske i sredinske
utjecaje (Ellis, 1994).

Kako bismo bolje razumjeli nacin posmatranja osobe i njenih
problema najrealniju procjenu ¢emo napraviti ukoliko u obzir
uzmemo misli i uvjerenja osobe, njena afektivna, odnosno,
emocionalna stanja, ponasSanje, fiziologiju ili tjelesna stanja i
na kraju utjecaj sredine.

2.1. Vrste kognicija u REBT terapiji

U REBT-u se vjeruje da su odredeni procesi misljenja
uglavnom u vezi sa zakljufivanjem (inferencijama), dok
su drugi uglavnom evaluativni (Ellis, 1994). Evaluativne
kognicije predstavljaju osnovno znacenje koje pridajemo
zaklju¢cima koje smo napravili. Osoba evaluira kada nesto

2 2.

sagledava kao ”dobro” ili ’loSe”, “prijatno” ili “neprijatno ”,
“korisno” ili ”Stetno”, 1 kad kao rezultat toga reaguje pozitivno
ili negativno. Rijec je o uvjerenjima koja ne podrazumijevaju
samo miSljenje, ve¢ obuhvataju i osje¢anja i tendencije ka
odredenom ponasanju. Kako bi evaluativni procesi u vezi s
nekim dogadajem (ili sa zakljuckom o njemu) bili pokrenuti,
potrebno je da osoba smatra dogadaj znac¢ajnim za ostvarenje
ili ometanje svojih Zelja, prioriteta, vrijednosti i ciljeva
(Vukosavljevi¢-Gvozden, 2009).
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Iako REBT prepoznaje znacaj procesa zakljucivanja i koristi
razlicite strategije da bi modificirao zakljucke klijenta,
evaluativne kognicije smatraju se klju¢em za razumijevanje
emocionalnog poremecaja (Ellis, 1994). Drugim rije¢ima,
iako osoba moze imati odredene iskrivljene zakljucke u vezi
s negativnim Zzivotnim dogadajima, oni nisu dovoljni da
produkuju emocionalni poremecaj. Po REBT-u, on nastaje tek
onda kad se ovi zakljucci evaluiraju na rigidan, ekstreman i
disfunkcionalan nacin.

2.2. Iracionalna i racionalna uvjerenja u REBT-u

Kada osoba jednom konstruira svoja uvjerenja, ona ih sebi
govori 1 ponavlja, 1 istovremeno ima osje¢anja, ponaSanja i
zakljucke koji su u skladu s njima. Na taj nacin, ova uvjerenja
se u¢vrscuju kao bazicne filozofije koje imaju odreden stepen
stabilnosti, 1 koje postaju usmjeravajuce pravilo koje organizira
funkcioniranje osobe u odnosu na relevantne domene.
Uvjerenja mogu biti svjesna i verbalizirana, kao 1 predsvjesna
1 nedovoljno verbalizirana, a nekada su reprezentirana
preko slika, simbola, predstava i sl.,, koje se uz pomo¢
odredenih terapijskih postupaka mogu izloziti u formi ideja 1
verbaliziranih misli, zatim podvrgnuti procesu preispitivanja i
mijenjanja (Ellis, 1994).

Evaluativna uvjerenja koja karakteriziraju rigidnost,
ekstremnost, nelogi¢nost, nesklad sa socijalnom stvarnos$éu
1 disfunkcionalnost — u REBT-u su poznata kao iracionalna
uvjerenja. U njih spadaju apsolutisticki zahtjevi usmjereni ka
samom sebi, drugim ljudima i Zivotnim uslovima (npr. “mora”
“treba” “neophodno je” “ima da bude tako”), uzasavanje
tj. ekstremno preuveliCavanje negativnih posljedica situacije
(npr. "Uzasno je ako ne dobijem ono sto mislim da mi je
potrebno.”), niska frustraciona tolerancija nelagodnosti ili
teSko¢a (npr. "Ne mogu da podnesem kada se prema meni
ponasaju nepravedno.”) 1 osudivanje tj. globalno negativno
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ocjenjivanje ljudske vrijednosti i zivotnih uslova (Ellis, 1994,
Bernard M. E. 1984).

Unutarnji, bezuslovni apsolutisticki zahtjev “mora” je
centralni element iracionalnog uvjerenja. On utjeCe na
kognitivni proces i obi¢no vodi u dalje samoporazavajuce,
nerealisticno 1 nelogi¢no misljenje (Marié, 2004).

Iracionalna uvjerenja, osim §to osobu uvode u disfunkcionalna
ponasanja i osjecanja, utjecu i na njihova opazanja situacije.
Tako naprimjer, ukoliko osoba vjeruje da je apsolutno
nekompetentna u svim vaznijim oblastima u kojima djeluje,
i pri tome osuduje samu sebe zbog toga, ona ¢e biti osjetljiva
¢ak 1 na male znake procjene vlastite vrijednosti u situacijama
kada treba obaviti neki zadatak, u odnosu na osobu koja nema
ova uvjerenja.

Medutim, ljudi imaju sposobnost da evaluiraju svoje zakljucke
na fleksibilan, neekstreman i funkcionalan nacin koji ih u
nepovoljnoj situaciji uvodi u negativna, ali funkcionalna
osjecanja koja su pracena konstruktivnim bavljenjem
situacijom. Npr. zakljucak da je Sef ljut na nas jer misli da
smo lijeni mogli bismo da evaluiramo i na sljedeci nacin:
"To Sto se Sef prema meni ponasa na nekorektan nacin ne
mora znaciti da je zbog toga Sto misli da sam ja lijen, nego
takoder moZe znaciti da je i sam pod pritiskom donatora, da se
brine o finansijama firme, da mora hitno odgovoriti na vazan
e-mail, da ima privatne probleme i sl. Dakle, iako bih volio
da je Sef uvijek dobar, ljubazan i pun razumijevanja prema
meni, to ne mora da znaci da on takav uvijek mora i biti. On
je ljudsko bice kao i ja i prema tome ima svoje i dobre i loSe
momente.” Ovakav nacin evaluacije rezultirao bi osjecanjem
nezadovoljstva povodom neZeljenog dogadaja, koje bi nam
moglo pomoci da nepovoljnu situaciju rijesimo na bolji nacin
nego Sto bi to bilo u slucaju da se osjecamo anksiozno ili
povrijedeno.

Evaluativna uvjerenja koja karakteriziraju fleksibilnost,
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neekstremnost, logicnost, sklad sa socijalnom stvarnos$éu
1 funkcionalnost — u REBT-u se nazivaju racionalnim
uvjerenjima. Zdravi Kkorelat apsolutistickim zahtjevima
predstavljaju nedogmatske preferencije (’bilo bi lijepo”,
“volio/voljela  bih” 1 sl.), zdravi korelat uZasavanju
predstavljaju antiuzasavajuca uvjerenja u kojima se dogadaji
procjenjuju kao “losi”, a ne kao “uzasni”’, zdravi korelat
niskoj frustracionoj toleranciji predstavlja visoka frustraciona
tolerancija 1 podnoSenje neugodnosti 1 razli¢itih teskoca,
1 konacno, zdravi korelat osudivanju sebe, drugih ljudi i
zivotnih uslova predstavlja njihovo prihvatanje zasnovano
na sagledavanju da nije opravdano dati ocjenu cjeline koja je
kompleksna na osnovu procjene samo jednog ili viSe njenih
aspekata (Vukosavljevié-Gvozden, 2009).

Najznacajnija meta REBT intervencija jesu upravo jezgrovna
iracionalna uvjerenja kako bi klijenti postigli temeljnu
reorganizaciju svog nacina sagledavanja spolj$njih i unutarnjih
dogadaja i tako smanjili fendenciju da uznemiravaju sebe u
razli¢itim situacijama (Ellis, 1994).

2.3. ABC model emocionalnog reagovanja

UREBT-uABC model se koristi kao didakti¢ko psihoterapijsko
sredstvo za stjecanje osnovnog uvida u klijentov emocionalni
poremecaj. Terapeut pomoc¢u ovog modela jednostavno i lako
pokazuje klijentu osnovnu pretpostavku od koje polazi REBT.
Posljedica (C) u vidu nezdrave emocije i disfunkcionalnog
ponasanja, nije direktna posljedica nepovoljnog aktivirajuceg
dogadaja (A), jer se u znac¢ajnoj mjeri formira i odrzava preko
tacke (B), odnosno iracionalnih uvjerenja o nepovoljnom
aktiviraju¢em dogadaju (A). Promjenom iracionalnih uvjerenja
(B) o aktivirajuéem dogadaju (A) znacajno se mijenjaju
samoporazavajuce posljedice (C) u odnosu na nepovoljni
aktiviraju¢i dogadaj (A).

Sustina koriStenja ABC modela u psihoterapiji je da se
podstakne i olakSa uvid o udjelu sopstvene odgovornosti
za odrzavanje emocionalog poremecaja. Klijent moze da
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stekne uvid kako on sam, svjesno ili nesvjesno, odabire da
o nepovoljnim dogadajima u svom zivotu (A) misli (B) na
nacin koji ga vodi u emocionalni poremecaj (C), odnosno
samoporazavaju¢e emocije 1 ponasanja. Prema tome, ABC
model ukljucuje shvatanje da preko svog sistema uvjerenja
ljudi imaju izvjesnu slobodu izbora u svom emocionalnom
ponasanju (Mari¢, 2004).

Nema sumnje da A (nevolja) znacajno doprinosi uznemirujué¢im
osjecanjima, ali ih neprestano ne stvara ili ne uzrokuje. Kada
osobe imaju racionalna ili ssamopomazuca vjerovanja (B), tada
je veca vjerovatnost da ¢e u tacki C (posljedice) imati i zdrava,
pozitivna ¢uvstva, a kada imaju nezdrava ¢uvstva i ponasanja
prema A, tada su skloni imati iracionalna ili nezdrava uvjerenja
(Ellis, 2002).

Model, takoder, sadrzi implicitne ciljeve osobe (G) (eng.
goals), koji obezbjeduju kontekst koji utjece na nacin na koji
ljudi primjecuju, procjenjuju i interpretiraju svijet oko sebe, tj.
na to kakva znacenja za njih imaju pojedini dogadaji i situacije.

3. PRIKAZ STUDIJE SLUCAJA

U nastavku slijedi opis REBT tretmana prikazom jednog
slucaja u ¢ijoj je pozadini nasilje u primarnoj porodici a kao
rezultat toga su intruzivne misli, impulsivnost i nepovjerenje
u sada$njost.

3.1. Podaci o klijentu

Alen ima 32 godine, u braku je i ima jedno dijete. Zavrsio je
srednju zanatsku Skolu. Trenutno je zaposlen ali na ¢ekanju
radi slabog poslovanja firme. Srednje je dijete po redu 1 zivi
s porodicom u ku¢i svojih roditelja. Supruga je nezaposlena
1 Zivotne prilike su skromne. I ranije se obracao za stru¢nu
pomo¢ zbog porodicnih problema ali sada prvi put dolazi na
psihoterapiju.
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3.2. Opis klijentovog problema

Glavni razlog dolaska su porodi¢ni problemi u smislu uplitanja
tre¢ih osoba u njegov brak. Povodom tih problema osjeca
strah, tugu, optereen je brigom i1 negativnim mislima. Prije
dvije godine ostao je bez posla pa su te okolosti utjecale na
povecanu razdrazljivost i impulsivnost. Tada je prvi put fizicki
nasrnuo na suprugu. Zali se na negativne misli i slike kada je u
blizini noza, plasi se da bi mogao iznenada uzeti noz i ugroziti
suprugu, dijete ili sebe. Dok misli na takav nacin, osjeca
strah, a poslije krivnju. Kaze da su se ove misli pocele javljati
odskora 1 da nisu bile aktivne duZzi niz godina. S ponasajnog
aspekta, najc¢eS¢e sklanja noZ na regal i tada se osjeca
sigurnije i smirenije. Rije¢i kojima opisuje svoju opterecenost
problemima su: “Cak kada bih otisao i na Mjesec, mislim da
bih se i tamo osjecao isto.”

U odredenoj mjeri su zastupljene i ideje da ga drugi Zele
“ocrniti” 1 omalovaziti a koje se javljaju kroz evaluativna
misljenja: "Ljudi mi se stalno podsmjehuju ili me procjenjuju.”
Ove misli su prisutne skoro u svim aspektima socijalnog zivota
ukljucujuci 1 odnose prema supruzi i roditeljima. Kao rezultat
ovih pogresnih zakljucaka socijalni kontakti su svedeni na
minimum. Do sada se s problemima pokuSavao uglavnom
izboriti sam, misle¢i da su bra¢ni problemi iskljuc¢ivo njegova
duznost. Medutim, odskoro je doSao u situaciju da vise ne
moze podnijeti taj pritisak pa se obratio za stru¢nu pomoc.
Cjelokupni utisak je da se u osnovi klijentovih problema
nalaze nepovoljni Zivotni dogadaji iz proslosti povodom kojih
je razvio apsolutisticke Zzivotne filozofije kojima odrzava
svoj emocionalni poremecaj. Stjece se dojam da ima snaZnu
potrebu stvari drzati pod kontrolom, odnosno, da sve mora biti
predvidivo, jer bi se u protivnom mogao osjecati ugrozeno, a to
jenedopustivo. U smislu trenutne dijagnoze, ispoljava sljedece
simptome: anksioznost, depresiju, nizak prag tolerancije
na frustraciju, impulsivnost, opsesivne misli i nepovjerenje.
Kada su u pitanju opsesivne misli, posmatramo ih u kontekstu
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dozivljenih trauma iz djetinjstva koje su uzrokovane novim
aktiviraju¢im dogadajima (A) (gubitak posla, problemi u
braku itd.). Traume iz djetinjstva su vjerovatno doprinijele
razvoju trajnih promjena u strukturi li¢nosti $to je usloznjavalo
postavljanje precizne dijagnoze i utjecalo na sami tok i krajnji
ishod tretmana.

3.3. Historija sadaSnjih tegoba

Alen je odrastao na selu. Otac alkoholic¢ar i dominantna figura
u porodici bio je vrlo strog i nasilan. Cesto ga je tjerao na fizi¢ki
rad koji je premasivao njegove fizicke i mentalne sposobnosti.
Cesto je bivao sputavan, omalovaZavan, i govoreno mu je da
ne vrijedi 1 da ¢e ga jednoga dana ubiti. Otac je tukao njega,
majku i njegovog brata. Jednom je istukao majku tako da su
mislili da nece ostati ziva.

Sjeca se jedne scene iz djetinjstva kada je iSao iza oca, tada
mu se prvi put javila misao da bi ga mogao udariti sjekirom.
Bijes koji je intenzivno osjecao prema ocu je ¢esto potiskivao i
projektovao, kako kaze, na brata, zbog ¢ega danas zali. Majka
je bila submisivna tako da od nje nije mogao dobiti adekvatnu
zastitu.

3.4. Precipitatori

Dogadaji koji su mogli aktivirati trenutne tegobe su gubitak
posla i1 problemi uplitanja tre¢ih osoba u njegov brak.
Neizvjesna egzistencijalna situacija i osjecaj gubljenjakontrole
u braku je pojacalo njegov osjec¢aj bazi¢ne nesigurnosti. Zbog
osjecaja nekompetentnosti 1 nedostatka kontrole, pribjegava
represivnim mjerama tako Sto postaje nasilan prema supruzi.
Zbog potiskivanja agresije 1 frustriranosti, kod njega se javljaju
intruzivne misli koje su uglavnom nasilnog karaktera, te zbog
njih pocinje osjecati krivicu. Medutim, on uvida da je taj nacin
nosenja s problemom pogresan 1 trazi profesionalnu pomoc.
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3.5. Klijentove bazicne apsolutisticke filozofije

Kod klijenta su prisutna sva tri bazi¢na iracionalna uvjerenja tj.
apsolutisticki zahtjevi prema sebi, prema drugim ljudima, kao
1 prema zivotnim okolnostima, 1 prakti¢no sva cetiri derivata
bazi¢nih zahtjeva mora/ne smije — uzasavanje, nepodnosenje,
obezvrijedivanje i uvijek/nikad generalizacije. [z njih proizlaze
mnogobrojna iracionalna uvjerenja, predstavljena dijelom u
primjerima aktiviraju¢ih dogadaja.

Apsolutisticki zahtjev prema sebi kod Alena izgleda otprilike
ovako — "Ja moram imati apsolutnu kontrolu nad sobom
i svojim Zivotom jer ukoliko to ne uspijem, totalno sam
nesposoban za Zivot i zasluZujem propast.” Primjer: Zena ga
zamoli da im oguli jabuku. Dok guli jabuku, kroz glavu mu
prolijeéu misli A = "Sta bi se desilo kada bih uzeo sad ovaj
noz i ugrozio dijete ili Zenu?” U tom momentu osje¢a C =
strah, prolije¢u mu misli B = “Ne smijem misliti o tome. To
je grozno i uzasno. Moram skloniti noz kako ne bih dosao u
iskusenje.” Ustaje 1 sklanja noZ visoko na regal da mu ne bi
bio nadohvat ruke (ponasajni aspekt C).

Zahtjev prema drugima — "Drugi ljudi prema meni ne smiju
biti cinicni i podrugljivi, ne smiju zadirati u moju privatnost,
trebaju gledati svoja posla. Oni se moraju prema meni
ophoditi na uljudan i korektan nacin, i ukoliko to ne urade oni
su totalni licemjeri koji zasluzuju najostriju kaznu.” Primjer:
Planira jutarnje tréanje ali u tom trenutku mu se javlja misao
A = "Komsija ¢e me vidjeti kako tréim i poceti zadirkivati.”
C =tjeskoba, bijes. Dok osjeca tjeskobu i bijes zamislja susret
s komsijom 1 misli B = "Taj covjek bi me morao pustiti na
miru. Neko bi ga konacno trebao nauciti pameti i pokazati da
gleda svoja posla.” Odgada jutarnje trcanje kako bi izbjegao
potencijalni konflikt (ponasajni aspekt C).

Zahtjev prema zivotnim okolnostima - ”Uslovi u kojima Zivim
trebaju biti umjereni i lagodni, i ukoliko nije tako, Zivot je
apsolutno nepravedan i besmislen.” Primjer: Kcerka place
jer ne Zeli ostati s majkom kod kuée dok on zuri na poslovni
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sastanak. A = "Supruga se ne trudi dovoljno kako bi smirila
dijete - zakasnit ¢u na sastanak.” C = Osjeca bijes na dijete 1
suprugu. Kroz glavu mu prolijecu misli. B = "Supruga mora
smiriti to prokleto dijete koje place kako bih u miru mogao otici
na sastanak.” 1zgalami se na suprugu (Ponasajni aspekt C).

3.6. Radna hipoteza

Klijentovaranaiskustva govore o izrazito nesigurnominasilnom
okruzenju u kojem je rastao 1 nepodrzavaju¢im odnosima
od strane roditelja. Otkako zna za sebe opterecen je brigom,
strepnjom, nesiguran u sebe i svijet u kojem zivi. Zbog izrazite
nesigurnosti, 1 potrebe da prezivi, on razvija zivotnu filiozofiju:
”Svijet je nesigurno mjesto i da bih prezivio moram povrijediti
one koji povreduju mene.” U trenutku njegovog zivota kada je
prestao raditi, dovedena je u pitanje njegova kompetentnost
kao glave porodice. Kada se u njegov brak upli¢u drugi on to
dozivljava kao napad na li¢ni integritet 1 ima potrebu da zastiti
sebe 1 porodicu. Ali zbog nedostatka zdravih mehanizama
zastite on pocinje biti nasilan prema bliskim osobama. Njegovo
impulsivno ponasanje prema supruzi proizlazi iz iracionalnog
uvjerenja prema drugima i njemu bliskim osobama: “Drugi
moraju biti posteni i pravedni prema meni, jer ukoliko to nisu,
zasluzuju najgoru kaznu.”/ ”Drugi bi mogli ugroziti mene a
Jja to moram sprijeciti.” Kako bi se zastitio, razvija specificne
strategije kopinga — kao Sto su fantazije o osveti. Sadrzaji
njegovih intruzija o osveti imaju snaznu vezu s onim $to je i sam
dozivio ili vidio tokom svog odrastanja. Intruzije se smatraju
kao sekundarni emocionalni poremecaj jer se radi o strahu od
osvete: "Moram drZati stvari pod kontrolom.” /

”Ja sam monstrum cim imam ovakve misli.” | "Ne smijem ih
imati.” | "Moram ih zaustaviti.”

Zajednicki imenitelj prethodno navedenog bile bi intruzivne
misli 1 slike, osje¢aj nekompetentnosti i bazi¢na nesigurnost u
svoje postupke, nizak prag tolerancije na frustraciju, na $to su i
bile usmjerenje terapijske intervencije.
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3.7. Plan tretmana

Na pocetku smo postigli dogovor oko terapijskih ciljeva kao
1 0 ucestalosti terapijskog tretmana koji se odvijao jedanput
sedmicno. Najprije smo radili na otklanjanju intruzivnih misli
0 nozu, odnosno na sekundarnom emocionalnom problemu,
tj. strahu od intruzivnih misli. Odlucili smo se prvo na ovaj
problem, jer je to neSto S$to ga trenutno najviSe proganja i
opterecuje. Nakon toga bismo radili na povecavanju praga
tolerancije na frustraciju i impulsivnosti. Poslije bismo
radili na problemima kao Sto su globalno vrednovanje sebe,
neasertivnosti 1 drugim problemima koji budu aktuelni kod
klijenta. Na osnovu postavljenih ciljeva planirane su sljedece
intervencije:

Za eliminiranje intruzivnih misli, odnosno sekundarnog
emocionalnog problema, planirane su sljedece intervencije:
kognitivni disput apsolutisti¢kih uvjerenja 1 zakljucaka
(”Ne smijem imati ove misli.” / "UZasno je Sto ih imam.”),
Racionalno emotivna imaginacija, bihejvioralni domaci
zadaci.

Za upravljanje bijesom i nizak prag tolerancije na frustraciju:
kognitivni disput iracionalnih uvjerenja i njihove derivate
“uzasno” 1 ’ne mogu da podnesem” (”’Ljudi moraju biti posteni
i korektni prema meni jer ukoliko to nisu, zasluzuju najostriju
kaznu.”/ ”Moram uvijek drzati stvari pod kontrolom.”/ ”Ne
mogu da podnesem kada se drugi uplicu u moj Zivot.”),
progresivna miSi¢na relaksacija, REBT koncept bezuslovnog
prihvatanja sebe, asertivni trening.

Za globalno vrednovanje sebe: kognitivni disput iracionalnih
uvjerenja (“Ja sam bezvrijedan.” /”Uzasno je biti sam.”),
bezuslovno prihvatanje sebe.
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4. TOK TRETMANA

4.1. Prva seansa

Ono sto je bilo evidentno na prvom razgovoru jeste to da je bio
veoma opterecen svojom problematikom, pa je imao potrebu
da se izventilira. Takoder je postojala doza opsjednutosti
detaljima iz proslosti za koje je mislio da su negativno utjecale
na njega. Primijecena je i velika doza anksioznosti prilikom
iznoSenja problema kao 1 ocekivanja od mene kao terapeuta da
iznesem svoje misljenje o njegovom problemu. Na kraju prve
seanse sam ga upoznao s osnovama REBT-a i ABC modelom.
Domaci zadaci su bili sastavni dio svake seanse.

4.2. Terapijski odnos

Klijent je na seanse dolazio na vrijeme. Redovno je odradivao
domace zadatke i bio je aktivan. Svi ovi elementi su mi govorili
da je motiviran i da smo uspostavili stabilan terapijski odnos.
Nacin na koji sam pristupio njegovom problemu ¢inio mu se
jako zanimljivim, a posto je dosta sklon i samoanalizi s njim
je bilo zanimljivo, a ujedno i izazovno raditi.

4.3. Intervencije/procedure

Nakon formuliranja problema i odredivanja cilja terapije,
ucenja ABC modela i identificiranja iracionalnih uvjerenja i
njihove veze s klijentovim emocionalnim problemom, po¢inje
rasprava klijentovih iracionalnih uvjerenja (D). Glavni
cilj rasprave je da klijent shvati da su njegova iracionalna
uvjerenja 1) samoporazavajué¢a (vode nezdravim emocijama
1 disfunkcionalnim ponaSanjima), 2) u neskladu s realnos¢u
(realnost se "ne pokorava” njegovim iracionalnim zahtjevima,
realnost nije uzasna, u realnosti on podnosi aktivirajuce
dogadaje, u realnosti njegova vrijednost se ne smanjuje niti
uvecava i realnost ne funkcionise po principu ’sve ili nista”),
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3) nelogi¢na (na osnovu argumenata kojim podrzava svoja
iracionalna uvjerenja ne moze izvesti logicki nuzan zakljucak
o tacnosti svog iracionalnog uvjerenja) (Mari¢, 2004).

Krajnji cilj rasprave je internaliziranje alternativnih racio-
nalnih uvjerenja koja klijente vode boljim emocionalnim i
bihejvioralnim posljedicama, a koja su realisti¢na i1 logi¢na.
Terapija je efikasna ukoliko je terapeut uporan i istrajan u
raspravi odredenih uvjerenja.

Posto je klijent bio motiviran za terapiju, to mi je bio podstrek
da koristim razlicite vrste intervencija. Najprije sam krenuo s
onim koje su mu pruzale kognitivni uvid u prirodu problema
intruzivnih misli, gdje sam ga vjezbom racionalno-imagitivne
imaginacije “Bijeli medvjed” uspio zadobiti za terapiju.
Vjezba "Bijeli medvjed” sastoji se u tome $to kazemo klijentu
da sljede¢a dva minuta mogu misliti o ¢emu god pozele ali
ne i na bijelog medvjeda. Ono §to se deSava u vjezbi je da
svi klijenti ve¢ u prvih 30 sekundi shvate da je to prakti¢no
nemoguce, jer ¢im kazu sebi da ne smiju misliti na bijelog
medvjeda, automatski ga ve¢ imaju u glavi. Na slicnom
principu funkcionisu i intruzije. Sto ih vise susprezemo, one
su sve snaznije. Kao §to je ve¢ pomenuto, problem intruzijama
sam tretirao kao sekundarni emocionalni problem jer klijent
ima perfekcionisticke tendencije 1 nizak prag tolerancije "Ne
bih smio imati intruzivne misli.” / ”Ne mogu podnijeti da
imam intruzivne misli.” Kako bismo uopce nastavili raditi na
primarnom problemu, morali smo najprije otkloniti negativne
evaluacije i zaklju¢ke povodom intruzija. Posto je klijent bio
jako introspektivan i sklon samoanalizi, bilo mu je vazno
intruzije povezati s traumati¢nim iskustvima iz proslosti. Tek
kada ih je povezao, jednostavno je odustao od apsolutistickog
zahtjeva da ih ne smije imati i prihvatio tvrdnju koja je logi¢na
i racionalna ”Cim mi se javljaju, to znaci da ih imam, prema
tome, smijem ih imati.” Osim disputa apsolutistickog zahtjeva
da ”ne smije” imati intruzivne misli, radili smo i na disputu
derivata wuzasavanja pomocu skale razuzasavanja. Smisao
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skale razuzasavanja je da pokaze klijentu da je precijenio
vrijednost 1 utjecaj nekog dogadaja na skali loSih stvari koje
mu se mogu desiti u zivotu. Na kraju vjezbe, svoj problem
intruzija je na skali loSosti” od 1-100% smjestio tek na 4%.
Vremenom ih je imao sve manje, pa i kada bi mu se ponovo
javile, nije im pridavao vaznost kao $to je to radio ranije.
Bihejvioralni domaci zadaci su bili dio redovne strategije u
rjeSavanju ovog problema. Cesto je dobijao zadatak da u svrhu
savladavanja straha od intruzija npr. uzme noz i guli voce pred
suprugom 1 djetetom. Pri tome je dobio instrukcije da dok
to radi izgovara racionalne alternative do kojih smo dosli na
seansi 1 da se na taj nacin uvjeri u neopstojnost pretjeranih i
iracionalnih strahova u vezi s kontaktom s nozem.

Naredni problem na kojem smo se najviSe zadrzali jeste
njegov bazi¢ni osjecaj nesigurnosti i nekompetentnosti iz
¢ega su 1 proizlazile njegova impulsivnost, gubitak kontrole i
agresivnost i sumnji¢avost u odnosu na druge. Bazi¢ne Zivotne
filozofije koje su stajale iza ovog problema bile su u vezi s
njegovim odrastanjem u nasilnoj sredini. Jedan od glavnih
apsolutistickih zahtjeva je "Drugi ljudi prema meni ne smiju
biti cinicni i podrugljivi, ne smiju zadirati u moju privatnost,
trebaju gledati svoja posla. Oni se moraju prema meni
ophoditi na uljudan i korektan nacin, i ukoliko to ne urade oni
su totalni licemjeri koji zasluzuju najostriju kaznu.” Ovakav
stav prema drugima ga je ¢esto uvodio u konflikte i svade kao
1 izbjegavajuce ponasanje i odlaganje vaznih aktivnosti zbog
¢ega je ponovo on bio na gubitku. Tako smo najprije pokusali
raditi na izmjeni iracionalne filozofije i ponekad se Cinilo da
uspijeva u tome, klijent je viSe pokazao spremnost za promjenu
inferencijalnog misljenja, odnosno zaklju¢aka. To znaci da su
promjene klijenta u ovom dijelu bile prije povrSinske i trenutne,
nego duboke i trajnije. Dugo smo se zadrzavali na uvjerenjima
kojim se uvodio u osje¢aj neuspjeha, gubitka kontrole i
osjecanja neadekvatnosti u razli¢itim situacijama. Ali uprkos
svemu, ipak je uspio smanjiti osjecaj ljubomore 1 agresivnosti
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prema supruzi prihvatajuéi ideju da preljuba ili razvod ne bi
ipak bile najstrasnije stvari, te i kada bi mu se to desilo, da bi ih
najvjerovatnije prezivio i nastavio dalje sa zivotom. Medutim,
posto neelegantni pristup ne podrazumijeva promjene bazi¢ne
zivotne filozofije, klijent bi svaki naredni put dolazio s nekom
novom situacijom koja se ponovo ticala osjecaja neuspjeha
ili neprihvatanja tako da smo se Cesto iznova bavili ovim
problemom. Pomocu asertivnog treninga sam mu pomogao
da uspije izraziti sebe i svoje potrebe na konstruktivan nacin,
ne ugrozavajuci pri tom druge i ne zahtijevajuéi apsolutno od
drugih da njegove potrebe moraju apsolutno biti ispunjene.
Cesto su mu godile i filozofske rasprave u vezi s ljudskom
prirodom i prolaznosti (relativnosti) svijeta u kojem zivimo.
Glavni cilj filozofskih rasprava je bio da klijent usvoji koncept
bezuslovnog prihvatanja sebe i svijeta u kojem zivimo onakav
kakav on jeste, tj. da poveca toleranciju na frustraciju odri¢uci
se apsolutisticke filozofije da ljudi moraju biti apsolutno
pravedni i korektni, odnosno da ga supruga mora postovati
ili da se drugi ljudi ne smiju uplitati u njegov zivot samo zato
Sto on misli da to tako mora biti. Kao $to je receno, iako je
promijenio odredene stavove kada je u pitanju ljubomora i
strah od neprihvatanja, ovim temama smo posvecivali dosta
paznje a njegovi uspjesi su varirali tokom tretmana.

Zbog okupiranosti s prosloscu, njegove nestalnosti i potrebe da
seraspline i skace s teme na temu, ¢esto sam ga morao vracati na
’kolosijek’ ohrabrujuci ga da se aktivno i snazno suprotstavlja
iracionalnim uvjerenjima. Poducio sam ga tehnici odlaganja
brige kao i "STOP” tehnici zaustavljanja misli. Dosta smo
radili na poducavanju B-C veze, odnosno, na razumijevanju
da su nezdrave emotivne i ponaSajne posljedice najvecim
dijelom produkt rigidnog i nefleksibilnog nacina razmisljanja
o nepozeljnim zivotnim dogadajima. Kod vecine problema
smo radili logicku, empirijsku i funkcionalnu raspravu i
osporavanje iracionalnih uvjerenja i njihovih derivata. U
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njegovom slucaju, najkorisnije intervencije su bile kognitivni
disput, odnosno, rasprava oko pogresnih zakljucaka koje je
pravio u odnosu na intruzije. Naprimjer, ¢esto smo disputovali
zakljuc¢ak "Ja sam monstrum cim imam ovakve misli.” Vazno
je bilo poduciti ga da pravi razliku izmedu misli i ponasanja,
odnosno, da prihvati intruzije kao logi¢nu posljedicu loseg
tretiranja iz proslosti a ne da ih povezuje, kako je on to Cesto
radio, sa sustinom svoga bica ili s vlastitom vrijednosc¢u.
Klijent je bio relativno dosljedan $to se tice domacih zadaca,
a nauceno je Cesto primjenjivao u praksi. Domaci zadaci
su isto tako bili raznoliki, od kognitivnih, bihejvioralnih do
imagitivnih. Uspjesno je obavljao i bihejvioralne i kognitivne
domace zadatke a Cesto ih je zadavao i sam sebi. Koristio sam
1 biblioterapiju, tj. ¢esto sam mu davao radni materijal vezan
za REBT kojeg je iSCitavao izmedu seansi i o kojem bismo
raspravljali na narednim susretima.

4.4. Prepreke i otpori

Kao §to sam ranije pomenuo, od pocetka rada s ovim klijentom
zbog ozbiljnosti razvojnih teSko¢a u njegovoj primarnoj
porodici, bilo mi je jasno da ¢u ciljeve tretmana morati svesti
na realnu razinu, kao i to da ¢e terapija trajati duZi vremenski
period. Zbog traumati¢ne pozadine, i ¢injenice da je usljed tih
okolnosti doSlo do promjena u strukturi licnosti, pretpostavio
sam da nece biti lako raditi na elegantnoj promjeni, odnosno
na dubljoj filozofskog promjeni, nego vise na izmjeni nacina
zakljuc¢ivanja ali 1 reagovanju 1 promjeni njegovog ponasanja.
Zbog svega ovoga, bilo mi je jasno da ¢e se promjene desiti vise
na kognitivnom i ponaSajnom nivou, a manje na emotivnom.
Kada suu pitanju klijentovi otpori, Cesto bi nas rad usloznjavala
njegova okupiranost detaljima, neodlu¢nost po pitanju
identifikacije iracionalnih uvjerenja, kao i njegova skakanja s
teme na temu kao 1 nestalnost, §to je usporavalo 1 usloznjavalo
Citav terapijski proces.
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5. ISHOD TRETMANA KORISTENJEM
REBT METODE

Tretman je zavrSen. Klijent je dolazio na terapiju nesto vise
od godinu dana. Imali smo 33 seanse, na pocetku uglavnom
jedanput sedmicno, a kasnije smo prorijedili na svakih 14
dana. Sam je imao potrebu da prestane dolaziti jer je shvatio
da je postigao svoj maksimum. Bio je generalno veoma
zahvalan klijent u smislu redovnosti i aktivnosti. Vrlo brzo je
prihvatio racionalne alternative u vezi sa svojim problemom
intruzivnih misli. Kako sam ga od pocetka poducavao
tehnikama REBT-a, kasnije je te tehnike i sam primjenjivao
u svakodnevnom zivotu i sam je sebi u nekim sluc¢ajevima
dodavao neke domace zadatke u vidu potrebe prevazilazenja
svog problema. Naprimjer, sam je doSao na ideju da po kuci
razbaca plasti¢ne noZeve kako bi se testirao da ne pridaje toliku
vaznost intruzivnim mislima. Nakon prvih sedam seansi je ve¢
doslo do znacajnog smanjenja pojave intruzivnih misli kao 1
do smanjenja simptom stresa, odnosno uzasavanja i osjecaja
krivice zbog toga. Medutim, intruzivne misli bi se povremeno
vracale 1 bile su jedna od nasSih glavnih tema tokom tretmana.
Na polju njegove neasertivnosti i impulsivnosti, takoder je
postignut znacajan pomak na nivou zakljucaka, ali ne 1 na
bazicnom nivou. Jasno mu je da je impulsivho ponaSanje
Stetno za njega i njegovu suprugu i okolinu, ali jo§ uvijek
postoje stereotipi o rodnim ulogama koji odolijjevaju trajnim
promjenama. Treba uzeti u obzir da je odrastao u patrijarhalnoj
1 izrazito nasilnoj porodici kao i okolini koja je izrazito
osudujuc¢a. Medutim, 1 pored toga, znacajno je popravio svoj
odnos sa suprugom. Tu su posebno bile od koristi tehnike
relaksacije. lako je u pocetku za njega bio veliki izazov da se
opusti i zatvori o¢i pred terapeutom, nakon izvjesnog vremena
je usvojio ovu tehniku i redovno je primjenjivao kad god bi se
osjecao napeto. Naucio je i suprugu ovim vjezbama.

Takoder je uspio posti¢i mnogo na polju asertivnosti uglavnom
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prema bliznjim osobama. Poboljsao je kvalitetu odnosa sa
suprugom, majkom i poslodavcem. Tvrdi da je ranije bio
agresivan i imao osvetnicke misli prema poslodavcu ali do
kraja tretmana, odlucio je da se zakonskim putem izbori za
svoja prava.

Posvetili smo dosta paZnje i osporavanju globalnog
samovrednovanja, “sve ili ni§ta” razmiSljanje “PoSto sam
neuspjesan, ja ne vrijedim.” Postignute su dublje promjene
na polju osje¢anja manje vrijednosti u slu¢aju kada u necem
ne uspije. Sada bolje prihvata sopstveni neuspjeh kada u
necem pogrijesi i odustao je od globalnog vrednovanja sebe, a
umjesto toga prihvata misljenje “Kao sva druga ljudska bica,
1 ja ponekad ¢inim 1 greSke 1 dobra djela, ali me to ne Cini
niti apsolutno dobrim niti apsolutno loSim.” Poceo je sam kod
sebe prepoznavati iracionalna uvjerenja i praviti racionalne
odgovore. Ja sam mu u tom slucaju bio samo podrska kada bi
donio na seansu neki novi problem.

Imao je odredeni kapacitet da radimo i na bazi¢nim
promjenama, medutim, s njim sam na tom polju uvijek bio
nesiguran. Cesto bi, nakon $to bismo rijesili jedan problem,
sljedec¢i put dolazio s novim problemom, pa mi se ponekad
¢inilo da problemima nema kraja. Ali generalno, klijent je sam
bio veoma zadovoljan krajnjim rezultatima terapije. Rekao je
da se osje¢a manje depresivno, da ima vise samopouzdanja,
intruzivne misli su skoro nestale, komunikacija sa suprugom i
okolinom je zdravija, i u stanju je da iskontroliSe bijes.
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SIGURNOST JE UNUTAR MENE

Zvjezdana Alici¢, dipl. pedagog-psiholog,
Savjetnica u tjelesnoj psihoterapiji

C@?@D

1. UVOD

Tjelesna psihoterapija je pravac psihoterapije koja omogucava
prodor do preverbalnog nivoa razvoja i rada na oslobadanju
preverbalnih fiksacija. Rad s klijentom u ovoj vrsti terapije se
bazira na shvatanju toka Zivotne energije, njenim blokadama
1 ozivljavanjima prateci tok zivotne energije kroz organizam,
zakonitosti njenog pulsiranja i uzroke blokiranja zivotnosti
covjeka (Klisic, 2004, str.8).

Pravac kojim se bavim je tzv. TePsinteza, odnosno Tjelesna
psihoterapeutska sinteza, nastala spajanjem 1 koriStenjem
tehnika iz psihoterapijskih Skola i pravaca rada s tijelom,

a to su: vegetoterapija, radix, biosinteza i dr.

- Vegetoterapiju je razvio Wilhelm Reich (Vilhelm Rajh),
kada se preselio pred vihorom rata 1939. godine u SAD gdje
proSiruje svoj rad 1 vrsi istrazivanja usmjerena na djelovanje
polja fizike, biologije 1 na podrucje edukacije terapeuta iz
podrucja nove terapije — karakterne analize, kasnije nazvane
vegetoterapija. Centar Reichovog rada je bilo ujedinjavanje
1 objedinjavanje psihe i tijela. Postavio je bazu za mnoge
danasnje relevantne podgrane tjelesne psihoterapije 1 njegovo
poimanje se moze sazeti u ideju da je tijelo energetska osnova
svake li¢nosti koja predstavlja jedan slozen energetski sistem
koji je autoregulativan, a istovremeno je ukljucen u druge
energetske sisteme 1 u kozmicki sistem (Berger, 1980).

To je bio 1 razlog iz kojeg je u terapijskom radu pristupao i
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radio s tijelom. Razvio je koncept tzv. “orgonske energije”
koja se nalazi i pojavljuje u ¢ovjeku kao rezultat tenzijskog
uzbudenja. Tvrdio je da je rije¢ o kreativnoj zdravoj energiji
koja se nalazi svuda u prirodi i u nama i struji u smjeru od
glave prema stopalima i unazad (Berger, 1980). Smatrao je da
protok energije moze biti slobodan u potpunosti, djelimi¢no
ili trajno sputan pa je samim tim licnost kroz koju prirodna
energija teCe nesputano spontana, puna energije, osjetljiva
i spretna. Takva licnost je prema Reichovoj teoriji zdrava
1 sposobna u potpunosti zivjeti sve svoje kapacitete i u
potpunosti se prepustati seksualnom aktu za razliku od osoba
kod kojih postoji niz blokada iz kojih proizlazi nesposobnost
suceljavanja sa sobom 1 okolinom. Razvio je razne inovativne
tehnike i nacine rada s tijelom, tjelesnom energijom i otporima.
- Radix je metoda tjelesne psihoterapije ¢iji je osniva¢ Charls
Kelly (Carls Keli). Kelly je bio jedan od Reichovih u¢enika i
njegov rad se moze smatrati direktnim nastavkom rada koji je
zapoceo Wilhelm R., osnivac tjelesne psihoterapije.

Razlike izmedu Kellyevog i Reichovog izvornog pristupa
terapiji su uglavnom teorijske. Reich je bio psihoanaliticki
nastrojen i metod tjelesne psihoterapije koji je razvio za
njega je predstavljao proSirenje psihoanalize na tijelo,
odnosno ukljucivanje tijela u psihoterapijski proces. Dok je
Kelly bio pod snaznim utjecajem humanisticke psihologije i
Maslowljevog ucenja koje je bilo veoma popularno 60-ih i
70-ih godina u SAD, Kelly je dao znacajan doprinos razvoju
1 unapredenju psihoterapijskih tehnika i u tom smislu ostao
najblizi principima rada koje je prakticirao Wilhelm R.

- Biosinteza koju je razvio David Boadella (David Bodela),
kroz svoj rad naglasava somatski dijalog izmedu terapeuta i
klijenta opisom svih primijecenih psihosomatskih stanja kako
od strane klijenta, tako i terapeuta, s velikim udjelom svjesnih
i nesvjesnih procesa.

Kroz pisani ¢lanak prezentirat ¢u efikasnost tjelesne psiho-
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terapije u procesu rada s klijenticom. Prikazat ¢u kako nacini
i tehnike rada tjelesne psihoterapije mogu da poboljsaju prije
svega, svjesnost, sigurnost u sebe, produktivnost i1 kvalitet
Zivota.

Kroz prikaz rada na segmentima opisat ¢u gdje su se zadrzale
neizrazene emocije, kolika je vaznost rada s ego funkcijama.
Opisom terapijskog procesa prikazat ¢u promjene koje su se
desile u toku rada na tjelesnoj psihoterapiji.

2. TEORIJSKA RAZMATRANJA

Kroz objasnjenje procesa koji se deSavaju u tijelu napravit ¢u
poveznicu koja ukazuje na to kako funcionira naSa energija,
pokretnost, pulsacija tzv. Zivotnost, koja nas odrzava aktivnim
1 manje ili viSe funkcionalnim u zivotu kada se desi da dode
do miSi¢nih tenzija, koje ljudi grade da bi odrzali suzbijanje
emocija. Reich te tenzije naziva miSiénim oklopom tj.
oklopljavanjem u tijelu iz straha od izrazavanja emocionalnih
stanja.

Upravo o tom razumijevanju, Sta nam jo$ treba da bismo zaista
bili kao cjelokupna li¢nost, pored razumijevanja psiholoskih
procesa, jako je vazno razumjeti i tjelesne procese koji
su nastali kao njihov proizvod i obrnuto. Sve $to osje¢amo
odigrava se unutar nas, zbog toga imamo reakcije koje kada
krenu da se ispolje, tijelo im sluzi kao kanal kojim se one
izrazavaju. DeSava se tzv. bioenergetski proces.

Bioenergija je nacin razumijevanja licnosti u okviru
energetskih procesa. Procesi koji se oslobadaju stvaranjem
energije disanjem i1 metabolizmom i njegovim oslobadanjem
pokretom osnovne su zivotne funkcije. Koliina energije
kojom raspolazemo i njezino koriStenje odreduje nac¢in na koji
reagujemo na zivotne situacije. LakSe se suoavamo s njima
Sto viSe energije imamo 1 slobodno je prevodimo u pokret,
reakciju 1 izrazaj (Lowen, 1977).

Zasto se nesto zadrzalo u tijelu tokom Zivotnih iskustva, a drugo
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ispoljilo, prvenstveno zavisi od podrske i reakcije u kontaktu
s okruzenjem. Kroz slucaj ¢u prikazati kako se klijenticina
iskustva iz djetinjstva i mladosti odrazavaju na danasnji zivot.
Pojam ego stanje je prvi poceo da upotrebljava poznati
psihoanaliti¢ar Paul Federn (Pol Federn), jedan od ucitelja
Eric Berne (Erika Berna). Berne je dao sljedecu definiciju ego
stanja: Ego stanje je ”stanje uma i s njim povezani obrasci
ponasanja” (Berne, 1961., str. 30).

U ovom c¢lanku ¢u se baviti egom i njegovim funkcijama.
Navest ¢u par autora, koji opisuju Sta je ego. Prema Freudu
(Frojdu) je shvatanje funkcija da ego ima za cilj:

1. samoocuvanje,

2. postajanje svjesnim,

. izlazenje na kraj sa spoljasnjim utjecajima,

. kontrolu voljnih pokreta,

. utjecaj na sredinu kroz aktivnost,

. traZzenje zadovoljstva 1 izbjegavanje bola,

. kod zadovoljenja instinktivnih potreba, uzima se u obzir
realnost,

8. kontrolu jakih podsticaja,

9. funkciju pamcenja,

10. uskladivanje zahtjeva iz ida, super-ega i izvora realnosti.

N L bW

Paul Federn govori o egu koji predstavlja doZivljaj, naziva ga
osjecanje sopstvenog Ja, pri ¢emu je Ja kao subjekt izrazeno
sa Ja, a Ja kao objekt je izrazeno sa Self.

Sadrzaj Ja:

1. mentalno osjecanje Ja,
2. njegov dio — tjelesno osjecanje Ja.

Tjelesno osjecanje Ja ukljucuje sva motorna i ¢ulna osjecanja
u vezi sa samom li¢no$¢u, ono nije isto Sto i tjelesna shema,
moze da bude 1 uze i Sire od nje.
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Heinz Hartmannn (Hajnc Hartman) opisuje:

I Adaptivno-inhibitornim funkcijama ega

1. Testiranje realnosti;

2. Kontrolu praznjenja motorne energije;

3. Detour (zaobilazne) aktivnosti — odbrana organizma
putem internaliziranih probnih odgovora, 1 zaobilazne
aktivnosti (npr. kada rije¢ zamjenjuje akciju);

4. Kocenje instinktivnih pokretaca preko mehanizama
odbrane.

IT Integrativno-koordinativnim funkcijama ega

1. Sinteticka funkcija ega, odrzava ravnotezu izmedu
sistema 1 op€enitija je od funkcija ega;

2. Obezbjeduje harmoni¢nost unutar psihi¢kog Zivota;

3. Obezbjeduje fuziju libida 1 agresije.

Jednostavno objaSnjeno, pojam ego stanje se simboli¢no
koristi za skup razli¢itih unutarnjih funkcija i spolja$njih
bihejvioralnih obrazaca.

Nauceno ponasanje se deSava ako li€nost ponavlja isti ili slican
obrazac ponasanja, kada se nade u odredenim situacijama.
Ukoliko nije postavljena dobra osnova u snalazenju u takvim
situacijama 1 “stanje uma” S$alje informacije da se osoba
ponasa nesigurno, uplaseno ili konfuzno, dolazi do situacije
koju osoba smatra kao problem. Ego stanje tj. stanje uma je
pokazalo neadekvatnu reakciju u datom trenutku, i zbog toga
osoba ne moze da rijesi neki zadatak. Tada na nacin kako
se ponasa privremeno “blokira” logi¢nu reakciju koja bi joj
pomogla da uradi “dobro” za sebe. Ono §to je potrebno je da
oslobada tjelesnu tenziju, i razrjesava situaciju kroz jednostavni
prirodni izrazaj onoga Sto osje¢a i dobija mogucnost da se
osjeca sigurnije i kompetentnije u takvim situacijama.

Radsego funkcijamaiterminom "uzemljenje”, prema Boadellu

123



D., moze da se opise kao praznjenje uzbudenja tj. tenzije u
osjecanje kroz emocionalnu energiju. Kada je osoba svjesna
koje osjecanje preovladava, moze da ga ispolji i da u tom
smislu poboljsa osjecaj za stvarnost i lakSe odrazava kontakt
s tlom (nogama na zemlji). Tu se javlja polaritet u izrazavanju
emocija iz djecijeg doba i odraslog. Dio li¢nosti koji proizlazi
iz ida, moze lakSe da se pri manifestacijama u ponasanju drzi
pod kontrolom, ukoliko smo povezani sa svojom sigurnoséu,
tj u kontaktu sa sobom. Kada smo u kontaktu sa svojim
zeljama, potrebama i razumijemo S$ta zelimo, nemamo rizik
da nesvjesni udio moze da izazove konfuziju u svakodnevnom
ponasanju. Upravljau¢i nesvjesnim id snagama, id se
slobodno izrazava u zadovoljstvu kroz emocionalni dio;
ego se uzemljuje u stvarnosti koja ukljucuje sposobnost
sadrzavanja (razumijevanja sadrzaja emotivnih zbivanja
unutar nas) i postize se osjecaj, koji se koristi da se objasni
stanje brige o sebi izrekom “’drzanja do sebe”, (prepoznavanja
svojih stanja i potreba) ili zaledivanja osje¢anja, ukoliko je to
potrebno. Kada je to neophodno, ¢ak i prirodno se usmjerava
da postigne zadovoljstvo da bi se postigla veca samosvjesnost
u buduénosti.

Alexander Lowen (A4leksandar Loven) je analizirajuéi procese
u radu s klijentima doSao do zakljucka kako navodi: “Tada
nisam shvatio koliko duboki i ozbiljni mogu biti poremecaji s
kojima se suocavaju mnogi ljudi u nasoj kulturi, poremecaji,
kao Sto su depresija, anksioznost, nesigurnost i nedostatak
ljubavi u Zivotu. Vjerujem da sam uspio da razumijem probleme
koji muce ljude i postavio sam principe efektivnog terapijskog
pristupa koji sam nazvao bioenergetska analiza.” (Lowen,
1995., str. 9). Na osnovu toga shvatio je pozadinu problema
1 Sta je potrebno da se prevazidu isti. Razvio je princip rada
kako da se dode do “zadovoljstva” i “realne slike o sebi”,
tj. stvarnog stanja li¢nosti. U svojoj prvoj knjizi opisao je
”zadrzavajucu” (holding) funkciju ega kojom se osjecanja
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sadrzavaju 1 fokusiraju, da bi klijent po¢eo postepeno imati
uvida i svjesnost nad njima.

Tehnike koje su se primjenjivale u radu su tzv. ko¢nice nasuprot
prepustanju — to su uzemljenje, granice, centriranje, vjestina
kontakta, tjelesna svjesnost, sigurno mjesto, oaza, sposobnost
da se trazi podrska itd.

Kada osoba ima visok nivo energije moze da ostane duze
u funkcionalnom egu, zato treba da razvija ego vjestine i
trenira ego funkcije. U nastavku slijedi opis ego funkcija po
Boadelliju.

Ego funkcije po D. Boadelliju su:

1.

Centriranje znaci kontakt sa sobom, ”selfom” 1 dubokim
emocijama. Oznacava rad s osobnim vrijednostima i
osobnim identitetima na somatskom, psiholoskom i
duhovnom identitetu pojedinca. Osnovno pitanje u radu s
centriranjem je: “Ko sam ja?”

Ukorjenjenje oznaCava kontakt sa spoljnom realnoScu.
Podrazumijeva razvoj strategija za uspjeSno upravljanje
zivotom, odgovarajue nivoe dokazivanja, efikasno i
saosjec¢ajno ponasanje. Pitanje je: "Kako se tamo stize?”
Osjecaj autonomije koji se postize uzemljenjem.

Postavljanje granica sadrzi razumijevanje, prepoznavanje
ili pregovaranje o svojim sopstvenim ili tudim granicama.
Privatno i javno, li¢no 1 druStveno. Drustveni sukobi se
¢esto javljaju npr. kao rezultat nejasnoca pri odredivanju
teritorijalnih granica. Pitanje je: ”Sta i gdje su moje granice
1 kako na konstruktivan na¢in mogu pristupiti konfliktu?”

Suocavanje oznaCava interakciju izmedu unutarnjih i
vanjskih ciljeva. Ovdje je pitanje: "Kuda idem?” Kontakt
o¢ima i vizualizacija.

Odrzavanje se ti€e principa li¢nih granica, samoocuvanja
1 sigurnosti, $to se u ovom kontekstu odnosi na pojedinca
1 socijalno okruZenje. Pitanje je: “Kome 1 Sta mogu
vjerovati?”
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10.

11.

12.

Povezivanje ima za cilj podsticanje kontakata s drugima,
medusubjektivnost, verbalnu i neverbalnu razmjenu.
Pitanje je: ”S kim mogu komunicirati i kako mogu
poboljsati svoje kontakte?”

Punjenje pruza mogucnosti da se otpusti licna energija
iz staticke ili stagnirajue situacije, prema podsticanju
vitalnosti 1 hranjenju kreativnosti. Pitanje je: ’Gdje 1 koji
su moji izvori snage, 1 kako mogu poboljSati punjenje,
kruzenje i oslobadanje svoje energije?”’

Osluskivanje povezuje nas jezik s dubinom nasSeg iskustva
1 podstiCe sposobnost za uspjeSno komuniciranje i
saosjecajnim kontaktom s drugima. Za to je neophodna
dobra sposobnost samoposmatranja 1 posmatranja
unutarnjih monologa 1 unutarnjih mentalnih modela.
Pitanje je: ”Kako komuniciram?”

Oblikovanje je nalazenje i razvijanje vjeStina, radnih
moguénosti, kompetentnosti, svrsishodnih i prakti¢nih
oblasti njihove primjene i organizacione strukture. Pitanje:
”Kako mogu svoje snove pretvoriti u realnost?”

Vrednovanje ima za cilj pojaanu svjesnost o nasoj
ekoloékoj drustvenoj sredini 1 razurnijevanje korijena
naseg ljudskog postOJanJa u pr1rod1 naseg dJelovanJa na
svijet. Pitanje je: ”Koji je moj sistem vrijednosti i kako
postupati eticki?”

Ravnoteza je sposobnost da se ostane centrirano stabilan,
da se ne bude “gurnut” u nagle promjene u izrazavanju
emocija, npr. pretjerana emocionalnost ili histerija, da
se na svaki dogadaj reaguje emocionalnim ispadom ili
nezainteresovanoS¢u 1 povlacenjem iz emocionalnih
kontakata. Potrebno je da se pokuSa 1 uspostaviti
emocionalna ravnoteza.

Tjelesna svjesnost obuhvata preciznu, subjektivnu
svjesnost tjelesnih senzacija koje se javljaju iz stimulusa
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koji poti¢u van tijela i iz tijela. Tjelesna svjesnost je u
vezi sa svjesnoSc¢u znakova iz senzornog nervnog sistema.
Tjelesna svjesnost iz eksteroceptora potie iz stimulusa
koji imaju svoje porijeklo van tijela (dodir, ukus, miris,
zvuk 1 vid).

Tjelesna svjesnost iz interoceptora se sastoji iz senzacija
koji poticu iz unutrasnjosti tijela

(povezujuce tkivo, misici i utroba). Tjelesna svjesnost nije
emocija poput “straha”.

Emocije se identificiraju kombinacijom odredenih tjelesnih
senzacija, npr. plitko disanje, ubrzan rad srca, hladan znoj i
mogu da pokaZzu strah.

Kroz prikaz sluCaja prezentirat ¢u kako se radi na ego
funkcijama uz pomo¢ somatskih intervencija.

3. PRIKAZ SLUCAJA

Sabina ima 28 godina, Zivi s muZem i dvoje djece. Sin ima 2
godine, a kéerka 3.5 godine.

Zavrsila je fakultet 1 bila je pri zavrSetku magistarskog rada
kada se javila na terapiju.

Muz je zaposlen i ima svoju firmu. Ona nije imala priliku da
se zaposli. Pocela je da gubi i volju za zavr§etkom magisterija.
Pitala se kako ¢e ponovo pronaci snagu da ode do profesora,
da nastavi s magisterijem tamo gdje je stala. Znala je koliko
vrijedi, Zeljela je da nastavi dalje, ali kao da nije vidjela svrhu
svega toga. Njen trud i briga o porodici 1 svakodnevnim
kuénim poslovima, bili se sve manje priznati. PokuSavala je
da sve bude u savrSenom redu od rucka, kuénih poslova, djeca
da budu zbrinuta.

Muz je viSe puta dovodio u pitanje njenu vrijednost, nije
razumio vaznost brige o djeci, ku¢i i tako jo§ viSe utjecao
da Sabina gubi samopouzdanje. Postavljao je pitanje kada
¢e se zaposliti, ¢emu vrijedi njen fakultet i Sta ona doprinosi
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za porodicu? Pored toga i socijalne okolnosti nisu joj davale
garanciju da moze lako pronaci posao. Uvidjela je da se
mijenja, da polako pocinje da raste njeno nezadovoljstvo,
tjeskoba, imala je osje¢aj da bi mogla samo da place. Ponekad
bi izgubila strpljenje s djecom, zeljela je da muz bude vise
uklju¢en u vaspitanje, da odluke 1 odgovornosti budu
zajednicke. Nesvjesno je preuzimala sve na sebe, podsticana
od strane majke, s porukom kada muz dode umoran s posla,
treba da ima tiSinu i mir. Sve vise su se javljale frustracije,
a sve manje je ona bila vidljiva 1 nije bila zadovoljna samo
ulogom majke i supruge.

Kada bi 1 zavrsila sve S§to je planirala, nije osjecala
zadovoljstvo, ponekad se osjecala, kao da joj nije ugodno
u vlastitoj koZi. Znala je da to nije ona stara Sabina, Zeljela
je da neSto promijeni i da se suoci sa svojim osjecanjima i
strahovima. Vrlo Cesto je reagovala s pojacanim tjelesnim
reakcijama. PokuSala je da ispuni sve obaveze koje brak nosi
1 ono S$to je naucila od roditelja kako treba da se ponasa. Kao
Sto u svakoj vezi postoji 1 druga strana, prilagodavanje je bilo
jedan od nacina da se stvori ugodna atmosfera. Sam pocetak je
bio previse obavezujudi i nosila je sama teret obaveza. Pored
ljubavi, poStovanja i razumijevanja, kada dodu obaveze koje
covjeka ogranice, a zahtijevaju punu paznju, partneri nekad
nisu u stanju da razumiju odakle dolaze njihove frustracije.
Povlacila se u sebe, procjenjivala kako se drugi osjecaju, ¢esto
zanemarujuci sebe. Njeno stanje se odrazilo i na intimni Zivot
u braku.

Pocela je da osjeca psihosomatske simptome nelagode,
drhtanja, gubitka glasa, nervoze, preznojavanja i1 pojave
neobjasnjivog straha. Njena osjefanja su pocela da utjecu
na kvalitet Zivota, nije imala volje kao prije da ucestvuje u
planovima i Cesto je imala osjecaj da bi mogla u neCemu da
pogrijesi.

Odlucila je da potrazi pomo¢, da pokuSa da izrazi svoja
osjecanja 1 da radi sa svojim strahovima.
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Pocela je s terapijama u zimu. Ogranizovala je ¢uvanje djece.
Starija kcerka je iSla u obdaniste, a sin je ostajao kod njene
svekrve ili majke. Na pocetku terapija porodica je pokazivala
otpore, postavljali su joj pitanja Sta radi na terapijama, Sta ¢e
muz reéi, Sta sve prica, kakve to ona ima probleme i sl. Sabina
je bila ustrajna, govorila je kratko i jasno da je to proces
rada na sebi koji moze pomo¢i svima unutar porodice, da se
osjecaju ugodnije u medusobnim odnosima. Kada su vidjeli
da nemaju utjecaja prestali su da govore o njenim terapijama.
Tada je vidjela da je privukla njihovu paznju i da se izborila za
nesto Sto sama Zzeli.

Sabina je imala ukupno 68 terapija u rasponu od dvije godine.
Redovno je dolazila sedmicno na terapiju. Pri kraju tretmana
3 mjeseca je dolazila svaku drugu sedmicu.

4. DISKUSIJA

Prikaz slucaja jedne mlade Zene koja je imala poteskoca u
suoavanju sa svojim stvarnim zeljama i potrebama. Prije
nego $to je potrazila pomo¢, klijentici se Cinilo da je puno toga
postigla u svom Zivotu, ali nije imala sigurnost da sve to toliko
vrijedi, jer je pocela da gubi samopouzdanje.

Osjecala je kao da zivot nema neki veci znacaj i smisao, svaki
dan se deSavaju sli¢ne obaveze. Kao da je "usla u kolotec¢inu”
gdje je stekla utisak da uvijek nesto nedostaje, da bi se osjecala
ispunjeno. Upravo takav osjecaj koji djeluje jednostavan zna
napraviti komplikacije u emotivhom Zivotu. Razumjela je
samo da se ne osjec¢a ugodno u vlastitoj kozi i da Zeli nesto da
mijenja.

Tada treba obratiti paznju na vaznost svjesnosti trenutka. Sta
se deSava ovdje i sada, zaSto se osoba tako osjeca i §ta joj je
potrebno da iz toga izade? Kako se desilo da je izgubila volju
za daljom produktivno§éu?

Termin svjesnost je stanje koje se odnosi na trenutak koji se
prozivljava, to je trenutna funkcija uma koja osobi omogucava
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da se u svakom trenutku snalazi u svijetu oko sebe i pravilno
reaguje u odredenim situacijama. Gubitkom samopouzdanja,
zbog visokih oCekivanja i s malo podrske doslo je do promjena
u kvalitetu zZivota. Sve viSe je gubila snagu da se bori s
oc¢ekivanjima i procjenama drugih. Zapela je u mrezu vlastitih
strahova, tudih oc¢ekivanja i svog nezadovoljstva.

Bilo je potrebno da se radi na svjesnosti, odakle je dolazio
korijen i srz problema. Nakon prorade i ispoljavanja zadrzanih
emocija, puno lakse je bilo prepoznati koje su to kocnice bile
da ona bude zadovoljna i produktivna u svom zivotu. Prvobitno
se radilo s granicama tijela, olabavljivanju tjelesnih oklopa i
vlastitim granicama prema sebi i drugima.

To je klijentici bilo novo iskustvo da moze da slobodno ispolji
emociju, bez griznje savjesti da je nesto pogrijesila i da nije
nekoga “ostetila” ako ima svoje potrebe. Pitanjem da i je to
uredu obic¢no je skrivala emocije, procesuirala ih je sama i bez
podrske od strane drugih. Na terapiji je to dobilo drugaciji
smisao, Cesto je bila podsticana da se slobodno prepusti
onome $to dolazi nakon somatskih intervencija i reakcija
poslije njih. Tako je na pocetku slabije, sa strahom, nelagodom
1 pod tenzijom ispoljavala emocije, da bi tokom vremena sve
slobodnije izrazavala ono Sto osjeca. Osjetila je Citav spektar
emocija koje su pratile njene prorade kroz rad na tijelu, ali je i
naucila kako da ih usmjeri ka oslobadanju. Ponasala se tako i
u svom okruzenju, dala je do znanja drugima kako se osjecala,
bez straha da nece biti prihvacena i da nece narusiti odnose s
drugima.

Klijentica je pracena tokom terapije i shodno tome davane su
joj intervencije podrske, uputstva kako da radi na odredenim
blokovima na tijelu, na koji nacin da izrazi emocije tuge,
ljutnje, bijesa, te nakon praznjenja s kojim drugim ugodnim
emocijama da ih zamijeni. Zajedno smo dolazili do odgovora
koji su to njeni unutarnji resursi, a koji su to resursi iz okruzenja,
koji su za nju bili vazni. Doslo se do ishoda u kojima ona
moze da postigne razrijeSenje emocionalne blokade, osjecaj
zadovoljstva i razumijevanje svojih reakcija. Vaznost podrske
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1 empatije terapeuta tokom citave terapije je jako bitna, jer se
dolazi u direktan kontakt s istinskim emocijama klijenta gdje
terapeut treba biti jako oprezan i podrzavajuéi, pogotovo ako
emocija do koje se doslo nije smjela biti izrazena u djetinjstvu.
Strah od neprihvatanja je stalno prisutan i nije lako “otvoriti
se”, kada nismo nauceni da ¢emo biti zasticeni ili prihvaceni.
Posmatramo to kao da nismo mi kao osoba prihvaceni, ne
nasa emocija, §to nije jedina istina, a $to ve¢ spada u visi nivo
samosvjesti.

Zato su obi¢no djeca jako povrijedena ukoliko nisu shvaéene
njihove potrebe, to je licni atak na njih same. Obrazac u
ponasanju se nastavlja i tokom odrastanja, ukoliko nije
razrijeSen. Mozemo pogrijesiti, biti zanemareni, da je neka
potreba odbijena, ali mi direktno nismo odbijeni, nego nasa
trenutna potreba ili ponasanje. Kada odrasla osoba to razumije
ima moguénost da mijenja stav prema sebi i granicama od
strane drugih.

Razvojno-terapeutsko preoblikovanje moze da pokaze klijentu
da ima svoj tzv. novi obrazac ponaSanja koji otkrije u toku
terapija, pltanjlma Sta zaista Zelis? Kako j Je to bilo za tebe?
Sta bi, da si mogla, tada uradila drugagije? Sta je to znacilo za
tebe tada, a Sta sada iz ove perspektive? itd.

Odgovor klijentice je njen izbor i ima za svrhu da sama izabere
svoj novi obrazac ponaSanja i da ubuduée upotrijebi nove
potrebne intervencije u sli¢énim situacijama.

U ovom slucaju kada se zena ograni¢i na ispunjavanje
svakodnevnih obaveza, koje vrlo Cesto znaju biti manje
vidljive, to zna biti frustrirajuce, ukoliko su i njene ambicije
potisnute. Prirodno je da se sve odvija u krugu kuce, brige o
porodici, gdje rani period odrastanja djece zahtijeva potpunu
posvecenost.

Kroz bioenergetske tehnike uzemljenja, centriranja, rada s ego
funkcijama, postavljanja granica u kontaktima (psiholoskih
i fizickih), rada na pulsaciji i pokretanju energije, Sabina je
dobijala jasniji uvid u kontakt sa svojim osje¢anjima.
Rade¢ina pocetku bioenergetske vjezbe i proces Radix disanja,
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postepeno je tijelo pocelo da joj vibrira i da se oslobada
napetosti. Vibracija je blago podrhtavanje i protok energije
kroz tijelo. Njena napetost je polako popustala i tenzija i
nervoza su polako gubile svoju jacinu.

Bilo joj je lakSe do¢i u kontakt s emocijama, tako da je proces
dobijao na intenzitetu.

U radu na segmentima i njihovim oklopljavanjima krenuli
smo od oc¢iju. Radeci vjezbe za taj segment pojavilo se prvo
sjecanje koje je tijelo izrazilo. Opisala je kako vidi sebe da
stoji u obdanistu i ceka mamu. Sjetila se da je to dozivjela,
mogla je da ima oko 4 godine i to ¢ekanje se oduzilo, imala je
osjecaj kao da nikad mama neée do¢i. Dug hodnik, polumrak
i njen strah.

- "Kao da ga sad osjecam”. Stresla se 1 postala je svjesna da
je tuzna i da place.

Bilo joj je nevjerovatno da moze tako da se sjeti nakon toliko
godina 1 da osjeca isti strah. Pitala sam je Sta joj treba u tom
trenutku. Rekla je sigurnost. Usmjerila sam je da sama sebi da
tu sigurnost, sada kao odrasla da moze da odlu¢i da zastiti malu
Sabinu. Upravo to je i uradila i izaSla iz mracne prostorije do
izlaza. To je bio njen izlaz gdje bi se osjecala sigurno. Pocela
je darazmislja i o svojoj kéerki kada ide u obdaniste, da li ima
sli¢na osje¢anja i da ¢e tome posvetiti paznju u razgovoru s
njom. Mogla je vizuelno bolje i jasnije da vidi i pogled joj je
bio otvoreniji.

Takve su reakcije poslije rada na okularnom segmentu
uobicajene, pa je to jos vise obradovalo.

Vidjela je da ima efekta njen rad na sebi, bila je zbog toga
sretna. Poslije izrazenog straha i tuge, dolazi olakSanje
1 mogucénost zamjene emocionalnog osjecanja u nesto
pozitivno, bila je ponosna na sebe. Fokus je uvijek na
klijentovom osje¢anju, na tome Sta prepoznaje kao tjelesnu
reakciju i kako u sadaSnjosti reaguje. Mogu povezati ovaj dio
i s ego funkcijom preoblikovanja gdje se moze precizirati Sta
je nauceno kao pozeljna emocija, a nije izbor klijenta. Kao
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takvo emocionalno stanje moze objasniti potreban kontekst 1
proces ucenja neophodan za razvoj ili rjeSavanje nekog vida
nezadovoljstva, problema i traumati¢ne situacije. Tada se
desilo da je Sabina prepoznala da ima strah od ostavljanja.
U jednom trenutku njenog danaSnjeg zivota, taj njen strah
se odjednom pojavio u odrasloj dobi i bio je prenaglasen, a
ona nije imala osjecaj da je toliko nesigurna u sebe, ako bi
se to desilo upravo sada. Imala je reakcije s kojima nije bila
povezana, nije ih razumjela, sve dok nismo radili sa strahom
i srznom emocijom odakle dolazi. Sjetila se da je imala iste
tjelesne reakcije kada je mislila da su je zaboravili u obdanistu.
Ono $§to je trebalo maloj Sabini, isto je trebalo i odrasloj Sabini
da bi postigla svoju sigurnost. To je bila sigurnost, prihvatanje
1 zbrinutost ali drugacije u odrasloj dobi sve je mogla sama
sebi da omoguc¢i, kroz rad na tehnikama ego funkcija. Uvijek
polazimo od sebe u odrasloj dobi, dok u djetinjstvu imamo
prirodnu potrebu da drugi o nama brinu i u¢e nas o samobrizi,
da bi izrasli u stabilnu li¢nost.

Nakon te terapije lakSe se prepustala, povezivala je svoju
potrebu da sve radi savrSeno, bilo je u vezi s kritikama iz
djetinjstva.

Drugi bitan segment na kojem je doslo do prorade je vilica
i vratni dio, pocela je da kasljuca kao da se gusi, osjetila je
nervozu. Pocelo je da je ”gusi” osjeéanje, koje se odnosilo
na osjecaj da se uvijek ugodi drugima, a sebe da zanemari.
Prepoznala je odakle joj taj osjecaj. Sabinina mama je osoba
koja je svima bila na usluzi, uvijek se na nju moglo osloniti,
razumjela je druge, a malo je imala paznje za sebe. Uvijek je
vaspitavala da se prilagodava, da izlazi u susret drugima, da
bude dobra osoba, samo da se ne zamjeri nikome.

U jednom periodu to je Sabini pocelo da smeta, nije znala
ta¢no Sta zeli da promijeni, ali nije htjela da bude svima na
usluzi.

Ponovo su slike i sjecanja dolazile, verbalizirala ih je 1
razumjela je zaSto je u njenoj sadasnjosti toliko naucenih
reakcija da ugada drugima. Javio se i strah, kada je prepoznala
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zaSto se tako ponasa, ponovo su je preplavile emocije tuge,
plakala je i shvatila je da se boji da ¢e biti ostavljena.
Povezala je to sa svojim reakcijama u braku, u sadasnjosti nije
imala strah od ostavljanja, ali stalne kritike i potreba da se
dokazuje, nisu je Cinile sretnom. Iskoristila je proces u terapiji
da donese odluke, Sta joj treba od muza, i kako moze da
razumije Sta njemu treba. Koji je nain da se bolje razumiju,
kako je njegova porodica reagovala na njega u djetinjstvu, da
li on nesto od tog ponasanja preslikava u sadasnjost? Kada je
to razumjela i naglas izgovorila razmisljanja, mogla je to da
primijeni u svom zivotu. Nakon toga §to je primijenila svoje
odluke, doslo je do ugodne promjene u porodi¢noj dinamici.
Sabina je donijela odluku da umjesto da se povuce u drugu
sobu s djecom kada muz dode s posla, prvo bi njemu posvetili
paznju. Pitala bi ga: "Kako je proveo dan?”. Djeca su malo bila
s njim, i tada bi uslijedio dogovor koliko tati treba vremena
da se odmori, nakon ¢ega bi mogli svi da provedu vrijeme
zajedno. To je i za njega bilo novo, situacija se promijenila i
poceli su vise da uzivaju kao porodica.

Vazna tehnika za njen napredak je bio rad na ego funkcijama i
tehnikama koje se koriste u tjelesnoj psihoterapiji.

Poceli smo od centriranja. Davala sam joj smjernice kako da
“osjeti” sebe, da osjeti da ima punocu unutar sebe i da daje
sebi sigurnost, “kao da raste”, $to i jeste simbolicki rast unutar
liénosti. Tehnikom sadrzavanje, koja u radu s nesigurnosti i
pitanjem: “Ko sam ja?” daje odgovor i sadrzava sve ono $to
osoba predstavlja. Upravo radom na centriranju, kontaktu sa
svojim centrom u tijelu, uspjela je da stvori jaku sigurnost
i kontakt sa sobom. Analiziraju¢i zbog Cega se osjecala
nesigurno, mama i tata su je podrzavali, sada je bio u pitanju
brat. On ju je uvijek omalovazavao, ponasao se kao da je bolji,
pametniji od nje, ona nikada nista nije radila tako dobro. Cak
je negirao oCev autoritet. Opisala je jednu situaciju koja je za
nju bila jako bolna, kada su se vracali s druZenja kod prijetelja.
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Ona i brat su pomagali ocu da odrzi ravnotezu jer je bio popio
par pi¢a. U jednom trenutku se brat odvojio od njih, jer su se
u blizini pojavili bratovi poznanici. Brat je ignorirao nju i tatu,
kao da se nisu poznavali. Bilo mu je neugodno jer bi poznanici
mogli procijeniti da je otac pijan.

Sabina je ostala na pola puta, izgubljena i sama, izmedu njih
dvojice. Nije razumjela $ta se tu deSava. Dok je pric¢ala o tome,
dugo je plakala. Sada iz ove uloge, mogla je da razumije, ali
1 nije to podrzavala. Jako je patila zbog toga. Nekako od tada
je pocela da zadrzava emocije u sebi, nije Zeljela da pokaze
svoje slabosti, niti da u€ini nesto Sto bi moglo da pokvari sliku
o njoj. Razumjela je da je to bio tezak teret za nju.

Takvo ponaSanje je prenijela 1 u srednju Skolu. Imala
je 4 drugarice s kojima je imala poseban odnos, bile su
nerazdvojne. Djelovale su nedodirljivo, drugacije od ostalih,
praveci oko sebe zid kao vid zastite. Tada joj je to djelovalo
uredu 1 prihvatljivo. Sve su imale slicno ponaSanje, pomalo
nadmeni stav u drzanju tijela, nisu odavale puno emocija.
Sto vise je pri¢ala o njima, shvatala je da im je to bila maska.
Nakon fakulteta svaka je oti§la na svoju stranu, na pocetku je
to Sabinu jako pogadalo, jer je imala osjecaj kao da se njeno
drustvo “raspada”, 1 samim tim da njoj nisu viSe tako jak
oslonac. Lakse je bilo biti dio drustva u kojem su svi imali
svoje nesvjesne strahove. Kako je vrijeme prolazilo, Sabina
se mijenjala, postala je svjesna svojih strahova, radila je na
njihovim prihvatanju i nije imala viSe neugodne reakcije.
Ponovni susreti s drugaricama nisu imali isti utjecaj na nju, i
nije imala iste potrebe koje bi ’hranile” njenu sigurnost, jer je
nasla sigurnost unutar sebe.

Sljedec¢a ego funkcija je ukorijenjenje koje je bilo prozeto
gotovo kroz svaku terapiju, da bi mogla da nastavi iz svoje
pozicije sigurnosti, ¢vrsto na svojim nogama, i dalje da radi na
tjelesnim emocijama, korak po korak.

Vjezbala je postavljanje granica, prvo prema sebi, da moze da
stavi granicu prvo terapeutu s vjezbom stop, da i ne. Nije joj
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bilo ugodno, jer je trebala da gradi granice, a kada je osjetila
koja je njena sigurna granica mogla je i da je postavi prema
drugima.

Rade¢i suocavanje, dosta smo razgovarali o njenim ciljevima
1 §ta je to Sto joj odgovara, davala sam joj upute kako da Sto
jasnije ispita svoje potrebe, da bismo postigli $to bolji uvid u
taj dio njenih ego snaga.

Odrzavanje je bio vazan dio rada s njenom bazom nesigurnosti
tj. trebala je tek da izgradi svoj stav, na koji se moze osloniti, a
da nema osjecaj krivice. Donosila je Sabina odluke i prije, ali
s izgradnjom sigurnosti i odrzavanjem jasnih granica, kome
da vjeruje i Sta moZe da uradi s povjerenjem, pokazalo se da
moze taj stav i da odrzi.

Povezivanjem je uspjela da ostvari otvoreniji kontakt sa svojom
okolinom, da se otvoreno i asertivno konfrontira s onim $to joj
nije bilo ugodno, a ujedno da se osje¢a ugodno u odnosima.
Kada je proradila osnove na kojima je radila, sve vise je imala
povjerenje u odnos terapeut- klijent, gdje se potpuno mogla
prepustiti mom vodenju i kontaktu sa srznim emocijama,
povezujuci se sa sobom imala je dobar kontakt u terapiji.
Osluskivanjem je pocCela da uvida 1 svoje greske u
komunikaciji, mijenjala je odluke i davala paznju vaznim
ljudima iz okruzenja da bi poboljsala odnose. Oblikovala ih
je i po tome je mogla da i sebi prilagodi situaciju, koja joj
je otvorila put ka zaposljavanju. Dobijanjem radnih zadataka
1 pokazivanjem kompetentnosti Sabina je dobila na vaznosti.
Prateci tok rada na ego funkcijama dolazila je i u svom zivotu
do faza ravnoteze, odrzavanje jednog ugodnijeg i mirnijeg
stanja zadovoljstva i ostvarenosti.

Bila je spremna da radi dalje na postavijanju slike o sebi.
Opisala je sebe kakva je bila, osvijestila je kakva sada zeli da
bude i stvarala je novo misljenje o sebi, koje je uspostavila na
osnovu emocija koje su dolazile iz tijela. Taj dio je najlakse
bilo da radi ulazec¢i u ulogu svoje djece. Posmatrala ih je kako
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se otvoreno i prirodno izrazavaju, shodno njihovom dobu.
Puno je ucila od njih. Djeca su sebi uvijek na prvom mjestu,
kada osjete emociju izraze je i snose posljedice. Ukoliko
je emocija prihvacena i adekvatno zbrinuta, oni bez stresa
nastavljaju dalje. Sabina je odlucila da se polako suocava sa
svojim strahovima. Kada je mogla da prepozna Sta osjeca,
znala bi $ta da radi s tom emocijom. Nije se viSe povlacila i
zatvarala u sebe.

Dosao je trenutak da nastavi s pisanjem teme za magistarski
rad. Razgovarala je s profesorom bez straha, prirodno i bila je
zadovoljna ishodom. Desilo se jo$ niz situacija na fakultetu
u kojima je reagirala, kako ona kaze zacudujuée dobro. Prije
bi Sabina reagirala povlacenjem u strahu, medutim, sad je
nastojala i trazila kompromisno rjesenje. Reagirala je mirno
1 na asertivan nacin pokusavala da dobije sve Sto joj treba.
Pripisivala je to svojoj sigurnosti, uzemljenju, radu na sebi
kroz odblokiranje strahova pred autoritetima.

Promijenila se i prema djeci. Ranije je viSe pazila da budu pod
kontrolom, da sve bude na svom mjestu. Promjenom i njenim
prirodnijim stavom prema okruzenju i njima je dopustala da
uzivaju u prirodi, da se igraju i isprljaju, da nije strasno ako ih
neko vidi da su opusteni. Prepustala je odgovornosti i muzu,
da moze on da donosi odluke u vezi s njima. Vise su vremena
provodili zajedno.

Kako je pocela da se osjeca sigurnijom u sebe, zavrsavala je
magisterij 1 ubrzo joj se ponudila prilika da radi posao za koji
je zavrsila fakultet. To je bilo po projektima i par sati dnevno,
ali je dovoljno za pocetak. Muz se promijenio, osjetio je da
ona ima viSe samosvjesnosti, poceo je da joj odaje priznanje.
Pratili smo njen napredak na poslu. Zeljela je da pokaze koliko
je kompetentna da radi posao za koji je zavrsila fakultet. Imala
je iskustvo i sa svojom djecom, tako da je samo mogla da
uskladi nova znanja s prethodnim znanjima, stru¢no znanje i
primijeni i iz vlastitog Zivota.
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Taj period obuhvata period oblikovanja gdje je kombinirala
vjestine koje je spoznavala i nove koje je ucila. Organizirala
je u radu s djecom puno prakti¢nih ideja, saradivala je s
roditeljima, napravila je drugaciji sistem rada i to se pokazalo
uspjesnim. Jedna od obaveza na poslu je bila da putuje na
edukacije. Na jedinstven nacin i lako je povezala sve ono §to
je naucila, dobila je priliku da predstavi svoj rad i bila je jako
ponosna na sebe. Postigla je veci uspjeh nego Sto je mislila
da moze, jedini razlog nesigurnosti je bio, $to se prije nije
usudivala da istupi i pokaze svoje kompetencije pred drugima.
Zato je vaznost rada na sebi u ovom slucaju kroz tjelesnu
psihoterapiju pomoglo Sabini da osvijesti Sta je najbolje za
nju da bi osjetila rast i razvoj sebe kao licnosti. Naucila je da
daje sebi vrijednost za svoje uspjehe. Osjetili su to i drugi i
pokazivali su jasno divljenje prema njoj. Uspjela je da ostane
centrirana i da bude ”u ravnotezi” i zivot joj se Cinio laksim.

Opisivala je svoje dozivljaje gotovo uvijek kroz tjelesnu
svjesnost; koristila je jezik izrazaja kroz tijelo. Kod ¢ula imala
je vise dozivljaja u prirodi, jasnije je vidjela i uzivala je u
ljepoti prirode.

Pozeljela je da isproba nove ukuse i da zatrazi nesto novo u
kafi¢u, Sto prije nije imala hrabrosti, uvijek bi se povukla iz
straha od procjene drugih ljudi. Pratila je svoje potrebe, tako
je 1 drugima davala podrSku da mogu to isto da Cine.
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5. ZAKLJUCAK

Proces na tjelesnoj psihoterapiji je prikazan kroz prizmu
bioenergetike, ego funkcija i njihove prorade kroz segmente
tijela. Opisom svrhe ego funkcija moze da se objasni kako
funkcioniSe svjesnost, osjecaj sigurnosti i kako se dolazi
do povecavanja produktivnosti da bi se osjetila ispunjenost
u zivotu. Emocije koje osoba nije mogla da izrazi, ostaju
”zaglavljene” u tijelu i samim tim blokira se prirodan tok prave
zivotnosti. Tako blokirajué¢i na nesvjesnom nivou, ¢ovjek ima
osjecaj kao daima “neku smetnju” itako se i ponasa, Sto dovodi
do toga da nema dovoljno energije da bi bio potpuno posvecen
ostvarivanju svojih ciljeva, potreba i zelja. Do promjene dolazi
jer postoji nesvjesna frustracija, kada nije emocija prirodno
izrazena i samim tim nije ni potreba zadovoljena.
Takav osjecaj se moze javiti ako Covjek provede jedan
vremenski period u Zivotu na nacin da se krece bez puno
svjesnosti o pokretu, da se sve odvija mehanicki, zanemarujuci
svoja osjecanja, jer nije u kontaktu s onim $to osjeca. Odraduje
svakodnevni posao, pokreti su mu rutinski, nije dovoljno
fokusiran na svoje emocije, ve¢ na odredeni zadatak. Ukoliko
to traje duzi vremenski period i kada se desi da tijelo reaguje
kroz psihosomatske simptome, tek tada osvijesti impuls koji
kao “alarm” dolazi iz tijela. Po¢ne da obraca paznju na svoje
psihosomatske simptome, preispituje koje su emocije u
pitanju, postaje svjestan da problem postoji i da je potrebno da
bude u vec¢em kontaktu sa sobom i onim $to utjee na njegovo
stanje.
Da nema tih somatskih senzacija, kao jedne vrste reakcija na
dozivljeno, mi ne bismo imali predstavu $ta nam odgovara, Sta
je zanas ugodno ili neugodno, kada dozivljavamo radost, strah
ili tugu itd. Granice bi bile nejasne, samim tim i nasa zastita
ne bi imala smisla. U suprotnom, radost, veselje i l[jubav ne bi
imali svoju pravu puno¢u dozivljaja.
Izabrala sam slucaj klijentice u kojem bi se mogli prepoznati
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mladi roditelji koji su tek zasnovali porodice. Mogu da se jave
poteskoce zbog socijalne situacije, uzimajuci u obzir i stanje
u drzavi, nezaposlenost ili samu nemoguénost da se osoba
ostvari kroz profesionalnu karijeru, Sto je dovodi do stanja
nezadovoljstva i do frustracija koje mogu biti neminovne.
Malo ljudi moze da prepozna sta to dovodi do takvih osjeéanja.
Posljedice mogu biti neugodne, ¢ak i narusavajuce za osobu,
kao 1 za odnos izmedu partnera.

Da bi se licnost odrzala psiholoski stabilnom, jedan od nacina
je 1 vaznost rada na ego funkcijama. Jacanjem vlastitih snaga
moze se dati puno vise produktivnosti u zivotu ¢ovjeka od
onoga na $to je navikao, jer nije do tada koristio sve raspolozive
resurse.

Ostvarivanjem zivotnih ciljeva, kao $to su zavrSetak Zeljenog
obrazovanja, osnivanje porodice, dobijanje djece i finansijska
sigurnost trebale bi da budu okvir zadovoljstva u zivotu.
Medutim, ukoliko osoba sama ne doprinosi u ovom sluc¢aju
poboljsanju finansijske situacije, moze da se osjea manje
vrijednom. Uz to i osobe iz okruZenja, naruSavaju njen
integritet u socijalnom sistemu vrijednosti, opet stupaju na
snagu ego funkcije, a ukoliko nisu ojaane osoba pocinje
psiholoski da se osjeca sve losije. Nije u kontaktu sa svojim
vrijednostima, poc¢inje da sumnja u svrhu svog truda, s onim
Sto ulaZe u porodicu i koliko je zna¢ajna njena uloga i koliko
vrijedi njen cjelokupni uspjeh do sada. Smatra kao da je
umanjeno svakodnevno ulaganje u djeciji razvoj i1 briga o
svemu oko nje. Ukoliko su obaveze svaki dan sli¢ne i u krugu
porodi¢nog doma, a s druge strane postoji nedostatak podrske
1 procjenjivanje drugih da to nije dovoljno vazno, osoba
moze poceti da ”gubi nit” koja je povezuje s njenim stvarnim
potrebama i Zeljama. Osoba ostane na razini funkcioniranja,
biti tu za druge, razumjeti druge, a da vlastite potrebe budu
zanemarene. Postaje vazno zadovoljiti potrebe drugih. Obi¢no
se to deSava na nesvjesnom nivou, naprimjer, kada se majka
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posveti djeci, muzu, rodbini i prijateljima.

Njene potrebe ostanu zanemarene, potisnute, rijetko ih se i
sjeti. Tada ona nije svjesna puno o onome S$ta zaista zeli, jer
dugo samo brine o drugima i Zeli da ostavi utisak da sve treba
da bude na svom mjestu. Okolina ne prepoznaje njene potrebe,
smatra da je njoj dobro, lako i gotovo savrSeno. Ustvari,
priroda potreba pocinje da se javlja na identi¢an nacin kao
Sto je to osoba Cinila uvijek u svom zivotu (potisnute potrebe
poc¢nu da se nesvjesno i "odjednom” javljaju u vidu frustracije,
nezadovoljstava, anksioznosti, depresije i sl.).

Kada se to desilo Sabini, ona je radeci na jacanju ego funkcija
promijenila svoje obrasce u pozitivhom smislu, za sebe i za
druge. Ego funkcije su joj omogucile da bude $to prirodnija
1 bliza svojim potrebama, zeljama i slobodna u kontaktu sa
sobom i drugima.

Mnogima ¢e se ovaj proces uciniti poznatim, s razli¢itih
gledista, a sustina je ista. Nekada ¢e u zivotu doci trenutak da
se ispolje svoje potrebe, Zelje i da budu zadovoljene u manjoj
ili ve¢oj mjeri i sve dok se to ne desi, osoba ne moze da bude
potpuno zadovoljna i sretna.

Rast i razvoj ego funkcija mnogo ljudi ne dozivi na pravi
nacin, da ta¢no prode kroz sve opisane faze i da dostigne jednu
prirodnost, da bi sam sebi, rekla bih, olakSao Zivot u ponasanju
1 uvijek sa svjeSnocu $ta zaista zeli. Kada smo u kontaktu sa
sobom, centrirani, imamo jasne granice, osluSkujemo nase
potrebe i zelje, realno vrednujemo sebe i druge i imamo
ravnotezu mozemo reéi da smo psihicki stabilna osoba.
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